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1 Uvobp

Motto:

~Ve spolecnosti, kde prace je klicem k sebevédomi a Zivotnim standardem, je pFistup k préaci

jednou z ddlezZitych pfileZitosti." Anthony Giddens*

Tato publikace byla napséana v ramci projektu ,Vytvareni podminek pro pracovni
uplatnéni/za¢lenéni obyvatel USP", jehoZ smyslem je zlepdit podminky pro pracovni uplatnéni
lidi, ktefi ziji v Ustavech socialni péce (dale jen ,ustav"). Texty, které jsou zde zafazené,

vysveétluji stavajici situaci a obsahuji naméty na feseni.

Né&které problémy, které byly v pribé&hu pFipravy textu identifikovdny, nemaji jednoznaéné
Ffeseni za soucasného znéni Ci praxe pfi aplikaci pfislusnych pravnich norem. Jiné situace jsou
z pravniho hlediska jasné, ale problémem zlstadvd spi$ etickd strdnka véci. Zde mize

napomoci napF. koncept Johna O'Brien?, ktery je vyjadfen néasledujicim schématem.

+
A
PREPECOVANI OPTIMALNI PODPORA
» +
Svoboda i
ZNEUZivANi ZANEDBAVANI
Zajem

1 A. Giddens, 2003
2]. O Brien, C.L. O Brien, 1991
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Poskytovani optiméalni podpory bude vzdy vysledkem vyvaZovani dvou smérl: projevenim
zdjmu o klienta a ponechanim svobody klientovi. Pro poskytnuti dobré sluzby je tfeba obojiho
v dostatecné a vyvazené mife (viz prava, horni cast schématu). Dame-li klientovi pFilis
svobody bez zajmu, dojde k zanedbani, naopak méalo svobody a mnoho zajmu znamena

prepecovani, maly zdjem o klienta spojeny s nedostatkem svobody vede ke zneuzivani.

Snahou autord publikace bylo identifikovat roli Ustavli (jako uréitého druhu socidlnich sluzeb)
v oblasti podpory pracovniho uplatnéni lidi s postizenim. Jde zejména o odliSeni Ustavni péce
a jejich (kol@ od slueb zaméstnanosti a od role zamé&stnavatele, jak je to principielné

zakotveno ve Standardech kvality socidlnich sluzeb.

Publikace vychazi zejména z principl politiky socidlniho zaclefiovani, z modelu mentalni
retardace, jak ji formuluje Americkd asociace pro mentalni retardaci, a z platnych pravnich

predpisi CR.

Pracovni uplatnéni Uzce souvisi s tématem socidlniho zaclenéni a prevence socialniho

vyloudeni. Pro pochopeni této souvislosti je dilezité porozumét uvedenym pojmtm.

Madridskd deklarace®, kterd byla pFfijata Evropskym kongresem o osobdch se zdravotnim
postizenim v roce 2003, definuje sociadlni zaclefiovani (integraci) slovy: ,Nediskriminace plus
pozitivni akce“. A. Giddens charakterizuje socidlni zaclenéni Sifeji: ,obcanskd a politicka
prava a povinnosti, které by méli mit vSichni ¢lenové spolecnosti, nikoli jen formalné, ale

jako souldst svého Zivota. Znamena také pfilezitosti a zapojeni do vefejného prostoru.“*

V souladu s politikou socidlniho =zaclefiovdni je Ukolem socidlnich sluzeb vyrovnavat
pFilezitosti znevyhodnénych lidi a podporovat je ve vyuzivani b&Znych zdrojd, jakymi jsou
napf. sluzby zaméstnanosti nebo vzdélavani. Vyrovnavani prilezitosti s sebou nese také Sanci
pfebirat odpovédnost za sv@j Zivot véetné moZnosti pracovat. Tento Ukol je obsaZen
ve Standardech kvality socidlnich sluZzeb vydanych Ministerstvem pradce a socialnich véci®,
konkrétné v kritériu 1.2 (cilem socidlnich sluzeb je umoznit lidem v nepfiznivé socialni
situaci, aby ,zlstali soucasti pfirozeného mistniho spoledenstvi, mohli it béznym zplsobem,

mohli vyuzivat mistni instituce, které poskytuji sluzby vefrejnosti .."“).

Kritérium 8.1. (,Zafizeni nenahrazuje instituce, které poskytuji béZné sluzby vefejnosti,
jakymi jsou Skola, uUfad prace, zaméstnavatel, zdravotnické zafizeni..) pak rozlisuje roli

socidlnich sluZzeb od Gkoll instituci poskytujicich jiné sluzby veFejnosti.

3 Madridska deklarace, Madrid 2003
4 A. Giddens, 2003
5 MPSV CR, 2002
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Z konceptu socialniho zaclefovani a prevence socialniho vylouceni plyne, Ze obcanska
a politickd prava a povinnosti by méli mit i lidé s postizenim, tedy i ti z nich, ktefi ziji
v Ustavech socialni péce. Dotaznikovymi Setfenimi, kterd probéhla v roce 2004, bylo zjisténo,
e pouze 1% obyvatel Ustavl pracuje na zaklad& pracovni smlouvy, 5% na zakladé jinych
dohod. Ostatni se uplatfiuji jako dobrovolnici nebo viibec. Vezmeme-li za méFitko sociadlniho
zac¢lenéni miru pracovniho uplatnéni, pak se potvrdi, e obyvatelé Gstavi patii ke skupindm

lidi extrémné socialné vyloucenych (99% nezaméstnanost).

Pro lidi s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim, ktefi vétSinou v Ustavech ziji, mé préce
stejny vyznam jako pro nas ostatni. Podle provedenych vyzkuml je pro né vidy cestou
k vét§imu zapojeni do spole¢nosti, znamend pro né& zvySeni pFijmd a také sebelcty.
Ve vétding& pripadl préce posiluje ¢&lovéka s mentdlnim postiZenim v jeho roli dospé&lého
jedince, vede ke zvySeni kontroly nad vlastnim Zzivotem, pfindsi nové zdjmy a spolecenské

aktivity a rozviji praktické dovednosti jako je napf. cestovani.®

Zaméstnani je klicem k socidlnimu zaélenéni: ,..je to jedna z dlleZitych cest k prevenci

socidlniho vyloudeni a k podpofe nezdvislého Zivota a distojnosti*’.

Délat smysluplnou praci s sebou také prinadsi pozitivni vnimani ¢lovéka okolim. Lidé, ktefi
pracuji, jsou pro spole¢nost prfinosem: vytvafeji hodnoty, poméahaji ostatnim, plati dang,
nakupuji zboZi a sluzby apod. Prace zvysSuje prestiz lidi. Pracovni uplatnéni lidi s mentalnim
postizenim je dlleZzitym néstrojem, jak zménit negativni postoje spole¢nosti k této skupiné
lidi.

Praktické zkuSenosti ze svéta i ze zahranic¢i ukazuji, ze dostanou-li vhodnou podporu, mohou
i lidé s mentalnim postizenim pracovat. Pracuji-li, ostatni lidé o nich védi a ceni si jejich

prinos.

Listina zakladnich prav a svobod stanovi v ¢l. 26, Ze ,Kazdy ma pravo na svobodnou volbu
povolani a prfipravu k nému, jakoz i pravo podnikat a provozovat jinou hospodafFskou cinnost.
Kazdy ma pravo ziskavat prostfedky pro své zivotni potfeby praci.® V ¢l. 28 se stanovi,
Ze ,Zaméstnanci maji prdvo na spravedlivou odménu za praci a na uspokojivé pracovni
podminky." V ¢l. 29 se stanovi, Ze ,..osoby zdravotné postizené maji pravo na zvySenou
ochranu =zdravi pfi prédci a na zvladstni pracovni podminky.." a ,..na zvlastni ochranu

v pracovnich vztazich a na pomoc pfi pfipravé k povolani."

Zakon ¢&¢. 1/1993 Sb., ustava CR (dale jen ,Ustava“), stanovi v &l. 4, %e ,zdkladni prava

a svobody jsou pod ochranou soudni moci."

® Triangl, 1999
7 Madridska deklarace, 2003
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Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, (dale jen ,zakon o zaméstnanosti“) stanovi
prdvo na zaméstnani: ,Prdvem na zaméstnani je pravo fyzické osoby, kterd chce a mize
pracovat a o praci se uchazi, na zaméstnani v pracovnépravnim vztahu.., na zprostfedkovani
zaméstnani a na poskytnuti dalSich sluzeb za podminek stanovenych timto zdkonem." (§ 10).
+Fyzickd osoba ma prdvo si sama svobodné zvolit a zabezpecit zaméstnani a vykonavat je

na celém Gzemi Ceské republiky, .." (§11).

zakladni Ukoly Ustavl v oblasti pracovniho uplatnéni klientd jsou zakotveny v zakoné &.
100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni (dale jen ,zéakon o socidlnim zabezpeceni“). V § 87
tohoto zadkona se stanovi, ?e ,dospé&lym obcantm s tézkym télesnym, smyslovym nebo
mentalnim postizenim, ..ktefi potfebuji Ustavni péci, se v Ustavech socialni péce.. umoznuje
s prihlédnutim ke stupni postizeni téz pfimérené pracovni uplatnéni.® ~Détem
a mladezi s tézkym télesnym postizenim.. se v Ustavech socialni péce pro mladez..
poskytuje.. vzdélani a prfiprava pro povolani.® ,Détem a mladezi s tézkym mentalnim
postizenim se poskytuje v Ustavech socialni péce.. vychova zaméfena téz k pracovni

¢innosti..."

Z vy$e uvedenych ustanoveni zdkona o socialnim zabezpedeni vyplyva, ?e vzdélavani klientl
a jejich priprava k praci a k pracovnimu uplatnéni je soucasti Ustavni péce. Dikce téchto
ustanoveni ovSem odrazi pojeti socidlnich sluzeb v 80. letech minulého stoleti, kdy byl platny
zdkon o socialnim zabezpeceni pfijat. Ustanoveni zni, jakoby vzdélavani, pfiprava na praci
i pracovni uplatnéni mélo probihat pfimo v Ustavu. Filozofie platného zdkona o socidlnim
zabezpeceni je v tomto sméru v rozporu s politikou socialniho zaclenovani i s principy,

na nichz stoji zakon o socialnich sluzbach a Standardy kvality socialnich sluzeb.

V dnesni dobé je tedy tFeba vzit v idvahu soucasné trendy poskytovani socialnich sluzeb,
které jsou vysloveny v Fadé vladnich dokumentd v oblasti socidlniho zabezpeleni a které
budou implementovany do naseho pravniho fadu od 1. 1. 2007 s acinnosti zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale jen ,zéakon o socialnich sluzbach").

Pravo pracovat je zakladnim lidskym pravem.
Prace je diilezitym nastrojem socidlniho zaélenéni.

Ukolem socialnich sluZzeb neni poskytovat sluzby zaméstnanosti anebo vytvafet

pracovni mista pro své klienty, ale pfipravovat klienty pro pracovni uplatnéni.
Prace ma pro lidi s mentalnim postizenim stejny vyznam jako pro ostatni.
Socialni za¢lenéni je podminéno rovnosti v pravech a prilezitostech.

Ukolem socialnich sluzeb je vyrovnavat p¥ilezitosti znevyhodnénych lidi.
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2 PODMINKY PRO PRACOVNI UPLATNENI OBYVATEL USTAVO

Publikace vychdazi z praktickych zku$enosti Ustavi socidlni péce a spolupracujicich agentur
podporovaného zaméstnavani. Tato kapitola shrnuje poznatky =ziskané pfi zajistovani
pracovniho uplatnéni obyvatel Gstavli. Podrobnéjéi rozpracovani jednotlivych témat najdete

v dalsSich kapitolach.

2.1.1 Co mohou astavy za stavajici situace vyuzit

Pracovnici Ustavl dob¥e znaji lidi, jimZz poskytuji sluzby. Maji nejlepsi prehled
0 moznostech a schopnostech svych klientl, znaji jejich zdjmy a zkuenosti. To jsou dllezité
informace potfebné pro hledani vhodného pracovniho uplatnéni.

Pracovnici Ustavl znaji Géinné metody prace s jednotlivymi klienty, védi ¢im je motivovat,
jak je naudit novou dovednost. Jde o dillezité poznatky, které se uplatni jak pFi hledani prace
pro jednotlivé klienty tak i pri poskytovani podpory za uUclelem zvladnuti vSech potfebnych

pfimo i nepfimo souvisejicich dovednosti nutnych pro udrzeni si pracovniho mista.

Pracovnici Gstavl jsou v kazdodennim styku s klienty, a maji proto moZnost posilovat jejich
motivaci tak, aby se pro né placend prace stala hodnotou, vyvrcholenim Usili o zvySovani
samostatnosti, a také jim pomahat zvladnout ddlezité dovednosti. V ramci kazdodenniho
nacviku dovednosti se obyvatelé Gstavi mohou udit cestovat vefejnou dopravou, bezpecné se

chovat mimo domov, hospodafit s penézi atd.

Lidé mohou systematicky zkouset rlizné typy préce v obsluznych provozech Ustavu, jako jsou
kuchyn, pradelna, zahrada, uUdrzba budov a arealu. To jim umoZni ziskat prvni pracovni
zkusenosti, které mohou vyuzit pfi rozhodovani o typu prace a jeZz mohou uplatnit v praci

samotné.

Ustavy socialni pé¢e maji moznost, a podle zdkona o socidlnich sluzbéach je to i jedna z jejich
povinnych zakladnich ¢innosti, pomoci zleps$it pravni postaveni klientd (§ 48 odst. 2 pism.
h): pobytové sluZzby v domovech pro osoby se zdravotnim postiZenim zahrnuji pomoc pfFi
uplatiiovéni prév, oprévnénych z&jmd a pfi obstardvani osobnich zéleZitosti osob). Ustavy
mohou podat u soudu podnét k zahdjeni Fizeni o vraceni zplsobilosti k pravnim
Gkon@m. Pokud podaji nadvrh na zahdjeni fizeni o omezeni zplsobilosti k pravnim Gkondm
svého klienta, maji moznost jakozZto Ucastnik Fizeni ovlivnit spravné posouzeni schopnosti
svého klienta soudem a pomoci, aby omezeni bylo stanoveno v minimalni nutné mife
a v zajmu klienta. Dale mohou podat u soudu podnét k zahajeni Fizeni o zméné
opatrovnika nebo ustanoveni kolizniho opatrovnika v pfipadé, Ze by se zdjmy klienta dostaly
do kolize se zajmy opatrovnika. Mohou také napomoci spravnému posouzeni invalidity pro

Gcely rozhodnuti o invalidnim ddchodu.
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2.1.2 Negativni disledky dlouhodobého pobytu v Gstavu

Pobyt v Ustavu, kde je zaji$téna ,komplexni péée“, snizZuje motivaci pracovat. Clovék
odvykne snaze starat se o sebe a své véci, plnit si povinnosti. Celé dny mZe travit
volnoc¢asovymi aktivitami - malovanim, modelovanim, sledovanim televize apod. Nemusi si
pripravit jidlo ani si po sobé uklidit, o vSe se postard personal. To jesté posiluje nevyhody
plynouci z dlouhodobé nezaméstnanosti - absence pracovnich navykd a pracovnich

dovednosti.

Obyvatelé U(stavl nerozumi pojmu ,prace“ ve smyslu placeného zaméstnani. Za préci

povazuji pomoc nékomu anebo praci pro osobni potfebu.

Vétdinu kaZdodennich ¢&innosti zaji$tuje Ustav nebo jeho pracovnici uvnitf Ustavu. Klienti
Gstavl proto maji malo zkuSenosti se ,svétem venku“. Hospodafeni s penézi zajisti
socialni pracovnice, neni tfeba nikam chodit nakupovat, k holi¢i apod. Cestovani, orientace
v okoli domova, bezpecné chovani mimo domov, vybirdni zbozi ¢i manipulace s penézi jsou

pfitom dovednosti, které jsou pro pracovni uplatnéni velmi potfebné.

Sluzby jsou poskytovany pro skupinu. PfestoZe v Ustavech existuje snaha poskytovat
sluzby individualné, musi se ¢&asto jednotlivci prizplsobit ostatnim. Stavad se pak, ze
zaméstnany klient nem{ze jit do préace, ale musi s ostatnimi napf. na vylet. To ohroZuje

stabilitu pracovniho mista i motivaci k praci.

V Ustavech je nedostatek personalu pro individualni praci s klienty a pomérné casto chybi
zkusenost s nékterymi dilezitymi metodami prace (napf. alternativni komunikace,

zvléddani problémového chovani).

V nékterych Ustavech je stale kladen diraz predevéim na zdravotni péc¢i o klienty -
medicinsky model péde, zatimco socidlni aspekty lidského Zivota - Gkol umoznit klientdm co

nejlepsi spole¢enské uplatné&ni, pracovni zaélenéni - zlstavaji v pozadi.

Ustav ¢asto pracuje s klienty v nepfiméfeném a nevyhodném pravnim postaveni
z hlediska jejich mozZného zaméstnani v pracovnim poméru. Jednd se zejména o klienty, ktefi
jsou plné invalidni podle § 39 odst. 1 pism. a) zdkona ¢&. 155/1995 Sb., o dlchodovém
pojisté&ni. U tohoto typu dichodu se sleduje rozsah pracovniho Gvazku a vé&t$i mira pracovniho
zapojeni mlZe vést k pfehodnoceni plného invalidniho dlichodu na ¢asteény. Dalsi komplikaci
je nepriméFené zbaveni nebo omezeni zplsobilosti k pravnim Gkonlm, pFipadné& s tim né&kdy

spojend nevyhovujici spoluprace s opatrovniky.

Pracovnici neznaji pozitivni pfiklady pracovniho uplatnéni a maji obavy, Ze pracovni
uplatnéni klientd mimo Ustav nedopadne dobfe: okoli se bude ke klientdm chovat $patné
(posmivat se apod.), klient nepfijme kritiku v pfipadé nekvalitné odvedené prace nebo
nevydrzi chodit do prace pravidelné a dlouhodobé& apod. Z toho dlvodu radé&ji klienty

v pracovnim uplatnéni mimo Ustav nepodporuji.
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2.1.3 S jakymi pfrekazkami se ustavy potykaji

Ustavy byly ¢asto vybudovdny mimo mésta. Dlsledkem je dopravni nedostupnost, kterd
zplsobuje problémy pii hledani pracovnich mist pro klienty a zejména pii dopravé do
zaméstnani. Izolovanost Ustavli omezuje moznosti klientd sezndamit se se svétem venku,

poznat pracovni moznosti a vybrat si povolani podle vlastnich pfedstav.

Casto neni k dispozici kapacita navaznych sluZeb zaméstnanosti, které by obyvatelé
Gstavi mohli vyuZivat. Ustavy samotné nejsou z¥fizeny za G&elem zprostfedkovani préce pro
své klienty - jako socidlni sluzba ani nemaji nahrazovat jiné vefejné sluzby jako jsou napf¥.
sluzby zaméstnanosti (agentury podporovaného zaméstnavani, chranéné dilny, Ufady prace,

pripadné sSkoly).

Pfedsudky ve spoleénosti jsou daléi prekdzkou, kterd komplikuje Usili Gstavl zajistit praci
nebo sluzby zaméstnanosti pro své klienty. Lidé c¢asto spojuji mentdlni postizeni s nebezpecim
- ¢lovék s mentalnim postizenim bude agresivni. Lidé ¢asto uvazuji diskriminac¢né - proc¢ by
¢lovék s mentalnim postizenim mél mit praci, kdyZ ji ani ostatni nemaji. Clovék s mentalnim
postizenim pak podle jejich nazoru zabird misto jim - ,zdravym". Zaméstnavatelé si nedokazi

predstavit, Zze by klienta Ustavu zaméstnali.

Pfesto?e pravni fad CR dava Ustavu moznosti zasdhnout do pravniho postaveni svych klientd
zejména v oblasti zplsobilosti k pravnim Gkonlm a v oblasti posuzovani invalidity, v praxi
snahy UGstavl &asto nevedou k cili. Dlvodem byvéd nedostateéna hloubka vhledu do

problematiky a individudlnich pomér osoby na strané rozhodujicich instituci.

Snaha Gstavi motivovat klienta k praci a najit pro n&j vhodné pracovni uplatné&ni je nékdy
komplikovdana postojem opatrovnik@. Opatrovnik napf. nepfipusti situaci, kdy by mohlo dojit
k pfehodnoceni invalidity jeho opatrovance, a odmitne podepsat pracovni smlouvu. V jiném
pfipadé nesouhlasi s tim, aby jeho opatrovanci byla davana financni hotovost dokladajici
klientovi vysledek jeho prace, nebo nedd souhlas s tim, aby si klient za vydélané penize

koupil véc nebo sluzbu, na které mu zaleZi (cigarety, sladkosti, rekreaci apod.).

Pokud je klient omezen ve zplsobilosti k pravnim Gkonlm a opatrovnik je povéfen jeho
zastupovanim jen v béZnych zalezitostech, vyvstava cCasto problém, co je béznou zdaleZitosti
a co jiz ne. Ufady a jiné osoby potom radé&ji pfi Gkonech jako nap¥. podéani zadosti o vydani
cestovniho pasu nebo wuzavieni pracovné pravniho vztahu vyZzaduji schvaleni
opatrovnickym soudem. Tato nepruZnost miZe vést k tomu, ?e ¢&lovék zmedkad pracovni
prilezitost.

V pripadé, Ze je klient plné invalidni podle zdkona ¢&. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi,
§ 39 odst. 1 pism. a), byva nékdy problémem readlnd obava z pfehodnoceni zdravotniho
stavu a nasledné zmény plného diichodu na &asteény v disledku néastupu do prace. Ne
vzdy posudkovy Iékafr bere v Uvahu socialni dopad zdravotniho postizeni anebo pobytu

v Ustavni péci (napf. u lidi s mentdlnim postiZzenim se posouzeni omezi jen na hodnoty IQ).
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2.1.4 Prilezitosti dané novou politikou a novymi metodami prace

Soucasnym trendem v poskytovadni socidlnich sluzeb je podpora lidi se znevyhodnénim
v jejich integraci do majoritni spoleénosti a ochrana pfed socidlnim vyloucenim - politika
socialniho zaclenovani. Nova filozofie je zdkladem zdkona o socialnich sluzbach, a méla by
se postupné promitnout do praxe, také prostfednictvim nové formulovanych zfizovacich listin
a vnitfnich predpisd Gstavu. To by mélo vést k odklonu od medicinského i vychovného modelu
péce.

Ze zmény cile poskytovani sluzeb lidem se znevyhodnénim vyplyva i nutnost zmén v metodach
prace s klienty. Ve prospéch klientd lze ve vét$i mife vyuzivat bé&zné zdroje, jakymi jsou
nejen napf. obchod, cukrarna ale také GfFad prace, jehoz prostfednictvim mohou klienti

hledat prédci nebo ziskat financ¢ni prostfedky na dalsi profesni rozvoj.

VE&t&i mira vyuzivani zdrojd mimo Gstav také umozni, aby lidé z okoli Ustavu poznali lépe lidi
s postizenim a moZnéa je i zaméstnali. Tak Ize zadit potladovat pFedsudky spolecnosti vGci

lidem s mentalnim postizenim.

Pro podporu zaméstnavani klientd lze také vyuZit nové metodiky. Na obecné&jsi Grovni napF.
Standardy kvality socidlnich sluzeb a Prdvodce poskytovatele sociadlnich sluzeb vydané
Ministerstvem prace a socidlnich véci. Mimoto existuji specifické pomlcky pro podporu

pracovniho uplatnéni lidi s mentadlnim postizenim (viz pfiloha).
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3 PRAVNI UPRAVA SOUVISEJICI S PRACOVNIM UPLATNENIM

KLIENTO UsTAVD

Pracovni uplatné&ni klientd Gstavu je napln&nim jednoho z jejich zékladnich lidskych prév
zaruéenych jim Ustavou a daldimi pravnimi ptedpisy CR a chranénych soudni moci. Vykon
prava pracovat je pro né sice limitovan jejich sniZzenou schopnosti soustavné dlouhodobé
pracovni ¢innosti, ovSem kromé toho je také limitovan vnéjsimi prekdzkami. Vnéjsi i vnitini
pfekazky maji byt kompenzovany predevsim poskytovanim vhodnych socialnich
sluzeb. I v pravnim Fadu CR je fada pravnich norem, které lidem se zdravotnim postiZzenim
poskytuji zvysenou ochranu a vyhody p¥Fi pracovnim uplatnéni (napf. zakon o
zaméstnanosti upravuje prava a sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim pfi
zprostfedkovani prace, pfi pracovni rehabilitaci, zvyhodnéné podminky na pracovisti). Je ale
i Ffada norem, které upravuji pravni postaveni téchto lidi z jinych pohledd, a pfitom ve svych
disledcich readlnost jejich pracovniho uplatnéni limituji (napF. ob&ansky zakonik upravuje
problematiku omezeni nebo zbaveni zplsobilosti k pravnim UGkonlm, predpisy v oblasti
socialniho zabezpeceni upravuji posuzovani invalidity a rozhodovani o naroku na invalidni
dlchod). Konkrétni pravni postaveni lidi se zdravotnim postizenim vyplyvd jak pFimo
ze zédkona, tak miZe byt dédno také rozhodnutim soudu nebo spravniho Gfadu.

3.1 Zpdsobilost k pravnim Gkondm

V soucdasné dobé& Zije v Gstavech mnoho klientl, ktefi byli zbaveni nebo omezeni
ve zplsobilosti k pravnim UGkonlm. Omezeni nebo dokonce zbaveni zphsobilosti
k pravnim Gkondm sice neznamena, Ze by tito lidé nemohli byt zaméstnani, ale znaéné jim
komplikuje a limituje mozZnost zafazeni do bézZného Zivota vcetné pracovniho uplatnéni.
PFitom rozsah omezeni c¢asto neodpovidd jejich skute¢nym schopnostem. Pro spravné
porozuméni smyslu omezeni zplsobilosti k pravnim ukonlm je potifeba vymezit zakladni

pojmy, které se v pravni Upravé pouzivaji.
Pravni ukon

Pravnim Gkonem se rozumi projev vile, kterym osoba zakldda, méni nebo rudi svd prdva nebo
povinnosti. Pravni Ukony &ini éasto v interakci s daldi osobou, at jiZ pradvnickou nebo fyzickou,
a vstupuje tak do pravniho vztahu, nejcast&ji uzavfenim smlouvy. Pravni Ukon miZe byt
uc¢inén pisemné nebo Ustné, vyslovné (vyjadreny slovné) nebo i nevyslovné (napf.
prikyvnutim nebo i jen mlcky, strpénim néceho). Jde o Ukon, pfi kterém jednajici osoba ma
v Umyslu jednat pravné, dosahnout néjakého cile pravni cestou (néco si koupit, prodat,

sménit, uzivat - pronajmout, objednat si sluzbu, néco si vypljcit, zajistit prepravu atd.).

Rozdil mezi zplUsobilosti k prdvnim Gkondm a zplsobilosti k pravim
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V otdzce omezeni a zbaveni zplsobilosti k pravnim UGkonl je tfeba rozlidit pravni pojmy
.pravni subjektivita“, kterd znamend skutecnost, ?e fyzickd osoba miZe mit né&jakd préava
nebo povinnosti, a ,zplsobilost k pravnim Gkonlm®", kterd znamenda schopnost fyzické osoby

vlastnim jednanim sva prava, nebo povinnosti, zakladat.

Je tfeba zdlraznit, e i élovék zbaveny zphsobilosti k pravnim Gkon&m je zp@sobily mit
prava. To je stanoveno pfimo v Listiné zakladnich prav a svobod (¢l. 5). Listina
zdkladnich prav a svobod €l. 11 stanovi také, ze kazdy mlze vlastnit majetek, a to i osoba
zbavend zplsobilosti k pravnim UGkonlm. Se svym majetkem miZe tato osoba fakticky
naklddat - uzivat jej, spotifebovat, znidit, apod. Majetek milZ?e nabyt osoba zbavend
zplsobilosti k pravnim Gkondm napt. v dédictvi, jako davku socialni péce, ale také jako mzdu
za svou praci. Skute¢nost, e osoba je zbavena zplsobilosti k pravnim Gkonlm, rozhodné

nevylucuje jeji pracovni uplatnéni s narokem na mzdu za vykonanou praci.

I élovék zbaveny zpdsobilosti k pravnim ukondm je zphsobily mit prava. Se svym
majetkem muaze fakticky nakladdat - uZivat jej, spotfFebovat, zniéit. Osoba zbavena

zpasobilosti k pravnim Gkonim mdzZe pracovat a ma narok na mzdu za svoji praci.

3.1.1 Zpasobilost k pravnim Gkon@im v pravnim fadu €R

Zplsobilost k pravlim a pravnim Ukondm podle ob¢anského zakoniku

zakon ¢&. 40/1964 Sb., obclansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisl (déale jen ,oblansky
zdkonik") upravuje zplsobilost fyzické osoby mit prava a povinnosti (,pravni subjektivita®™,
§ 7 obdanského zakoniku), zplsobilost viastnimi pravnimi Gkony nabyvat prava brat na sebe
povinnosti (,zplsobilost k pravnim Gkonlm", § 8 a 9 ob&anského zdkoniku), moZnost

omezeni zpGsobilosti k pravnim Gkondm a jeji vraceni (§ 10 obdanského zdkoniku).

Zplsobilost fyzické osoby mit prdva a povinnosti vznikd narozenim a zanikd smrti. Tuto

zplsobilost ma i pocaté dit&, narodi-li se Zivé.

Zplsobilost fyzické osoby vlastnimi pradvnimi Gkony nabyvat prdva a brat na sebe povinnosti
vznikd postupné, v plném rozsahu zletilosti (18 let). I nezletili tedy maji zplsobilost
k pravnim Gkonlm, oviem jen k takovym Ukontm, které jsou svou povahou pFiméFené

rozumové a volni vyspélosti odpovidajici jejich véku.

Zphsobilost fyzické osoby mit prava a povinnosti vznikd narozenim a zanika smrti.

Zphsobilost k pravnim Gkondm vznikd v plném rozsahu zletilosti.

Zplsobilost k pravdm a prédvnim Gkondm podle zdkoniku préace

Pro Gcely pracovniho prava je v zdkoniku prace provedena zvlastni pravni Gprava zplsobilosti

k pravim a pravnim Gkonlm (zédkon ¢&. 65/65 Sb., zdkonik prédce, ve zné&ni pozdé&jsich
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predpisd). Podle tohoto zdkona vznikad zplsobilost fyzické osoby mit prava a povinnosti
v pracovnépravnich vztazich a vlastnimi pradvnimi Gkony tato préava nabyvat dovrSenim 15 let,
nastoupit do prace vSak smi tato osoba az po ukonceni povinné Skolni dochazky. Pokud je
zaméstnanec omezen nebo zbaven zplsobilosti k pravnim Gkonlm, &ini za n&j pracovné& pravni
Gkony jeho zéstupce (opatrovnik), nemlZe véak za né&j uzaviit dohodu o hmotné odpovédnosti

(8§ 12 zédkoniku prace).

V pracovnépravnich vztazich vznika zpdsobilost k pravnim ukondm dovrsenim 15 let,

nastoupit do prace je mozné az po ukonceni povinné skolni dochazky.

Zplsobilost k prdvim a pradvnim Gkonlm podle zdkona o socidlnim zabezpedeni

Podle zdkona ¢&. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpe&eni, ve zné&ni pozdé&jsich predpist (dale
jen ,zédkon o socidlnim zabezpeceni*) zplsobilost obdana mit v pravnich vztazich socidlniho
zabezpedeni prava a povinnosti vznikd narozenim a zanikd smrti. Zplsobilost ob&ana vlastnimi
pravnimi Ukony nabyvat v pravnich vztazich socidlniho zabezpeceni prav a brat na sebe
povinnosti vznikd dovrsenim Sestnactého roku véku. Obcan mladsi Sestnacti let musi byt
zastoupen zakonnym zastupcem; kdo je zdkonnym zastupcem obcana mladsiho Sestnacti let,
stanovi zadkon & 94/1963 Sb., o roding, ve zné&ni pozd&jsich predpisi. O omezeni a zbaveni
zplsobilosti k pravnim Ukondm, zadkonném zastupci ob&ana, jehoz zplsobilost k pravnim
Gkonlm byla omezena nebo ktery byl této zplsobilosti zbaven, plati ustanoveni ob&anského

zdkoniku (§ 4 zdkona o socidlnim zabezpeceni).

3.1.2 Omezeni a zbaveni zplisobilosti k pravnim dkondm

Pravni divody pro omezeni nebo zbaveni zptsobilosti k prdvnim tkonim

Soud omezi zplsobilost k pravnim Gkoném, jestlize osoba trpi duSevni poruchou, ktera
neni jen ptrechodnd, a jestlize v dlsledku této duSevni poruchy je osoba schopnd ¢&init jen
nékteré pravni Ukony. Za dusevni poruchu se povazuji dusSevni onemocnéni (schizofrenie,
deprese, manie, mozkovd onemocnéni), vyvojové poruchy (mentalni retardace, poruchy
osobnosti), nadmérné uZivani alkoholu, omamnych prostfedkl a jedl, které mé& charakter

zavislosti, poruchy zplsobené Grazem mozku atd.

Soud v rozsudku urc¢i rozsah omezeni. Omezeni by mélo byt soudem vymezeno napf. tak,
7e osoba neni schopnd naklddat s majetkem od urdité vyse. MlZe byt stanoven napf. denni
nebo mésiéni limit. Pokud to neni nutné, soud neomezuje zplsobilost k jinym pravim,

zejména ne k pravim osobnostnim a Ustavnim.

Jestlize fyzickd osoba trpi du$evni poruchou, v jejimz disledku neni vibec schopna ¢&init

pravni Ukony, soud ji zpGsobilosti k pravnim akondm zcela zbavi.

Princip ochrany a minimalniho zdsahu do Ustavniho prava osoby
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Omezeni zplsobilosti k pravnim UGkonim je zadsahem do nedotknutelnosti osoby.
Nedotknutelnost osoby je zarucena v ¢l. 7 Listiny zakladnich prav a svobod. Provadi
se v zajmu ochrany osoby, o jejiz omezeni se jednd. Omezeni zplsobilosti k pravnim
Gkonlim se provadi tak, aby bylo do Ustavné zarudeného prédva zasazeno v minimalni nutné
mifFe. ,Soudy pFi urceni rozsahu omezeni musi proto prihlédnout k okolnostem konkrétniho
pfipadu a postihnout timto omezenim jen tu oblast Zivotnich situaci obcana, pro néz je to
nutné v zdjmu ochrany jeho prdv a pravem chranénych zdjm@G." (Stanovisko Nejvy$siho soudu
CSR, Cpj 160/76, uveiejnéné pod &. 3/1979 Sbirky soudnich rozhodnuti a stanovisek)

Proto je nutné v Fizeni o omezeni nebo zbaveni zplsobilosti k pravnim Ukonlm postupovat
s maximalni obezfetnosti. Je tfeba velmi peclivého uvadzeni soudu i znalce, v jakém rozsahu je
omezeni zplsobilosti k pravnim Gkonlm skuteéné& nezbytné& nutné a v zajmu osoby, o niz je
rozhodovano, a kdy jiz toto omezeni mize byt neodivodnéné, nepifiméiené, a tudiz

protipravni a protiustavni.

Omezeni nebo zbaveni zpdsobilosti k pravnim dkoniim je zdsahem do nedotknutelnosti

osoby. Provadi se v zajmu jeji ochrany a v minimalni nutné mire.

Pradvni a faktické ddsledky omezeni a zbaveni zpUsobilosti k pravnim tkondm

Dlsledky omezeni nebo zbaveni pravni zplsobilosti znamenaji, Ye osoba sama nemdize
samostatné, vibec nebo jen v mife vymezené rozsudkem, vstupovat do pravnich vztah{.
Napf. svym majetkem nem@Ze naklddat prdvné - prodat jej, pronajmout, darovat. Pracovné
pravni Ukony v rozsahu stanoveného omezeni za ni musi cdinit opatrovnik (uzavfit nebo

ukoncit pracovni pomér, dohodu o provedeni prace, o pracovni ¢innosti).

Clovék zbaveny zplisobilosti k pravnim Gkon@m totiz podle dikce platné pravni Upravy
nemdZe &init ani pravni Gkony zanedbatelného vyznamu v bé&Znych zéleZitostech kazdodenniho
zivota, napf. za svoji mzdu nakupovat drobné véci, jet autobusem, vyuzivat sluzby. Rovnéz
nemlZe dat nebo nedat souhlas jiné osobé& k jednani v jeho zdjmu. Pravni Gkony, které by

udinila osoba, kterd k nim nebyla zplsobila, by byly absolutné& neplatné.

Pfimétenost rozsahu omezeni zplsobilosti k prdvnim Ukontdm v rozsudcich

Mnoho lidi, ktefi jsou klienty udstavu, byli zcela zbaveni zpisobilosti k pravnim
Gkondm. Pokud zvézime dlsledky rozhodnuti soudu o zbaveni zplsobilosti k pravnim Gkonlm
podle platné pravni Upravy zjistime, Ze takovy zdsah do prav téchto lidi Casto zdaleka
neodpovida jejich skuteénym omezenim. Rada z téchto lidi je schopna si alespofi v minimalnim
rozsahu obstarat samostatné své bézné zdalezitosti, nakladat v omezeném rozsahu se svymi
prostifedky, koupit si oblerstveni, listek na autobus, jit do kina. Zjevné je to zejména u osob,
které jsou schopné vykonavat praci, za kterou jim nalezi odména. Moznost téchto lidi pouzit,
byt i v omezeném rozsahu nebo podle urditych pravidel (napf. stanoveni denniho limitu),

financni prostfedky, které si vydélali svoji praci, je velmi motivuje k pravidelné praci
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a k zarazeni v maximalni mozné mife do bézného Zivota. Naopak nemoZnost pfFiméfené
samostatnosti v soukromém 2zivoté je pro né silné demotivujici. Soudy nékdy zakladni
potfeby téchto lidi nedocenuji. Pfehlizeji, Ze i Uukony tykajici se véci mensi ceny a provadéné
bézné zejména v ramci poskytovani sluzeb jsou pravnimi Ukony a nikoli jen faktickym
jedndnim. ,I obdan, ktery je omezen ve zplsobilosti k prdvnim dkonim, byvd denné ve styku
s jinymi obclany a organizacemi a je nucen denné uspokojovat své bézZné potreby, aniz by
pFitom byly nebo mohly byt ohroZeny jeho zajmy. Zpravidla jde o Ukony, u nichZ je prakticky
vylouceno, aby je mohl za ného obstarat nékdo jiny, a u nichZ by bylo v rozporu s jeho
zajmem, aby si je nemohl obstarat sam, i kdyZ v téchto pripadech jde rovnéZ o pravni ukony
ve smyslu ustanoveni." (Stanovisko Nejvy&&iho soudu CSR, Cpj 160/76, uvefejnéné pod ¢&.
3/1979 Sbirky soudnich rozhodnuti a stanovisek)

Kromé celkového zbaveni zplsobilosti k pravnim Gkonim zpGsobuje v praxi potize
i nedostateéné nebo nepfiméfené vymezeni rozsahu omezeni zpdsobilosti k pravnim
ukondm v rozsudku soudu. I v tomto prFipadé plati, Ze poskytnuti maximalni mozné miry
samostatnosti osobdm s ,dusevni poruchou, kterd neni jen pfechodnd" je pro né vyznamnym
motivacénim a socializa¢nim impulsem. Rozsah omezeni soudy urcuji mnohdy nejednoznacng,
co? zplsobuje nejistotu o tom, ke kterym pravnim Gkont@m dotéend osoba zplsobild je
a ke kterym uz neni, nebo rozsah omezeni stanovi neuvazlivé a omezuji obcana
ve zplsobilosti ve vétiim rozsahu, ne? odpovidd jeho duSevnimu stavu a faktickym
moznostem. Nékdy dokonce tak, Z2e omezeni se ve svych disledcich prakticky rovna

zbaveni zpdsobilosti k pravnim Gkonlm.

Stanovisko Nejvy$éiho soudu CSR, Cpj 160/76, uvefejnéné pod &. 3/1979 Sbirky soudnich

rozhodnuti a stanovisek uvadi:

~Soudy by proto mély ve vyrocich urcujicich rozsah omezeni vyslovovat, Ze obcan neni
zplsobily naklddat majetkem, jehoZ cena prFesahuje uréitou ve vyroku rozsudku uvedenou
édstku. PFi formulaci vyroku rozsudku uréujiciho rozsah omezeni zplsobilosti k prdvnim
UkonGm je tfeba mit na zfeteli, Z?e jde o opatfeni, které mé chrdnit a nikoli poskozovat nebo
ohroZovat zajmy obclana. Neni-li to nutné, nemd mu proto byt vyrokem rozsudku zabranéno
v tom, aby si mohl obstarat bézné zaleZitosti, napfr. platit Ghradu za uZivani bytu, poplatek za
plyn, elektfinu, pouZivat hromadnych dopravnich prostfedki a platit jizdné, kupovat véci
bézné osobni potrfeby (jako napriklad béZné osaceni, obuti, Cistici prostfedky), objednat

si béZnou opravu nebo béZnou Upravu véci apod."

3.1.3 Vraceni zplsobilosti k pravnim akondm

Jak jiz bylo vy$e wuvedeno, je omezeni zplsobilosti k pravnim UGkonim zasahem
do nedotknutelnosti osoby, ktery se provadi v zd&jmu této osoby a k ochrané jejich prav.
Casto probé&hne Fizeni o omezeni nebo zbaveni zplsobilosti k pravnim Gkonlm je$t& v mladém
véku lidi s mentadlnim postizenim. V budoucnosti pak dochdzi k dalSimu vyvoji jejich

dusevnich schopnosti a sobéstacnosti. K rozvoji duSevnich schopnosti a sobéstacnosti dochazi
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i u dospélych lidi s mentadlnim postizenim. Je proto tfeba pozorné sledovat, jestli rozsudkem
stanovené omezeni neni jiz nepfimérené, v rozporu se skute¢nymi schopnostmi osoby a tudiz
i protiprdvni a protidstavni. Rozhodnuti o zbaveni nebo omezeni zplsobilosti k pravnim
Gkondm musi byt revidovdno v zavislosti na zmé&nach dudevnich schopnosti a sobé&stadnosti
osob, kterym byla zplsobilost k pradvnim Gkondm omezena nebo odfata. ,Soud zbaveni nebo
omezeni zplsobilosti zméni nebo zrus$i, zméni-li se nebo odpadnou-li diivody, které k
nim vedly." (§ 10 odst. 3 oblanského zdkoniku)

Mistné prislusny k Fizeni o vraceni zplsobilosti k pravnim Gkonlm je soud, v jehoZ obvodu méa
bydli§té osoba, o jejiz zplsobilosti k pravnim UGkondm se mé& rozhodnout. Podat navrh
na zahajeni Fizeni o vréceni zplsobilosti k prdvnim Gkonlm mazZe kdokoli, nebo jej mize

zahdjit soud z vlastniho podnétu (§ 81 Zakon ¢. 99/1963, obclansky soudni Fad, ve znéni

pozdé&jsich predpisl, dadle jen ,oblansky soudni Fad").

Soud zbaveni nebo omezeni zplsobilosti zméni nebo zrusi, zméni-li se nebo
odpadnou-li divody, které k nim vedly. Je tfeba pozorné sledovat, jestli rozsudkem
stanovené omezeni neni jiz nepfiméfené, v rozporu se skutecnymi schopnostmi osoby
a tudiz i protipravni a protiastavni. Podat navrh na zahajeni Fizeni o vraceni

zpGsobilosti k pravnim Gkoniim maze kdokoli.

Zahdjeni tizeni z podnétu osoby omezené nebo zbavené zplsobilosti k pravnim tkondm

Podat u soudu navrh na vraceni zpasobilosti k pravnim UGkonim maézZe i ten, kdo byl
zbaven zpthsobilosti k pravnim akon@m. Jestlize jiz takovy ndvrh v neddvné minulosti,
ptipadné opakované, podal a soud jej zamitl, nebot dospél k ndzoru, Ze nelze oclekavat
po uplynuti kratké doby zlep$eni jeho stavu, mbze (ale nemusi) soud rozhodnout, Ze mu
po pfiméfenou dobu, nejdéle vSak po dobu jednoho roku, nepfislusi pravo podat znovu navrh
na zahdajeni fizeni (§ 186 odst. 3 zadkona ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni

pozdé&jéich predpisl, dale jen ,OSR")

Zastupovani v Fizeni o zplsobilosti k prédvnim Gkonlm

Osoba, o jejiz zplsobilosti k pravnim ukonim se jednd - v zakoné& se oznaluje pojmem
.vysSetfovany", je opravnéna dat se jako Ucastnik v Fizeni zastupovat zastupcem, kterého

si sama zvoli.

Nezvoli-li si vysSetfovany sam svého zastupce, ustanovi mu prFedseda senatu
opatrovnika pro fFizeni z Fad advokatdl. Advokat je podle § 16 zdkona o advokacii ,povinen
chranit a prosazovat prava a opravnéné zajmy klienta a ridit se jeho pokyny. Déale je povinen
vyuZivat disledné vSechny zdkonné prostfedky a v jejich rdmci uplatnit v zdjmu klienta vie,

co podle svého presvédceni poklada za prospésné."
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Naklady Fizeni

Rizeni o zplsobilosti k pravnim ukonlm je osvobozeno od soudnich poplatki. Hotové
vydaje, které vznikaji stitu b&hem Fizeni plati stat (znale¢né, svédedné, vietn& nakladl
pravniho zastoupeni popsaného v pfedchozim odstavci). Naklady, které béhem fizeni vznikly
Géastnikam, plati kazdy z nich sdm. § 191 OSR vdak stanovi, ?e lze-li to spravedlivé
2adat, soud v rozsudku rozhodne, ze ten, o jehoZ zplsobilost k pravnim akondm v fizeni
Slo, je povinen uhradit naklady Fizeni statu (ty, které béhem Fizeni platil stat - naklady
na svédky, znalce, pravni zastoupeni). Soud musi vychazet predevéim z majetkovych pomérd
vySetfovaného a z okolnosti pfipadu. Pravni pomoc ustanoveného advokata by tedy méla

zahrnovat i pomoc pfi rozhodovani o nadkladech Fizeni.

O vsech procesnich pravech a povinnostech musi byt vysetfovany soudem poucen.
(88 5 a 187 OSR).

Zahajeni Ffizeni z podnétu Ustavu a dalSich osob

Z ob&anského soudniho Ffadu vyplyvd, e navrh na zahajeni Fizeni o zplsobilosti obc&ana
k pravnim Gkondm, mdZ?e podat kterykoliv procesné zphsobily subjekt (kazdy miZe pred
soudem jako UGdastnik samostatné jednat v rozsahu, v jakém ma zplsobilost k pravnim
Gkondm). Ndvrh na zahé&jeni Fizeni tedy mlZe podat i Gstav. Ohledné vréaceni zplsobilosti
k pravnim Gkondm mdZe Gstav napf. uvést, e klient je schopen jednat samostatné ve vét$im
rozsahu, ne? jaky vyplyvd z jeho rozsudku o omezeni nebo zbaveni zplsobilosti k pravnim
Gkonlm a navrhnout vhodné dikazy (svédecké vypovédi, posudky odbornikd atd.). Podanim

navrhu se navrhovatel stdva Gcastnikem fizeni se vS§emi procesnimi pravy.

zakon vyslovné uvadi, Ze navrh na zah&jeni Fizeni mlZe podat také zdravotnické zafizeni
nebo statni orgdn (§ 186 OSR). Dale mdlZe navrh na zahé&jeni Fizeni podat napf. opatrovnik,
organ mistni spravy, blizkd osoba, soused.

Navrh na zahajeni Fizeni soud vZzdy dorudi i vySetfovanému.

Zahdjeni Fizeni soudem bez navrhu

Pokud zahajuje soud Fizeni na zadkladé vlastniho uvazeni, bez ndvrhu UGcastnika, vyda
usneseni o zahajeni Fizeni, které doruéi aéastnikdm do vlastnich rukou, tedy
i vySetfovanému. Soud miZe zahéajit Fizeni na zdkladé vlastnich informaci nebo napf. na
zakladé podnétu nékoho, kdo je s osobou omezenou nebo zbavenou zplsobilosti k pravnim
Gkonlm v kontaktu (sousedé, pribuzni, znédmi, UGstav). Pokud osoba davajici podnét soudu
nema zajem byt Géastnikem Fizeni (Gc¢astnit se celého pribé&hu Fizeni), méla by své podani
jasné oznacit jako podnét, aby nebyl soudem povaZzovan za navrh na zahdjeni fizeni. Takova

osoba mlZe pak v Fizeni vystupovat napf. jako své&dek.

Nalezitosti ndvrhu na zahdjeni Fizeni

Z navrhu na zahajeni Fizeni musi byt patrno, kterému soudu je urceno, kdo je cini, které véci

se tykd a ¢eho se domaha. Musi byt podepsano a datovano (§ 42 odst. 4 OSR). Navrhovatel
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ma oznacit Ucastniky, pfipadné jejich zastupce, vylic¢it rozhodujici skutecnosti a oznacdit
dlkazy (§ 79 odst. 1 OSR). Pokud ma navrhovatel jiZ zvoleného zastupce, pFiloZzi k ndvrhu
i procesni plnou moc. Pokud soudu dojde podéani, které nema vsSechny stanovené naleZitosti
nebo neni srozumitelné nebo urcité, je soud povinen poucit Uclastnika, jak provést opravu
nebo doplnéni a v jaké Ih(té. Pokud ve stanovené |hité neni nedostatek napraven, soud navrh
odmitne. Mél by pfi tom ovSem zvazit, jestli nespravné podani neni presto podnétem,

na zakladé kterého soud zahdji Fizeni i bez ndvrhu.

Prava Uclastnika v obdanském soudnim Fizeni

Pro Fizeni o zplsobilosti k prdvnim tkondm plati § 94 odst. 1 OSR: G&astniky Fizeni jsou
navrhovatel a ti, o jejichz pravech a povinnostech ma byt v fFizeni jednano. Kdokoli
tedy poda navrh na zahdajeni fizeni o zplsobilosti k pravnim Gkondm, stadvad se Gcastnikem
Fizeni. U&astnikem Fizeni je také vidy osoba, o jejiz zplisobilost se jedna. Soud uréi,

které dalsi osoby jsou pfipadné Ucastnikem pro konkrétni fizeni.

U&astnik Fizeni ma pravo Ulastnit se celého Fizeni pFed soudem, navrhovat dlkazy,
vyjadifovat se k navrhGm na dlkazy i k provedenym dlkazdm. MiZe navrhovat vyslechy

svédkd, zpravy a vyjadreni fyzickych a pravnickych osob, znalecké posudky a jiné listiny.

Pokud astav podava navrh na zahdjeni fizeni a ma zajem byt Gcastnikem Fizeni se vSemi
procesnimi pravy, je potfeba, aby oznacil své podani jako ,navrh na zahajeni Fizeni“. Bez
tohoto oznaceni by soud mohl podédni povazovat pouze za podnét (viz vySe) a zahajit rizeni
svym usnesenim. Potom by Ustav nebyl automaticky Ucastnikem fizeni. Musel by se domahat u
soudu, aby ho soud usnesenim pfibral do Ffizeni. To je mozné pouze pokud soud dojde
k zavéru, e se v Fizeni jednd i o pravech a povinnostech UGstavu nebo na né miZe mit
rozhodnuti vliv (viz Stanovisko NejvyssSiho soudu uvefejnéné pod ¢. 3/1979 Sbirky soudnich

rozhodnuti a stanovisek).

Dalsi osoby zucastnéné na fizeni

Soud je povinen uvédomit o zahdajeni Fizeni o zplsobilosti k pravnim UGkonlm statni
zastupitelstvi. Statni zastupitelstvi je opravnéno vstoupit do tohoto Fizeni a cinit vSechny

Gkony jako Glastnik Fizeni, ale neni opradvnéno zahajit toto ¥izeni ( § 35 OSR).

Rizeni o zplsobilosti k prdvnim Gkonlm se G&astni povinné znalec a zvoleny zastupce nebo
opatrovnik z Fad advokatd. Dale jsou to vétSinou svédci, kolizni opatrovnik, tfeti osoby
(napf. ti, ktefi maji pfedlozit listinu), tlumoc¢nik. Tyto osoby nemohou vykonavat vlastnim
jménem vliv na prdbé&h nebo postup procesu. Zvoleny zastupce nebo advokat vykonava tento
vliv pouze podle vile a jménem zastoupeného.

Pribéh fizeni

Pfed zahdjenim fizeni si soud mize vy?adat na navrhovateli lékaFské vysetfeni o dusevnim

stavu vySetfovaného, pokud je navrhovatelem nékdo jiny neZz sédém vysSetfovany, statni organ,

nebo zdravotnické zaftizeni. Zda si lékafské vySetfeni vyzada, je zcela na uvazeni soudu.
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Vyzadani I|ékafského vysSetfeni ma chranit vysSetfovaného pred neopodstatnénym nebo

Sikanéznim procesem.

Soud je v Fizeni o zplsobilosti k pravnim Gkondm povinen vidy nafidit jednani. Dale je
povinen vzdy vyslechnout znalce. Znalecky posudek je sice zdvaznym dlkazem, nikoli
vSak jedinym. Soud jej bere v Gvahu v souvislosti s ostatnimi vysledky dokazovani. Je vzdy
jednim z vice dlikazl, které slouzi ke spravnému posouzeni véci. Soud si jej ma vyzadat a? po
vyslechnuti vy$etfovaného, daldich svédkd a provedeni daldich dlkazl. Soud se nemize
spokojit jen s konstatovanim existence znaleckého posudku, ale znalec ma byt vzdy skutecné

vyslechnut.

Z toho, co bylo uvedeno vyse k otdzce zplsobilosti k pravnim Gkonlm, vyplyva, e oblansky
soudni Fad poskytuje uGstavu vyznamnou moznost zlepsit pravni postaveni svych
klientdi, a to zejména, pokud se Ustav domnivad, Ze rozsah omezeni neodpovidd jejich
skute&né situaci (u klienta dodlo ke zmé&né& pomé&rl nebo je zfejmé, Ye plvodni rozhodnuti

soudu vibec nemé&lo byt vydano).

Zahajit Fizeni o vraceni zplsobilosti k pravnim dkondm miiZe kdokoli - ten, kdo byl
zbaven zplsobilosti k pravnim Gkonim, soud, Gstav. Kdokoli, kdo poda navrh na
zahajeni Fizeni o zplGsobilosti k pravnim dkonim, se stava Géastnikem Fizeni a ma tim
vsechna procesni prava. Vysetfovany musi byt v Fizeni zastoupen zvolenym zastupcem

nebo advokatem ex offo.

3.1.4 Opatrovnictvi

Uloha opatrovnika osoby omezené ve zplsobilosti k prédvnim tkondm

Ulohou zakonného zastupce (opatrovnika) je é&init za zastoupeného ty pravni akony,

k nimZ zastoupeny neni podle rozhodnuti soudu zpt@sobily (§ 26 obfanského zakoniku).

Zakonnymi zastupci nezletilého ditéte jsou jeho rodi¢e, pfipadné dalsi osoby, podle zakona
¢. 94/1963 o0 rodiné. Zakonnym zastupcem fyzické osoby, ktera byla rozhodnutim soudu
zbavena zptisobilosti k pravnim Gkonlim nebo jejiz zpdsobilost k pravnim akondm byla
rozhodnutim soudu omezena, je soudem ustanoveny opatrovnik. Opatrovnikem soud
ustanovuje pfednostné& nejbliz&i pFibuzné. NemlZe-li byt opatrovnikem ustanoven pFibuzny
fyzické osoby ani jina osoba, kterd splnuje podminky pro ustanoveni opatrovnikem, ustanovi

soud opatrovnikem orgadn mistni spravy, popfripadé jeho zafizeni (§ 27 oblanského zakoniku).

Zakonny zastupce je opravnén jednat za zastoupeného jeho jménem. Ze =zastoupeni
vznikaji pradva a povinnosti pfimo zastoupenému. Zastupovat jiného nemlZe ten, jeho? zajmy
jsou v rozporu se zajmy zastoupeného (§ 22 obcanského zakoniku). Zastupce musi jednat
osobné, daldiho zastupce si mlZe ustanovit, jen jestlize je to pravnim predpisem stanoveno
(8§ 24 obcanského zakoniku). Pokud zakonny zdastupce spravuje majetek zastoupeného, a

nejde-li o béznou zaleZitost, je k naklddani s majetkem tfeba schvaleni soudu (§ 28
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obl¢anského zékoniku). Dojde-li ke stfetu zdjm@ zdkonného zdstupce se zdjmy zastoupeného
nebo ke stfetu zajmd téch, ktefi jsou zastoupeni tymz zdkonnym zastupcem, je potfeba, aby
soud ustanovil zvlastniho zastupce - kolizniho opatrovnika (§ 30 obcanského zakoniku).

Opatrovnictvi neznamena prevzeti odpovédnosti za 2Zivot, zdravi nebo jednani
zastoupeného. Opatrovnictvi také v zéddném pripadé nezaklada moc opatrovnika nad
zastoupenym (vibec ne v jeho osobnim Zivot&). Napf. nemflZe jednat za zastoupeného
v jinych nez pravnich vécech bez jeho souhlasu, udélovat nebo neudélovat zastoupenému
souhlas k jeho Ucasti na rekreaci pofddané uUstavem, rozhodovat jestli smi koufit nebo ne,

s kym bude bydlet, jestli smi mit partnera, sexudlné zit atd.

V praxi se stdva, Ze opatrovnik opakované odmitd zaplatit rekreaci nebo nakoupit véci (radio,
televizi) pro zastoupeného z jeho finanénich prostfedkl. V takovém pFipadé v3echno
nasvédcuje tomu, Ze zajmy opatrovnika a zastoupeného jsou v konfliktu. Opatrovnik
v takovém pripadé neni opravnén jednat za zastoupeného a mél by byt podéan podnét nebo
navrh k soudu bud na ustanoveni kolizniho opatrovnika pro jednotlivy pfipad nebo na trvalou
zménu opatrovnika. Pokud se nékdo domnivd, Ze dochazi ke kolizi zajm0 opatrovnika
a opatrovance, miZe dat soudu podnét nebo navrh na zahdjeni Fizeni ve véci zmény
opatrovnika. Podnét soud zvazi a pokud shledd dlvod, zahdji Fizeni ve véci. Navrh
na zahajeni fizeni mZe podat kdokoli, kdo je procesné zplsobily (méa pravni subjektivitu
a plnou zplsobilost k pravnim uUkonlm). Dorudenim ndvrhu soudu je Fizeni zahdjeno a

navrhovatel se stava Uucastnikem Fizeni (viz. kap. 3.1.3).

Ulohou opatrovnika je &init za zastoupeného pravni akony, k nimz zastoupeny neni
zpdsobily. Opatrovnictvi neznamena pravo rozhodovat o jeho osobnich zaleZitostech.
Zastupovat jiného nemiiZze ten, jehoZz zajmy jsou v rozporu se zajmy zastoupeného.
Dojde-li ke stfetu zajmé opatrovnika se zajmy zastoupeného, ustanovi soud kolizniho

opatrovnika nebo zméni opatrovnika.

3.2 Odpovédnost ustavu a klientd

PFi hledani pracovniho uplatnéni pro klienty mimo Ustav stoji Ustavy prfed otazkou, jaka
rizika s tim mohou byt spojena pro klienta i pro ustav, kdo by nesl odpovédnost
v pfipadé Gjmy vzniklé klientovi nebo klientem zplsobené. V (vaze nad touto otazkou
je tfeba vyjit z pravnich predpisl a aktl, které upravuji pravni postaveni Gstavil, a stejné tak
z pravnich predpis@ a daldich pravnich aktd upravujicich prédva a povinnosti lidi Zijicich

v Ustavu.

3.2.1 Prava a odpovédnost klientd

Prava klientd
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Klienti ustavu jsou prfedevsim nositeli zakladnich lidskych prav a svobod zakotvenych
v mezinarodnich Gmluvdch a Ustavnich normdch CR. Daléi prdva klientd jsou zakotvena
v zdkonech (pfedevsim v zakoné o socialnich sluzbach s uclinnosti od 1. 1. 2006)
a provadécich predpisech a také v rozhodnutich spravnich Gtfadl a soudd (rozhodnuti o prijeti

do Ustavu, o omezeni zplsobilosti k pravnim Gkondm).

Listina zakladnich prdav a svobod stanovi v ¢l. 1, Zze lidé jsou svobodni a rovni
v diistojnosti i v pravech. Povinnosti mohou byt ukladadany pouze na zakladé zakona
a v jeho mezich a jen pfi zachovani zakladnich prav a svobod (¢l. 4). V ¢l. 7 je zarucena
nedotknutelnost soukromi, v ¢l. 8 osobni svoboda a v ¢l. 14 svoboda pohybu. Jak jiz bylo
uvedeno, kazdy ma, podle ¢l. 26, pravo ziskavat prostfedky pro své Zivotni potieby
praci. zZplsob poskytovani socidlnich sluzeb formou Gstavni péée musi klientdm umoznit
realizaci téchto prav a svobod v té miFe, v jaké to umoZzfuji jejich schopnosti, a nemdize

jim stdt v cesté.

Odpovédnost dospélych lidi s mentdlnim postizenim

Dospéli lidé se zdravotnim (mentalnim) postiZenim jsou zodpovédni za sebe i za své
jednani. Mira jejich trestnépravni i obcanskopravni odpovédnosti se posuzuje
v konkrétnim prfipadé bez ohledu na to, zda byli nebo nebyli omezeni nebo zbaveni
zpdsobilosti k pravnim dkondm. Fyzickd osoba je zodpovédnad za své jednani v tom
rozsahu, v jakém byla pii svém jednani schopna uvédomit si disledky svého jednani a ovlddat
jej. Podrobnosti stanovi prislusné zakony - trestni zdakon (zdkon ¢. 140/1961 Sb., trestni
zdkon) a oblansky zakonik. Obéansky zakonik v § 422 stanovi, ze nezletily a ten, kdo je
stizen dusevni poruchou, odpovida za $kodu jim zplsobenou, je-li schopen ovladnout
své jednani a posoudit jeho nasledky; spole¢cné a nerozdilné s nim odpovida, kdo je
povinen vykonavat nad nim dohled. Neni-li ten, kdo zplsobi §kodu, pro nezletilost nebo
pro dusevni poruchu schopen ovladnout své jednani nebo posoudit jeho nasledky, odpovida
za Skodu ten, kdo je povinen vykonavat nad nim dohled. Kdo je povinen vykonavat dohled,
se zprosti odpovédnosti, jestliZze prokaze, Ze nalezity dohled nezanedbal. Vykonava-li
dohled organizace, jeji pracovnici dohledem povéFeni pfimo za takto vzniklou Skodu
neodpovidaji. Jejich odpovédnost by mohla byt pouze pracovnépravni.

Klienti uGstavu jsou nositeli zakladnich lidskych prav a svobod zakotvenych
v mezinarodnich Gmluvach, Gstavnich normach a zakonech CR. Kdo je stizen dusevni
poruchou, odpovidad za $kodu jim zpdsobenou, je-li schopen ovladnout své jednani
a posoudit jeho nasledky; spolecné a nerozdilné s nim odpovida, kdo je povinen
vykonavat nad nim dohled. Kdo je povinen vykonavat dohled, se zprosti odpovédnosti,

jestlize prokaze, Ze nalezity dohled nezanedbal.

3.2.2 Pravni postaveni a odpovédnost astavu

Platnéd pravni Uprava v oblasti socidlniho zabezpecleni neobsahuje ucelené vymezeni sluzeb

poskytovanych v rédmci Ustavni socidlni péce a podminek jejich poskytovadni. Nestanovuje ani
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rozsah odpovédnosti GUstavu za bezpeénost svych klientl. Upravuje nékteré dil¢i otdzky. Podle
zdkona o sociadlnim zabezpeceni poskytuji socialni sluzby kraje, obce, organizace a ob¢ané (§§
73 a 73a). Vyhldaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socidlnim zabezpeceni,
obsahuje ustanoveni upravujici organizaci uUstavni péle a nékteré podminky poskytovani

sluzeb Ustavni péce.

Uloha ztizovatele

Zfizovateli Ustavu nalezi rozhodnout o podminkach a podrobnostech poskytovani sluzby
astavni socialni péce podle mistnich podminek v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a pravidly obdanského souziti. Ztizovatel stanovi druhy, zplsob, podminky
poskytovani sluzby podle podminek a potfeb spravni oblasti (kraje nebo obce) ve zFizovaci
listiné, organizaénim Fadu (Vyhlddka &. 182/1991 Sb., § 61 odst. 4) a prib&?né& v aktech
Fizeni pri vykonu spravy zfizovatelem. Vdechny akty zFizovatele vi¢&i Gstavu jsou pro Ustav
zdvazné (pokud jsou v souladu s pravnimi predpisy) a prihlizelo by se k nim napf.
pti zjistovani, jestli si Ustav podinal tak, aby nedochédzelo ke $koddm na zdravi a na majetku

klientl (viz dale o zjistovani odpovédnosti Gstavu).

Spoluodpovédnost Gstavu za $kodu zplsobenou klientem

Spoluzodpovédnost kohokoli, kdo je povinen vykonavat dohled nad osobou nezletilou
nebo stizenou dudevni poruchou, za $kodu zplsobenou touto osobou je stanovena v § 422
ob¢anského zakoniku. Ustav by byl pravdépodobné& osobou povinnou vykonavat dohled
nad klienty, ktefi mohou byt povazZzovani za ,osobu stiZzenou duSevni poruchou", pokud
by v rozhodnou dobu nemél tuto povinnost nékdo jiny (klient by napf. pobyval doma u své
rodiny). (viz kap. 3.2.1.)

Odpovédnost Ustavu za Skodu vzniklou klientovi

Pro posuzovani odpovédnosti Ustavu za Skodu, ktera by vznikla klientovi pfi poskytovani
sluzeb Ustavni péce, by byla relevantni obecnd uUprava odpovédnosti za Skodu podle
obcanského zakoniku (88§ 415 - 450 obcanského zakoniku). Podle obclanského zakoniku
je kazdy predevsSim povinen pocinat si tak, aby nedochazelo ke skodam na zdravi

a na majetku (§ 415 obcanského zakoniku).

Skoda je zpGsobena pravnickou osobou, kdy? byla zplsobena p¥i jeji &innosti témi,
které k této ¢innosti pouzila. Tyto osoby samy za $kodu takto zplisobenou neodpovidaji
podle obcanského zakoniku. Jejich pfipadnd odpovédnost by se fesSila podle

pracovnépravnich predpisi.

Pokud by klientovi vznikla néjakd Skoda pfFi poskytovani sluzeb Ustavni péce, klient by musel
prokazat, jaka skoda mu vznikla. Dédle Ze mu tato Skoda vznikla tim, Ze astav porusil
pravni povinnost (pfic¢inna souvislost mezi porusenim povinnosti a vznikem Skody).
Pravni povinnost miize pro Gstav vyplyvat napf. ze smluvniho vztahu s klientem (to bude
aktualni zejm. s Glinnosti zdkona o socialnich sluzbach, od 1. 1. 2007), z ustanoveni

zakona, které uklada ustavu néjakou konkrétni povinnost (napf. § 2 odst. 2 zakona o
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socialnich sluzbach: ,rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostifednictvim socialnich
sluzeb musi zachovavat lidskou dlstojnost osob“), nebo obecné z prevenéniho ustanoveni §
415 obcanského zakoniku (viz vyse).

Aby se Ustav zprostil odpovédnosti, musel by obhajit tvrzeni, Ze neporusil Zadnou
povinnost (napf. Ze udélal vsechno, co od néj lze spravedlivé zadat, pro to, aby ke Skodé
nedosSlo - pokud je predmétem sporu porusSeni prevencni povinnosti podle § 415) nebo Ze
poruseni povinnosti nebylo pfi¢inou vzniku skody, nebo prokazat, Zze skodu nezavinil
(8§ 421 odst. 3 obcanského zadkoniku). Za zavinéni se povazuje jak amysl tak nedbalost -
védoma ($kddce si byl védom, e mize $kodu zplsobit, ale z nepfimé&irenych dlvodd se
spoléhal, %e ji nezplisobi) i nevédoma ($kldce si nebyl védom, e miZze zplsobit $kodu,
a¢koli si toho byt v&dom mohl a mé&l). Byla-li $koda zplisobena také zaviné&nim
poskozeného, nese Skodu pomérné, a byla-li zplsobena vyluéné zavinénim poskozeného,

nese ji sam (§ 441 obcanského zakoniku).

Na odpovédnost ustavu viaci klientovi se vztahuji obecné normy obéanského prava.
Ustav i kazdy ob&an je povinen poéinat si tak, aby nedochazelo ke $§kodam na zdravi
a na majetku. Skoda je zptisobena pravnickou osobou, kdyZ byla zpGsobena p¥i jeji
cinnosti témi, které k této c¢innosti pouzila. Tyto osoby samy odpovidaji pouze podle
pracovné pravnich pfedpisti. Aby se uastav zprostil odpovédnosti, musi obhajit

tvrzeni, Zze neporusil Zzadnou povinnost nebo Ze skodu nezavinil.

3.2.3 VnitFni pfedpisy Gstavu

V mezich danych pravnimi predpisy a pokyny zfizovatele si Ustav sam vnitfnimi predpisy
stanovi pravidla Zivota uUstavu pfedevésim podle svych cild, potfeb a moZnosti. Vnitfni
prfedpisy Ustavu maji nejen zasadni vyznam pro zajisténi potfebné kvality poskytovanych
sluzeb, ale plIni zaroven nékolik dalsich vyznamnych funkci. Umoznuji potencialnim
zajemcim o Gustavni pécéi zorientovat se v nabidce a kvalité sluZzeb poskytovanych
Ustavem, zajistuji efektivni poskytovani sluzby v souladu s prdvnimi pfedpisy, umoZfuji
lepsi Fizeni prace v Gstavu, umoziuji snazs$i orientaci klientdm, mohou slouzit jako
kritérium pro reflexi a sebehodnoceni zamé&stnancl i Gstavu a predevdim poskytuji vétsi
pravni jistotu klientdm i zaméstnancdm U(stavu. Pro vytvofeni kvalitnich vnitfFnich norem
poskytovani ustavni socidlni péce, které budou dobfe plnit uvedené funkce, lze vyuzit
metodicky material Standardy kvality socidlnich sluzeb a Privodce poskytovatele
pFi zavadéni standard@ kvality socialnich sluzeb do praxe. Tyto dokumenty vydalo MPSV
jako klicovy metodicky material, ktery ma prispét k vytvofeni systému kvalitnich socialnich
sluzeb.

Vnitfni predpisy uUstavu by mély zakotvit zdsady a pravidla k zajisténi pfFiméfené miry
bezpeénosti a ochrany klientd pfi respektovani vsech jejich prav, také pro Ucely jejich
pracovniho uplatnéni. Pfitom je tfeba vyjit z faktu, Ze nikdo, ani Ustav socialni péce, neni
opravnén omezit pravo jinych osob (klientl Ustavu) na svobodny pohyb, pravo na
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vzdélani nebo pravo pracovat pouze z dbivodu vylouéeni rizika pro jeho bezpeénost.
Urcité riziko je vzdy a pro kazdého druhou stranou mince svobody, tedy i zakladnich lidskych
prav a svobod.

Pravidla pro kratkodobé opousténi Ustavu

MozZnost kratkodobého opusténi Gstavu klienty pfispivd k rozvoji dusevnich schopnosti,
sebevédomi a sobé&stacnosti klientd a je nedilnou soucéasti integraéniho procesu lidi
s mentalnim postiZzenim. Hraje také vyznamnou roli pro pracovni uplatnéni klientl.
Proto by mél Gstav vnitinim pfedpisem podrobné upravit pravidla umoznujici klientdm
opusténi Gstavu. Pfedpisy musi byt transparentni, spravné odlvodné&né, vyvazené, zajistujici
maximalni miru pradv a svobod klientl pFi zajist&ni pFimé&rené miry jejich ochrany. Obsahuji
pravidla pro personal i pro klienty. Je mozné stanovit nejprve pravidla pro vybrany okruh
obyvatel Gstavu, ktery bude prlib&zné roz$ifovadn na zakladé postupného nabyvani zkudenosti
daldimi klienty a rlistu jejich ptipravenosti k odpovédnému pFistupu a schopnosti pohybovat
se samostatné mimo aredl Ustavu. Mohou byt odlisné upraveny rGzné situace opusténi
arealu, napf. opusténi Gstavu z divodu dochézeni a dojizdéni do zaméstnani, do ubytovacich
zatizeni mimo Ustav, volnad vychazka, vychazka s doprovodem, opus$téni Gstavu z dlvodu
splnéni Gkolu. Schopnost klientd k samostatnému pohybu mimo Ustav je cilem vedeni téchto

lidi k sobéstacnosti, ale podali se ji dosdhnout jen u nékterych klientl.

Spolecenska integrace lidi se zdravotnim postizenim je cilem socialnich sluzeb, proto
se bude zaméfeni na rdst samostatnosti a odpové&dnosti klientd prolinat jisté i daldimi
vnitinimi predpisy. Svobodného pohybu klientd se budou zfejmé tykat napf. predpisy vydané
pfimo k zajiéténi respektovéani prav klientl. V pFipadé potfeby miize pak Gstav dolozit,
jakym zpasobem zajistuje pFimé&fenou ochranu a bezpeénost klienti v ramci své
povinnosti vykonu dohledu (jde o zminény § 422 obclanského zdkoniku) a povinnost
pfedchazet skodam na zdravi a majetku (§ 415 obclanského zakoniku), a to pFi nutném

respektovani prav a opravnénych zajma svych klientd.

V souvislosti s problematikou svobodného pohybu klientl Gstavu je tFeba zminit ustanoveni
§ 78 vyhlasky ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeceni. Tento
paragraf stanovi, ?e obyvatel GUstavu mZe pobyvat mimo Ustav po pFedchozim ozndmeni
vedoucimu Ustavu. Jde-li o obyvatele zbaveného zplsobilosti k pravnim Gkondm, je tieba
k pobytu mimo Uustav pfivoleni jeho opatrovnika. Pravni zavaznost tohoto paragrafu je
spornda, nebot se jim uklddaji povinnosti a omezuji Ustavni prava klienta provaddécim prdvnim
predpisem, coZz je protilustavni. Zaroven by i splnéni téchto pravidel pro opusténi Gstavu
samo o sobé nezbavilo Ustav pFfipadné odpovédnosti vyplyvajici z § 422 obcanského

zdkoniku (povinnost vykonavat dohled) a z § 415 (povinnost predchdzet Skodam).

Ve svétle soulasnych trendl poskytovéni socidlnich sluzeb, které jsou i zdkladem zadkona
o socidlnich sluzbach, je vhodné zabyvat se problematikou smluvniho pojeti poskytovani
socialni péce. Vnitini pfedpisy Ustavu i nyni predstavuji nabidku poskytovani socialnich

sluzeb a v budoucnu se mohou stat soucasti smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb.
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Platnd pravni Uprava ani v soucasnosti nevylucduje moznost fesSit nékteré podminky pobytu

v Ustavu formou obcdanskopravni smlouvy s klientem (opatrovnikem).

Zfizovateli Gstavu naleZzi rozhodnout o podminkach a podrobnostech poskytovani
sluzby Gstavni socialni péée podle mistnich podminek. Ustav si stanovi pravidla Zivota
astavu vnitfFnimi pfedpisy. Vnitfni predpisy uGstavu stanovi pravidla k zajisténi
bezpeénosti a ochrany klientd pfFi respektovani jejich prav. Pravni Gprava nevyluéuje
moznost Fesit nékteré podminky pobytu v astavu obcanskopravni smlouvou
s klientem. Zasadni vyznam pro pravni jistotu klientl i personalu maji psana pravidla

pro vychazky klientd mimo astav.

v z

3.3.1 PIna a éastecna invalidita

Pojem invalidita je zakotven v zdkoné& ¢&. 155/1995 Sb., o dlchodovém pojisténi, ve znéni
pozdé&jsich predpisd (dale jen ,zdkon o dlichodovém pojisténi*). Ze zadkona o dlchodovém
pojisténi vyplyva, %e v Ceské republice existuji dva stupné invalidity - plnad a &asteéna.
Uznani plné nebo ¢astecné invalidity je jednou z podminek pro pfizndni déavky - plného nebo

¢astedného invalidniho dlichodu.
Plna invalidita

PIna invalidita se déli na dva typy upravené v § 39 odst. 1 pism. a) a v § 39 odst. 1
pism. b) zdkona o dlchodovém pojiséténi. Podle § 39 pism. a) je pojisténec pIné invalidni,
jestlize z diivodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu poklesla jeho schopnost
soustavné vydélec¢né cinnosti nejméné o 66 %. Podle § 39 pism. b) je pojisténec plné
invalidni, jestliZze z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu je schopen pro

zdravotni postizeni soustavné vydélecné cinnosti jen za zcela mimofadnych podminek.

Zplsob posouzeni zdravotniho stavu a procentni miry poklesu schopnosti soustavné vydéleéné
¢innosti zplsobené zdravotnim postizenim jsou uvedeny ve vyhldéce 284/ 1995 Sb., kterou
se provadi zdkon o dlchodovém pojisténi, ve zné&ni pozdé&jdich predpist, a v pFiloze ¢&. 2
k vyhlasce. Zdravotni postizeni, kterd umoznuji soustavnou vydélecnou ¢innost jen za zcela

mimofddnych podminek, jsou uvedena v pftiloze ¢. 3 k vyhlasce.

Céstelnd invalidita

Podobné je konstruovana castec¢na invalidita. Z ustanoveni § 44 odst. 1 zakona
o dlichodovém pojisténi vyplyva, Ze pojisténec je <&astedné& invalidni, jestlize z dé@vodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu poklesla jeho schopnost soustavné

vydélecné cinnosti nejméné o 33 %. V odstavci § 44 odst. 2 je uvedeno, Ze pojisténec je

© Ceska unie pro podporované zaméstnavani * QUIP - Spole&nost pro zmé&nu * Rytmus

Tento projekt je spolufinancovdn Evropskou unii a statnim rozpoétem Ceské republiky.

Strana 25 (celkem 79) -




¢astecné invalidni také tehdy, jestlize mu dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav znacné
ztéZzuje obecné zivotni podminky. Zplsob posouzeni zdravotniho stavu a procentni miry
poklesu schopnosti soustavné vydéle¢né <¢&innosti zplsobené zdravotnim postiZzenim jsou
rovnéz uvedeny ve vyhldsce a v pfiloze ¢. 2 k vyhlasce. Okruh zdravotnich postizeni znacné
zt&Zujicich obecné Zivotni podminky je uveden v pFiloze &. 4 k vyhld3ce. MiZe se jednat napf.
o amputaci dolni koncetiny v ndartu, ztuhly loket v nepfiznivém postaveni, stanovenym
zplsobem omezenou pohyblivost jedné horni nebo dolni kondetiny nebo stomii, laryngostomii,
trvalou ztratu feci nebo oboustrannou Uplnou nebo praktickou hluchotu. PFiloha ¢. 4 umoziuje
pouzit analogii, takZze je podle ni moZzné posoudit i postizeni, kterd v priloze nejsou pfimo
uvedena, ale jejich funkéni dopad je srovnatelny.

Skutecnost, Ze osoba je uznana plné nebo castecné invalidni a pobira piny nebo

C¢astelny invalidni dichod, nevyluéuje mozZnost byt zaméstnan.

Zaméstnani pti plné invalidité podle § 39 odst. 1 pism. a) zdkona o dichodovém pojidténi

Jak bylo FeCeno, tzv. plna invalidita ,podle pism. a)" je dana poklesem schopnosti soustavné
vydéle¢né ¢&innosti (o 66% a vice). U pozivatele plného invalidniho dlchodu, pfiznaného
na zadkladé této invalidity, se obecné nepredpoklada, Ze bude pracovat. Zakon tuto skutecnost
nijak neupravuje ani neomezuje ptipadny vydélek pro soub&h s plnym invalidnim ddchodem.
Podle zakona ¢. 435 Sb., o zaméstnanosti, tito lidé vsak nemohou byt uchazeci
o zaméstnani, a tim pddem se na né nevztahuji ani nékteré nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti (prispévek na verejné prospésné prace, na spolecensky Uucelnd pracovni

mista, prfispévek na zapracovani).

Pokud se pozivatel plného invalidniho diichodu podle pism. a) rozhodne pracovat,
pfedpoklada se, 2e bude realizovat jenom svdj zbyly pracovni potencial, coz je
maximalné 34 %. Odhadem se jednd o préci na uUrovni tfetiny dne nebo tfetiny tydenni
pracovni doby, tj. napf. dvé hodiny denné nebo 8 hodin tydné. PFi kontrolni lékarské
prohlidce invalidity by takova ¢innost neméla mit vliv na posouzeni miry poklesu schopnosti
soustavné vydélecné Cinnosti, pokud zaroven nedojde ke zlepsSeni nebo stabilizaci zdravotniho
stavu. Jestlize by invalidni diichodce pracoval ve vétsim rozsahu, mohlo by se p¥i
kontrolni lékaFské prohlidce zjistit, Ze mira poklesu vydélecné schopnosti se zménila.
Mohla by byt stanovena nizSi mira poklesu a nasledné by mohlo dojit i ke snizeni
invalidniho diichodu na &asteény invalidni dlchod. Vyse vydélku u pozivatele plného

invalidniho diichodu se nesleduje.

O tom, zda osoba pobirajici plny invalidni dichod m@Ze pracovat v konkrétnim zaméstnani,
rozhoduje l|ékaf, ktery je kompetentni k provedeni vstupni Iékafské prohlidky do zaméstnani.
V pripadé, e zaméstnavatel zaméstna pozivatele tohoto typu dichodu, je povinen do osmi
dnd@ nahlasit pfislusné okresni spravé socialniho zabezpedeni, Zze pfijal osobu, ktera
pobirad invalidni ddchod.
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Zakon vydéleénou ¢éinnost pfi pobirani invalidniho déichodu u tzv. plné invalidity podle
pism. a) nevylucduje. Pokud clovék s timto typem invalidity pracuje, predpoklada se,
2e bude realizovat svilj zbyly pracovni potencial, coZ je do 34 %. K odnéti diichodu by

nemélo dojit, pokud nedojde ke zlepseni nebo stabilizaci zdravotniho stavu.

Pracovni ¢innost po dobu nejdéle jednoho roku (pracovni pokus)

Vyhlaska ¢&. 284/1995 Sb., kterou se provadi zédkon o dlchodovém pojisténi, v § 5 uvadi,
Ze za soustavnou vydélecnou c¢innost se nepovazuje c¢innost vykonavana nejdéle po
dobu jednoho roku v ramci pracovni rehabilitace na zakladé doporuceni pfFislusného
lékafe OSSZ. To je tzv. pracovni pokus. Dnes se této moznosti skoro nevyuziva. V praxi ma
pfiznani pracovniho pokusu tu vyhodu, Ze pokud lékaf OSSZ plné invalidnimu pojisténci
vydéle¢nou cinnost na rok doporuc¢i a uvede to ve svém posudku, neni realizace vydélecné
¢innosti tfeba i v plném pracovnim avazku divodem k vyvolani mimofadné kontrolni

lékaFské prohlidky a pfehodnoceni stupné invalidity.

Zaméstnani pti plné invalidit® podle § 39 odst. 1 pism. b) zdkona o dichodovém pojisténi

Tento typ invalidity se pfizndva osobdm s konkrétnim zavaZznym zdravotnim postizenim.
Na rozdil od pfedchoziho typu se zde nehodnoti vydéleénd schopnost, ale zjistuje se, zda
se jedna o zdravotni postiZzeni vyjmenované v pfiloze ¢. 3 vySe uvedené vyhlasky. Jedna
se napfiklad o osoby slepé, hluchoslepé, vozickare, osoby se stfedné téZzkou mentalni
retardaci, osoby se zavaznym psychiatrickym onemocnénim, které vsSak treba v urcitém
obdobi remise umozni praci. U vyjmenovanych zdravotnich postiZzeni se vzdy
pfedpoklada, Ze osoby mohou pracovat za zcela mimofadnych podminek a mohou tedy
zcela volné realizovat sviij zachovany pracovni potencial. Za mimofadné podminky
se povazuje napf. Uprava pracovisté - rampy, zvlastni kryty, Uprava pocitace nebo napf¥.
asistence druhé osoby apod. Vyse vydélku ani pracovni tvazek se nesleduje. Z pohledu
pracovniho uplatnéni je plna invalidita podle § 39 pism. b) vyhodné&ji. Z jiného pohledu mize
byt uznani tohoto typu invalidity naopak nevyhodné. Brani napf. pfiznani socialni davky,
kterd je vazédna na nezaopatfenost ditéte, nebot prfiznanim tohoto dlchodu se dit& stava

zaopatfenym.

Taxativni zplsob vymezeni onemocnéni v pFiloze ¢. 3 zplisobuje nékdy v praxi problémy.
Castym prikladem je mentaini retardace. MiZe se stat, ?e ¢&lovék s mentdlnim postizenim
tézsiho charakteru nespadd pfesné do vyjmenovanych kategorii, pFestoze maze byt

zaméstnan jen za zcela mimofadnych podminek.

Zaméstnani pfi ¢astec¢né invalidité

U osob, které pobiraji ¢asteény invalidni dlichod, se vzdy predpoklada vydéleéna &innost,
proto?e c¢asteény invalidni ddchod je jenom ¢&&aste¢nd kompenzace za ztrdtu na vydélku.

RozliSujeme opét dva typy Castecné invalidity, jak bylo vySe uvedeno.
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Pravidla pro vypoéet vySe €¢asteéného invalidniho déichodu jsou stanovena v § 45 zakona

o diichodovém pojisténi.

Pii ¢asteéné invalidité se od 1. 2. 2006, stejné jako u plného invalidniho déichodu,
vyse pfFijmu z vydélecné cCinnosti nesleduje. Rovhnéz se nesleduje rozsah pracovniho
avazku pFi castecné invalidité podle § 44 odst. 2. Pfi Castecné invalidité podle § 44 odst.
1 by pracovni Uvazek sjednany ve vétSim rozsahu nez 64% tydenni pracovni doby byl
pravdépodobné divodem pro vyvolani kontrolni Iékaifské prohlidky a event. odnéti ¢asteéného

invalidniho dichodu.

3.3.3 Prehodnoceni typtli dichod

Protoze zdravotni stav ani dalsi podminky (napf. kvalifikace) rozhodné pro uznani nékterého
typu a stupné invalidity nejsou neménné, mlze dojit k prehodnoceni invalidity z plné

na Castecnou, ale i naopak.

V praxi dochazi k pfehodnoceni miry poklesu schopnosti soustavné vydélecné ¢innosti a z toho
vyplyvajici plné invalidity na castec¢nou invaliditu a nasledné samozifejmé ke snizeni
invalidniho diichodu. Je to dano zlepSenim zdravotniho stavu vlivem Ié¢by nebo se zdravotni
stav stabilizuje. Stabilizace znamend, Ze zdravotni postizeni sice trvd dale, ale postizeny
se s nim naudi %it, napf. s pomoci kompenzaéni pomtlcky. Dlsledky postizeni pak nejsou tak
velké jako zpocadtku. Také se mlze stat, Ze zpocatku je mira poklesu vydéle¢né schopnosti
nadhodnocena - |ékaF predpokldada vétsi pokles schopnosti vydélecné <Cinnosti nez
se v budoucnu prokaze. Déale se mize uskuteénit rekvalifikace, takze se ¢lovék zaradi
do vydéle¢né <¢innosti ve vétSim rozsahu nebo do vhodnéjsiho =zaméstnani. Priciny

pfehodnoceni typu invalidity mohou byt rlizné.

K pfehodnoceni plné invalidity podle § 39 odst. 1 pism. a) na plnou invaliditu podle § 39
odst. 1 pism. b) zdkona o dlchodovém pojisténi dochdzelo zejména v dlsledku zmény
pravnich predpist. Pfed rokem 1996 neexistovala pfiloha ¢ 3 k vyhlasce &. 284 /1995 Sb.,
ale byly definovany spige mimofadné podminky (nikoli onemocnéni). Zmé&nu pravnich ptedpisf
si vymohli zdravotné& postizeni z dlvodu obav, Ze jejich ndroky nejsou dostate¢né& zajistény.
Nyni napfiklad vozickdf ma zpravidla takové zdravotni postizeni, které je vyslovné uvedeno
v pfiloze €. 3 vyhladky ¢&. 284 /1995 Sb. I diive v8ak mohla byt vozi¢kairdm uznana tzv.
fyzickd plna invalidita, ale museli napf. dokazovat, Ze pfi zavedeni mimofadnych podminek

na pracovisti (napf. rampa, zvedadk, vytah) mohou pracovat.

U lidi zijicich v Ustavech doslo v minulosti v nékterych pfipadech v souvislosti s pfijetim nové
pravni Upravy k ohodnoceni jejich typu invalidity generelné na invaliditu podle § 39 pism. a)
zdkona o dlchodovém pojisté&ni, nebot se nepredpoklddala moZnost jejich pracovniho
uplatnéni.

V nékterych pripadech proto vyvstava potifeba prehodnotit stupen nebo typ invalidity,
zejména u osob s mentdlnim postizenim. V takovém pfipadé je potifeba podat zadost o zménu

typu plné invalidity u pfisluéné 0SSZ. Ke zmé&né mize dojit také v rdmci fadné & mimoradné
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kontrolni lékaFské prohlidky, zjisti-li Iékaf OSSZ posudkové vyznamné skutecnosti. Zmény
se lze domoci také v rdamci prezkumného fizeni soudniho, jestlize prvoinstancni fizeni bylo

nedspésné.

3.3.4 Lékarska posudkova sluzba v €R

Zdravotni stav pro Ucely uznani plné a castecné invalidity posuzuje lékafska posudkova
sluzba. Kromé invalidity posuzuji lékafi zdravotni stav i pro jiné Gclely, napf. pro nemocenské
pojiéténi, pro oblast socidlni péfe, zaméstnanost apod. V Ceské republice v soufasné dobé
existuje jednotna posudkovad sluzba. V souvislosti s prijetim zakona o socialnich sluzbach
se pfipravuje reorganizace posudkové sluzby. Mélo by dojit k jejimu rozdéleni na posudkovou
sluzbu, kterd bude plsobit p¥i okresnich spravéach socidlniho zabezpeleni (déle jen ,0SSZ")
a posuzovat zdravotni stav jen pro Gcely rozhodovani v oblasti nemocenského a dichodového
pojisténi. Posudkova sluzba, kterd bude plsobit p¥i Ufadech prace, bude posuzovat zdravotni
stav pro potfeby Gfadld prace podle zdkona ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (rozhodovani
0 uznani osoby zdravotné znevyhodnénou) a pro uUcely rozhodovani o davkach statni socialni
podpory a dale pro potfeby obce pfi rozhodovédni o prispévku na péci podle zakona

o socialnich sluzbach a o déavkach socidlni péce.

LékafFi posudkové sluzby pracuji na Grovni prvni a druhé instance. Zdkladni sit tvofi Iékafi pfi
O0SSZ. Lékari pfi OSSZ pracuji jako samoposuzovatelé a pfipravuji posudky pro rozhodovani
v prvni instanci. Pro odvolaci Fizeni zpracovavaji posudky posudkové komise
Ministerstva prace a socialnich véci (déale jen ,MPSV"), které pracuji ve slozeni minimalné
3 ¢lend. Nikdo jiny kromé uvedenych posudkovych orgédnt nemilZe posuzovat zdravotni stav

pro Glely socidlniho zabezpedeni, s vyjimkou soudnich znalcl v pfezkumném fizeni soudnim.

3.3.5 Rozhodovani o invalidnich diichodech

O pfiznani invalidniho dlchodu rozhoduje v prvni instanci Ceska sprava socidlniho
zabezpeéeni (dale jen ,CSSZ"). Podkladem pro rozhodnuti €SSZ o davce je posudek
posudkového Iékafe OSSZ o zdravotnim stavu pojisténce ve vztahu k vydélecné schopnosti.
Proti rozhodnuti €SSZ je moZné podat ?alobu ke krajskému soudu. Pfedepsanym dlkazem
v prezkumném fizeni soudnim je posudek posudkové komise MPSV (zdkon ¢. 582/1991 Sb.,
0 organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, § 4 odst. 2), ktery soud hodnoti na zakladé
zédsady volného hodnoceni dikazl. Soud si vdak mlZ%e v rdmci soudniho Fizeni opatFit i jiny
znalecky posudek od znalce, zpravidla z oboru posudkového lékafstvi. Proti posudku lékare

se nelze samostatné odvolat. Lze pouze podat Zalobu proti rozhodnuti o davce.

PFi posuzovani plné a Ccéastecné invalidity musi posudkovi Iékafi vzdycky vychézet
z léka¥Fskych zprav a posudkd odbornych léka¥a, ktefi znaji nejlépe pacientllv zdravotni
stav. Pravni predpisy jim davaji kompetenci ptihlédnout i k vysledkim vlastniho vy$etfeni
(zdkon ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni, § 8 odst. 10,

vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socidlnim zabezpeceni a zakon
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o plisobnosti organd CR v socidlnim zabezpeleni, § 1 odst. 2). Pfedpokladem spravného
posouzeni zdravotniho stavu posudkovym I|ékafem je tedy i kvalitni IékaFska zprava
odborného lékafe. Ke sprdvnému posouzeni zdravotniho stavu miZe jist& pFispét, kdy?
i odborni l|ékafi znaji principy posuzovani zdravotniho stavu pro ucely pfiznani invalidniho
dlchodu. Jejich ndalezy pak obsahuji posudkové vyznamné (daje v nezbytném rozsahu
a kvalité. Je véak odpovédnosti posudkovych orgédni, aby v rdmci jimi vedeného posudkového
fizeni dostatecné objektivizovaly zdravotni stav posuzovaného pojisténce.

Posuzovani mentalni retardace

Invalidita osob s mentdlni retardaci se posuzuje podle vyhlasky ¢. 284/1995 Sb., kterou
se provadi zadkon o dlchodovém pojisténi, v platném znéni. Vyhlédéka stanovi zasady a
postup pFi posuzovani zdravotniho postiZzeni pro Ucely posouzeni invalidity. PFiloha ¢. 2
vyhlasky, kapitola V ,Dusevni poruchy™, stanovi miru poklesu schopnosti soustavné
vydélecné Cinnosti a v pfFipadé stfedni mentalni retardace odkazuje na pfilohu ¢. 3 téze
vyhldsky. Osoby se zdravotnim postizenim, které odpovidd lehké mentalni retardaci, lze uznat
¢astecné invalidnimi. Zdravotni postiZzeni odpovidajici stfedni mentalni retardaci je
povazovano za zdravotni postiZzeni umoznujici soustavnou vydélec¢nou cinnost jen za zcela

mimofddnych podminek a odpovida plné invalidité.

PFi posuzovani osob s mentdlnim postizenim posudkovy lékai vychézi z podkladl odbornych
lékaid, zejména psychiatra a psychologa. Psychologické vySetfeni je nezbytnou soudasti
funkéniho posouzeni. Z odbornych néalezd musi vyplyvat véechny dilezité skuteénosti.
Mentalni retardaci je nutno posoudit globalné, tzn. ve vsech souvislostech. Nelze
hodnotit jen samotny mentalni defekt podle hodnoty IQ, ale je nutno objektivizovat a
nasledné v posudku zhodnotit Groven kognitivhich funkci, pozornost, vykonnost,
zatizitelnost, pamét, soustiedivost, schopnost sociability, afektivitu, poruchy
chovani, volni vlastnosti (viz pfiloha ¢. 3 k vySe uvedené vyhlasce). Vsechny tyto
skutecnosti vyznamné ovliviuji schopnost soustavné vydélecné <cinnosti. Posuzovani
zdravotniho stavu a vydélecné schopnosti osob s mentdlni retardaci je velmi slozité. Vzdy je
tfeba zkoumat, zda posuzovana osoba kromé mentdlni retardace netrpi jesté dalsSimi stavy
zafazenymi mezi dusevni nemoci. V takovém pfipadé lze osobu s mentéalni retardaci, kterd ma
sice aktudlni IQ v pasmu odpovidajici lehké mentalni retardaci, ale kromé poruchy
rozumovych schopnosti je pFfitomna napf. i emocni a socidlni nezralost, nesamostatnost,
poruchy feci, poruchy chovani, projevy autismu, nutnost stalého dohledu a vedeni, posoudit
jako plné invalidni. Posudkovy l|ékafF musi patrat po pritomnosti dalSich dusevnich a jinych

poruch a v pfipadé potfeby zajistit doplfiujici nebo nové odborné |ékarské vySetfeni.

Pokud IlékaF posuzuje clovéka s mentalnim postizenim pouze podle kritéria IQ

a nezohledni i ostatni skutecnosti, které ovliviuji jeho pracovni potencial,
nepostupuje v souladu s pravnimi pfedpisy. Dojde-li k takovému pochybeni, je mozné
uvést ho jako dlvod Zaloby proti rozhodnuti €SSZ o dlchodu. Domnivd- i se Zalujici,

e posudek opomné&l né&které dlleZité skutednosti, mdZe na to v zalob& upozornit (napf.

chybéni psychologického vysSetfeni apod.). Jestlize posuzovana osoba nebo jeji zadkonny
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zadstupce nesouhlasi s uzndnim urcitého stupné invalidity nebo s jejim typem, lze rozhodnuti
o pfiznani invalidniho ddchodu, které bylo na podkladé posudku lékafe OSSZ vydano,
napadnout 2zalobou k pfislusnému krajskému soudu. Posudek samotny Zalobou
napadnout nelze. Posudkovd komise MPSV by méla vy$e uvedené dlvody Zaloby v posudku
pro Gcéely prezkumného fizeni soudniho zohlednit. Kromé& toho si soud miZe opatfit i vlastni

znalecky posudek od soudniho znalce.

3.3.6 Osoby se zdravotnim postiZzenim podle zakona o zaméstnanosti

Od fijna roku 2004 plati zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ktery zrusil dosavadni
zdkony o zaméstnanosti, tj. zakon ¢. 1/1991 Sb., a zakon ¢. 9/1991 Sb., o zaméstnanosti
a plsobnosti organd Ceské republiky na Useku zamé&stnanosti. Tim zaroved dodlo ke zru$eni
pojmu osoba se zménénou pracovni schopnosti nebo osoba se zménénou pracovni
schopnosti s téZzSim zdravotnim postiZzenim. Misto toho je zaveden novy pojem ,osoba
se zdravotnim postizenim™, jehoZ vyznam je viak obdobny. Ufad prace je povinen osobam
se zdravotnim postiZzenim vénovat zvySenou pomoc, dalSi vyhodou je napf. pravo na pracovni
rehabilitaci, kterd se miZe uskutecnit i v dob& docasné pracovni neschopnosti, jestlize tomu

zdravotni stav nebrani.
Osobami se zdravotnim postizenim podle § 67 zdkona o zaméstnanosti jsou:

1. osoby, které byly organem socidlniho zabezpeceni uznany plné invalidnimi (osoby

s tézsim zdravotnim postizenim),
2. osoby, které byly orgdnem socialniho zabezpeceni uznany ¢astecné invalidnimi,

3. osoby, které byly rozhodnutim organu socidlniho zabezpeceni wuznany zdravotné

znevyhodnénymi (osoby zdravotné znevyhodnéné).

Pod definici osoba se zdravotnim postizenim tedy nyni spadaji tfi kategorie osob,
ale podstatné je, Ze vSechny tyto kategorie definuji osobu se zdravotnim postizenim pro

Gcely zakona o zaméstnanosti a pro Ucely zakoniku prace.

Osoby, které jsou uznany d¢asteéné a plné invalidni, nemusi na O0SSZ znovu zvladst Zadat
0 uznani osobou se zdravotnim postizenim nebo osobou se zdravotnim znevyhodnénim.
K ziskani statutu osoby se zdravotnim postiZzenim stadi predloZit posudek o plné nebo

¢aste¢né invalidit® nebo rozhodnuti o pfiznéni plného nebo ¢aste&ného invalidniho ddchodu.

Osoby, které nejsou uznany plné ani castec¢né invalidni (trpi tedy lehéim zdravotnim
postizenim) a domnivaji se, Ze jejich zdravotni postiZzeni je znevyhodnuje na trhu prace,
mohou pozadat o uznani osobou zdravotné znevyhodnénou u pFisluiné 0SSZ a dolozit svij
statut rozhodnutim OSSZ. V pripadé, Zze OSSZ vyda zamitavé rozhodnuti, |ze podat odvolani,
o kterém rozhoduje €SSZ a posudek o zdravotnim stavu poddvd posudkovad komise MPSV.
V pripadé prijeti reorganizace posudkové sluzby, budou o tomto statutu rozhodovat urady

prace, které budou rovnéz pro tyto ucely posuzovat zdravotni stav.
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Pro Uplnost uvadime definici osoby zdravotné znevyhodnéné - jde o fyzickou osobu, kterd ma
funkéni poruchu zdravotniho stavu, pfi které ma zachovanu schopnost vykonavat soustavné
zamé&stnani nebo jinou vydé&lednou &innost, ale moznosti byt nebo zlstat pracovné zac¢lenéna,
vykonavat dosavadni povoldni nebo vyuZzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou

podstatné omezeny z dlvodu jejiho dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu.

3.4 Pravni ramec prace klientd Gstavu

3.4.1 RGzné formy pracovni ¢é¢innosti klientd pfi pobytu v Gdstavu

Zakotveni prdva na praci v_pravnim ¥adu CR

Véechny zplisoby pracovniho uplatnéni klientl Ustavu jsou zasazeny do pravniho rdmce, ktery
tvoli fada predpisl rlzné prévni sily. Zakladni pravidla stanovi Gstavni Listina zakladnich
prav a svobod, déle tuto problematiku upravuje zejména zakon ¢. 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti (dale jen ,zakon o zaméstnanosti“), ¢. 65/1965 Sb., zakonik prace (dale
jen ,zakonik prace“), jejich provadéci predpisy, vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou

se provadi zdkon o socialnim zabezpeceni, atd.

Jak bylo jiz uvedeno v Uvodni céasti této publikace, v Listiné zakladnich prav a svobod
je stanoveno, Ze kazdy ma pravo ziskavat prostifedky pro své Zivotni potfeby praci
(¢l. 26), zaméstnanci maji pravo na spravedlivou odménu za praci a na uspokojivé
pracovni podminky (¢l. 28), osoby zdravotné postizené maji pravo na zvysenou
ochranu zdravi pfi praci, na zvlastni pracovni podminky, na zvlastni ochranu
v pracovnich vztazich a na pomoc pFi pFipravé k povolani (¢l. 29). Zaroven je v ¢l. 9

stanoveno, Ze nikdo nesmi byt podroben nucenym pracim nebo sluzbam.

Zakon o zaméstnanosti stanovi pro kazdého, kdo chce a miZe pracovat (i osoby zdravotné
postizené) a o praci se uchazi, pravo na zaméstnani v pracovnépravnim vztahu (§ 10
zdkona o zaméstnanosti). Ucastnikdm pravnich vztahl vzniklych podle zakona
o zaméstnanosti, tedy zejména zaméstnavateldm, GFfaddm prdce a agenturdm préace
je zakazano <¢cinit nabidky zaméstnani, které maji diskriminac¢ni charakter, nejsou
v souladu s pracovnépravnimi prfedpisy nebo odporuji dobrym mravim (§ 12 zakona
o zamé&stnanosti). Prdvnickd nebo fyzické osoba je povinna plné&ni b&%nych Gkoll vyplyvajicich
z pfedmétu jeji dinnosti zajisfovat svymi zaméstnanci, které k tomu UG¢elu zaméstndva
v pracovnépravnich vztazich podle zdkoniku prdce (§ 13 zdkona o zaméstnanosti). Poruseni
povinnosti stanovenych v § 12 a § 13 zadkona o zaméstnanosti je spravnim deliktem,
za ktery lze ulozit pravnické osobé pokutu do 1 000 000 KC¢.

Naplnénim prdva na zaméstnani v pracovnépravnim vztahu je prédce v pracovnim poméru,
podle zdkoniku prace. Zamé&stnavatelé jsou povinni zajidtovat pIn&ni svych Gkoll predevsim
zaméstnanci v pracovnim poméru. Jen vyjimeén& mohou k plnéni svych uUkold nebo
k zabezpeceni svych potfeb uzavirat s fyzickymi osobami také dohody o pracich konanych

mimo pracovni pomér (dohodu o provedeni prace, dohodu o pracovni ¢innosti, §§ 232 - 239b
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zdkoniku prace). Zakonik prace prfipousti tuto moznost napf., jestlize jde o praci, jejiz vykon
v pracovnim poméru by byl z hlediska zajm{ spoleénosti pro zamé&stnavatele netcelny nebo
nehospodarny. S mladistvymi lze tyto dohody uzavirat, jen pokud tim nebude ohroZen jejich
zdravy vyvoj nebo vychova k povolani (§ 232 zadkoniku prace). Na zdkladé uzavfenych dohod
jsou zaméstnavatelé povinni zejména vytvaret zaméstnancim pFiméFené pracovni podminky,
zajistit bezpednost a ochranu zdravi pfi praci, poskytnout zaméstnancim za vykonanou praci
sjednanou odménu, kterd nesmi byt v rozporu s pracovnépravnim predpisem (§ 233 zakoniku

prace).

Vykon prace klientd astavd ve vztahu k pravnim pfedpisiim, odména za praci

V této souvislosti je tfeba zdlraznit rozdil mezi praci klientl Gstavu, kterou vykonavaji
v rezimu pracovné pravnich pfedpist, od dalsich éinnosti, ke kterym Ustav své klienty

vede.

Prédce pro osobni potfebu

Soucldsti péce o klienty, kterou =zajisftuje uastav, je i rozvijeni sobéstalnosti, daldich
schopnosti, dovednosti a z&ajmd klientd tak, aby se mohli v co nejvétdi mife zapojit
do bézného zivota, vcietné pracovniho uplatnéni. Klienti Ustavu se uci a podle svych
schopnosti zapojuji do péce o ,svoji* doméacnost (zejména p¥i rdznych forméach chrédnéného
bydleni, obvykle domécnost sdili né&kolik klientd) nebo alespofi peduji o svoji ¢ast spole¢ného
bydleni. Tato prédce je souclasti sebeobsluznych c¢innosti.

Podle vyhlasky ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socidlnim zabezpeceni, Ustav
zajistuje pro své klienty v zdjmu rozvoje jejich schopnosti, estetického citéni a zapojeni

do spolecenského zivota kulturné zajmové cinnosti (§ 84).

Ustav podle pravnich predpisl zajidfuje také pé&i o vzdélani, zejména v Gstavech pro mladez.
Svéfenci se mohou zuUclastnit vychovné-pracovni ¢innosti, a to do skonceni povinné Skolni
dochazky. Vyhldska uvadi, Ze za praci vykonanou v ramci vychovné-pracovni dcinnosti

svéfencdm nepfislusi penézni odména (§ 86 odst. 1).

7 v r V. . . ’ v r ’ v . o r
VySe uvedené <Ccinnosti nejsou praci ve smyslu pracovné pravnich predpisu. Jedna
se o pripravu k relativné samostatnému zivotu, zdjmovou c¢innost nebo pfipravu k pracovnimu

uplatnéni.

Klienti Gustavu se zapojuji do péce o ,svoji" domacnost, vychovné-pracovni ¢innosti a
kulturné zajmové cinnosti. Tyto c¢innosti nejsou praci ve smyslu pracovné pravnich

pfedpisf.
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Prace v Ustavu v rezimu pracovniho prava

Klienti se ale také Casto zapojuji do péce o spolecné véci a prostory pfi provozu Ustavu
(uklid, préace v kuchyni, v pradelné, Gdrzba, zahradnické prace). Podle vyhlasky 182/1991
Sb., lze k rozvijeni dobrovolné pracovni dcinnosti obyvatel Ustavu zfidit také pomocné
hospodafstvi Gstavu a ustavni vyrobu (§ 85 vyhlasky). V téchto pfipadech vykonavaji praci
jiz ne jen pro svou vlastni potfebu. Tato pracovni ¢innost musi byt vykonavadna v souladu
s pracovné pravnimi prfedpisy (§ 86 odst. 2 vyhlasky).

Péce o spolecné zalezitosti a prostory, prace v ramci pomocného hospodafstvi ustavu
a Gstavni vyroby je praci v rezimu pracovné pravnich pfedpisd a musi byt s nimi

v souladu.

Hranice mezi praci pro osobni potfebu a zaméstnanim v Ustavu

Vzdy je tfeba peclivé zvazit hranici mezi pracovni terapii véetné pripravy na zaméstnani
a praci, kterd jiz ma byt vykondvéna podle pracovné pravnich predpist. Nékteré Ustavy resi
tuto citlivou situaci vnitfnimi predpisy, které upravuji podminky, za jakych klienti
vykonavaji spoleéensky prospésnou praci, a zpdsob jejich odménovani. ZkusSenost
spravedlivého odméinovani je také jednim z hlavnich motiva klientd pro dalsi praci

a zafFazeni do bézného Zivota.

Zaméstnani v Ustavu

Pokud ma uUstav moZnost vhodného pracovniho uplatnéni klienta v astavu, bude tato
prace vykonadvédna bud v pracovnim poméru, nebo alespon na zakladé dohod o pracich
konanych mimo pracovni pomér. Je tfeba vzit v Gvahu, Ze Ustav, ktery zaméstnava vice
ne? 25 zaméstnancl v pracovnim poméru, je podle zadkona o zaméstnanosti povinen
zaméstnavat v pracovnim poméru také osoby se zdravotnim postizenim ve vysSi povinného
podilu téchto osob na celkovém pocétu zaméstnancl. Povinny podil ¢&ini 4 %. Dodavame,
7e tuto povinnost lze splnit i jinym zplsobem ne? zaméstnanim téchto osob v pracovnim
poméru, napf. odebirdnim vyrobkd nebo sluzeb od zamé&stnavatell zaméstnavajicich vice nez
50 % zaméstnancl, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim apod. (§ 81 zékona

o zaméstnanosti).

3.4.2 Zprostfedkovani zaméstnani

Zprostfedkovani zaméstnani je specializovand cinnost, kterd je upravena zakonem
o zaméstnanosti. Je zajistovana statem prostfednictvim Gfad& prace. Dale je zajisfovana
agenturami prace na komercnim zakladé a také Fadou neziskovych organizaci, které
se specializuji zejména na pomoc pfi hledéani zaméstnani zdravotné postiZzenym lidem.
Podle zdkona o zaméstnanosti spociva tato cinnost zejména v poskytovani poradenstvi
a informacni <cdinnosti v oblasti pracovnich prilezitosti a vyhledavani zaméstnani

pro fyzické osoby (§ 14 zakona o zaméstnanosti).
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OFady prace

Na zprostiedkovani zaméstnani Gfadem prace ma pravo kazda fyzicka osoba. Jestlize
pozada urad prace o zprostfedkovani zaméstnani, bude zafFazena bud do evidence
uchazeé@ o zaméstndani nebo do evidence zajemcl o zaméstnani. Zafazeni do jedné
nebo druhé evidence s sebou nese rozdilny pravni status (jind prava a povinnosti).

Zprostfedkovani zaméstnani GUrfady préace je bezplatné.

Uchazed o zaméstnani

Do evidence uchazedl o zaméstnani je Gfadem prace zarazena osoba, kterda chce a muaze
pracovat, ma zajem o zprostfedkovani vhodného zaméstnani a osobné o zprostfedkovani
zaméstnani pozadad Urad prace, v jehoz spravnim obvodu ma bydlisté. Co se rozumi
vhodnym zaméstnanim stanovi zdkon (vhodné zaméstnani zaklada povinnost odvadét pojistné
na diichodové pojisténi a pFispévek na statni politiku zaméstnanosti, délka pracovni doby &ini
nejméné 80 % stanovené tydenni pracovni doby, je sjednano na dobu neurcitou, nebo na dobu
uréitou deldi neZ 3 mésice, odpovidd zdravotni zplsobilosti fyzické osoby a pokud moZno jeji
kvalifikaci, schopnostem, dosavadni délce doby zaméstnani, mozZnosti ubytovani a dopravni
dosazitelnosti zaméstnani) (§ 20 zakona o zaméstnanosti). Uchazecem o zaméstnani se
nemize stat napf. fyzickd osoba, kterd je v pracovné pravnim nebo obdobném vztahu (ve
sluzebnim pomeéru, soudce, poslanec) nebo je plné invalidni podle § 39 odst. 1 pism. a)
zdkona o dichodovém pojisténi. Osoby plné invalidni podle § 39 odst. 1 pism. b) zakona
o dlichodovém pojisténi mohou byt uchazedi o zaméstnani, nebot zdkon predpoklada, Ze tyto
osoby jsou schopné soustavné vydéle¢né cCinnosti, i kdyz jen za zcela mimofddnych podminek.
Oproti zadjemcim o zaméstnani maji uchazeéi o zaméstnani narok na podporu
v nezaméstnanosti a vztahuji se na né nékteré nastroje aktivni politiky zaméstnanosti
(pfispévek na verejné prospésné prace, na spolecCensky GcCelnd pracovni mista, pfispévek na

zapracovani).

Zajemce o zameéstnani

Do evidence zajemcl o zaméstnani je zatazena kazda fyzickd osoba, ktera ma zajem

v - e v - e v - v ’ . 7. o v r ’
o zprostredkovani zaméstnani a pozadad o zarfazeni do evidence zajemcu o zaméstnani
kterykoliv G¥ad prace na uzemi Ceské republiky, bez ohledu na bydlisté. Zajemci
o zamé&stnani UG(fad préce zprostfedkovdvd vhodné zaméstnani a milZe mu zabezpeéit
rekvalifikaci. Zdjemcem o zamé&stnani se miZe stdt i ten, kdo pracuje v pracovné pravnim

vztahu. Zdjemce o zaméstnani nema narok na podporu v nezaméstnanosti.

ZvysSend péce Ufadu prace pri zprostfedkovani zaméstndani osobdm se zdravotnim omezenim

PFi zprostfedkovani zaméstnani vénuje GFad prace zvysenou pécéi uchazed@m, ktefi ji
potfebuji pro svlj zdravotni stav (fyzické osoby se zdravotnim postizenim podle § 67)
(§ 33 zadkona o zaméstnanosti). Pokud mé& osoba se zdravotnim omezenim zajem
o zprostfedkovani zaméstnani Ufadem prace, je povinna sdélit Ufadu prace, zda je osobou
se zdravotnim postizenim podle § 67 zdkona o zaméstnanosti, Udaje o svych zdravotnich

omezenich v rozsahu potfebném pro poskytnuti sluzeb (vyhledani vhodného zaméstnani,
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rekvalifikaci nebo pro stanoveni vhodné formy pracovni rehabilitace) a dolozit je Iékafskym

posudkem.
Agentury podporovaného zaméstnavani

V poslednich deseti letech se v CR roz&ifil specificky druh slufeb pod ndzvem podporované
zaméstnavani. Podporované zaméstnavani neni pracovni misto ale sluzba. Poskytovateli
podporovaného =zaméstndvani jsou vétSinou nevladni neziskové organizace poskytujici
poradenstvi, vzdélavani, ale také zprostfedkovani prace a dalsi druhy pomoci. Podporované
zaméstnavani je urceno lidem se zdravotnim postizenim i lidem, ktefi maji potize
s nalezenim a udrZzenim prace z jinych dlvodd (napf. po ndvratu z vykonu trestu nebo z |éceni

zavislosti na navykovych latkach, lidem bez domova apod.).

Podstatou podporovaného zaméstnavani je osobni pomoc odbornika, tzv. pracovniho
konzultanta. Ten nezaméstnanému ¢&lové&ku pomdZe ujasnit si své silné stranky, zajmy
a potfeby a také omezeni souvisejici s praci, pomilZe mu napsat prehledny Zivotopis,
vytipovat si vhodnou pracovni nabidku, pfipravit se na interview se zaméstnavatelem a naudit
se pozadovanou préaci. V ptipadé nutnosti pomdZe pracovni konzultant svému klientovi naudit
se cestu do prace, zaloZit si uUclet apod. Sluzba je urcena i zaméstnavateli, ktery chce
nebo alespon uvazZuje o tom, Ze znevyhodnéného pracovnika zaméstna. Pracovni konzultant
mu pomtlZe s Upravou pracovni naplné i pracovi$té, podd mu informace o podminkéach

zaméstnavani lidi se zdravotnim postiZzenim, o mozZnostech ziskat dotaci z Ufadu prace apod.

V Ceské republice je podporované zaméstndvani poskytovdno na standardni tGrovni - od roku
2004 existuji narodni Standardy kvality podporovaného zaméstnavani. Poskytovatelé maji
moznost nechat si soulad svych sluzeb se Standardy ovérit prostifednictvim inspekci Sdruzeni

pro cenu CR za jakost.

Pfehled poskytovatell této sluzby, agentur podporovaného zaméstnavani, je uveden

v pFiloze®. Rada agentur podporovaného zaméstnavani spolupracuje s Ustavy socialni péce.

3.4.3 Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Radu prédv a povinnosti souvisejicich se zaméstndvanim osob se zdravotnim postizenim
upravuje zakon o zaméstnanosti. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je
vénovana cela cast treti zakona o zaméstnanosti. V § 67 se stanovi, Ze fyzickym osobam
se zdravotnim postiZenim se poskytuje zvySena ochrana na trhu prace. Ufad prace vede
evidenci osob se zdravotnim postizenim, kterym poskytuje sluzby podle zakona

o zaméstnanosti.

Pracovni rehabilitace a rekvalifikace

8 Vice informaci o podporovaném zaméstndvani lze najit na webové strénce Ceské unie pro podporované
zaméstnavani www.unie-pz.cz .
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Osoby se zdravotnim postizenim maji podle zédkona o zaméstnanosti pravo na pracovni
rehabilitaci. Pracovni rehabilitaci zabezpecuje Gfad prace mistné pfislusny podle bydlisté
osoby se zdravotnim postizenim. U¥ad prace maZe povéFit zabezpedenim pracovni
rehabilitace jinou pravnickou nebo fyzickou osobu. Pracovni rehabilitace je podle
zdkona o zaméstnanosti souvisld c¢innost zaméfFena na ziskani a udrzeni vhodného
zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zdkladé jeji Zadosti zabezpeluji
ufady prace a hradi naklady s ni spojené. Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména
poradenskou cdinnost zaméfenou na volbu povoldni, zaméstnani nebo jiné vydélecné
¢innosti, teoretickou a praktickou pfipravu pro zaméstnani, zprostfedkovani, udrzeni
a zménu zaméstnani, zménu povolani a vytvareni vhodnych podminek pro vykon
zaméstnani nebo jiné vydélecné cinnosti. Teoretickd a praktickd pfiprava pro zaméstnani
nebo jinou vydélec¢nou ¢innost osob se zdravotnim postiZzenim zahrnuje pFipravu na budouci
povolani, pfipravu k praci a specializované rekvalifika¢ni kurzy. Tyto kurzy jsou
uskutecnovany za stejnych podminek jako je poskytovana rekvalifikace obecné (§ 109 zakona
0o zaméstnanosti). Osobé se zdravotnim postiZzenim nalezi za stanovenych podminek
na zadkladé rozhodnuti Gfadu prace po dobu konéni téchto kurz( podpora pFi rekvalifikaci.
(Dalsi podrobnosti viz § 40, §§ 69 - 74, § 109 zdkona o zaméstnanosti).

Sluzby podporovaného zaméstnavani v oblasti pracovni rehabilitace

Ufad préace mize povéFit zabezpedenim pracovni rehabilitace jinou pravnickou nebo fyzickou
osobu, kterda poskytuje sluzby zahrnuté do pracovni rehabilitace, jak ji vymezuje zakon
o0 zaméstnanosti. Podporované zaméstnavani zahrnuje vice slozek pracovni rehabilitace:
poradenstvi, zprostfedkovani prace, pfipravu na praci, podporu pFi udrzeni

zaméstnani.

Chréanénd pracovni mista a chranéné dilny

Zadkon o zaméstnanosti predpokladd zfizovani chranénych pracovnich mist a dilen, které
zfizuje zaméstnavatel, a umoZfuje UGfadim prace poskytnout na né& zaméstnavateli

pFispévek (§§ 75 - 77 zédkona o zaméstnanosti).

Prdva a povinnosti zaméstnavateld v oblasti zamé&stnavani osob se zdravotnim postiZzenim

Zaméstnavateli zaméstndvajicimu vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkového
poldtu svych zaméstnancd se poskytuje pFispévek na podporu zaméstnavani téchto osob
(§ 78 zakona o zaméstnanosti). Zaméstnavatelé jsou povinni informovat afad prace
o volnych pracovnich mistech vhodnych pro osoby se zdravotnim postizenim, rozsSifovat
podle svych podminek a ve spolupraci s |ékafem =zavodni preventivni péce mozZnost
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim individudinim pFizplisobovanim pracovnich
mist a pracovnich podminek a vyhrazovanim pracovnich mist pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, spolupracovat s Ufadem prace pfi zajistovani pracovni rehabilitace, vést
evidenci pracovnich mist vyhrazenych pro osoby se zdravotnim postiZzenim (§ 80 zakona
o zaméstnanosti). Zaméstnavatelé s vice nez 25 zaméstnanci v pracovnim poméru jsou

povinni zaméstnavat osoby se zdravotnim postiZzenim ve vysSi povinného podilu téchto
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osob na celkovém poétu zaméstnancl zaméstnavatele. Povinny podil &ini 4 % (§ 81 zakona

o zaméstnanosti).

3.4.4 Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti

V Casti paté zdkona o zaméstnanosti jsou upraveny dalsi nastroje, které jsou soucasti aktivni
politiky zaméstnanosti stdtu sméfujici k zajisténi maximalné mozné UGrovné zaméstnanosti
a vztahuji se i na zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Aktivni politiku
zaméstnanosti zabezpecuje Ministerstvo prace a socialnich véci a afady prace. Podle
situace na trhu prace spolupracuji pfi jeji realizaci s dalSsimi subjekty. Hlavnimi nastroji
aktivni politiky zamé&stnanosti jsou zejména rlizné vyhody pro zamé&stnavatele zamé&stnavajici
osoby znevyhodnéné na trhu prace. Jednd se napf. o investi¢ni pobidky. Investi¢nimi
pobidkami se u zaméstnavatele hmotné podporuje vytvafeni novych pracovnich mist,
provadéni rekvalifikace nebo &koleni novych zaméstnancl. Dale jsou to vefejné prospésné
prace a zFfizovani spoleéensky G&elnych pracovnich mist. Ufad prace miZe také
poskytnout zaméstnavateli pFispévek na dopravu zaméstnanc@. Pokud zaméstnavatel
zajistuje dopravu svych zaméstnancl s tézs$im zdravotnim postizenim, kteii vzhledem
ke svému zdravotnimu stavu nemohou vyuzit dopravy hromadnymi dopravnimi prostfedky,
poskytuje se prfispévek ve vys$i 100 % naklada. Utfad prace miZe poskytnout zaméstnavateli
pFispévek na zapracovani, pokud zaméstnavatel prijima do pracovniho poméru uchazece
o zaméstnani, kterému Ufad prdce vénuje zvySenou péci podle § 33 zakona o zaméstnanosti

(88 104 - 119 zdkona o zaméstnanosti).

Zakon o zameéstnanosti pocita i s moznosti Fesit problémy v oblasti zaméstnanosti
obecniho, okresniho, krajského a celostatniho charakteru prostfednictvim cilenych
program@, véetné mezinarodnich programl s mezindrodni Gc¢asti a programl financovanych
v rédmci Strukturdinich fondl Evropského spoledenstvi a daldich program Evropského
spolecenstvi. Cilenym programem se rozumi soubor opatfeni zamérfenych ke zvyseni
moznosti fyzickych osob nebo jejich skupin uplatnit se na trhu prace. Cilené programy
celostatniho charakteru schvaluje vidda Ceské republiky a programy obecniho, okresniho
a krajského charakteru ministerstvo. Cilenym programem je i program na podporu obnovy
nebo technického zhodnoceni hmotného investi¢niho majetku, ktery slouzi k pracovnimu
uplatnéni osob se zdravotnim postiZzenim; v ramci tohoto programu mizZe byt
zaméstnavateldm zaméstnavajicim vice ne? 50 % osob se zdravotnim postiZzenim poskytnut
prispévek a? do vysSe 70 % pofizovaci ceny tohoto majetku. Pfi plnéni cilenych programd
mohou GfFady prace spolupracovat i s jinymi subjekty nebo je mohou na zakladé smluvniho
vztahu zajistovat prostfednictvim jinych pravnickych nebo fyzickych osob. Soucasti
dohody o zajistovani cileného programu je i ujedndni o pFispévku pravnické nebo fyzické

osobé za zajisténi cileného programu.
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4 PODPORA PRACOVNIHO UPLATNENI OBYVATEL USTAVD

Smyslem této ¢asti publikace je nabidnout osvédéené zplsoby podpory pracovniho uplatnéni
obyvatel Ustavl. Vychodiskem jsou pfitom praktické zkusenosti pracovnikd Gstavl socidlni

péce a agentur podporovaného zaméstnavani.

PFi promysleni toho, jak Ustavy mohou pfispét ke zvyseni miry pracovniho uplatnéni obyvatel,
je tfeba zlstat v souladu s vymezenim UGlohy socidlnich sluZeb (kam se UGstavni péce Fadi).
Socialni sluzby by nemély nahrazovat bézné sluzby poskytované vefejnosti, tzn. ani sluzby
zaméstnanosti resp. pracovni rehabilitace. Ukolem sociadlnich slu?eb je poskytnout
znevyhodnénym lidem pomoc umoznujici vyuzivat bézné sluzby a zdroje, jaké maji ostatni
lidé, nikoli tyto sluzby poskytovat (napf. pracovni rehabilitaci) a byt témito zdroji
(zaméstnavatel). Pro vymezeni role Ustavu je uzitecné uvédomit si podminky, ve kterych

Ustavy poskytuji své sluzby.

4.1 Vyznam prace pro Clovéka

Zakladni podminkou pro zvydeni miry pracovniho uplatnéni obyvatel Gstavd je pochopeni
vyznamu préce pro ¢&lové&ka. Vychédzet mdZeme napf. z konceptu britského sociologa
A. Giddense, ktery rozliSuje Sest hlavnich charakteristik placend prace, které maji klicovy

vyznam pro zivot &lovéka®:

- Penize - pfijem ze zaméstnani je pro vétsinu lidi hlavnim zdrojem obzivy, vySe

prijmu ovliviiuje miru socidlniho zaclenéni

- Moznost ziskavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti a uplatnit je.

Nezaméstnani lidé tyto moznosti ztraceji

- Zména - prace umoznuje clovéku vstup do nového prostfedi, odlisSného od

prostifedi domova
- Strukturovany c¢as - pravidelna prace dava rad: rano vstavame na cas apod.

- Socialni kontakty - lidé si v praci nachdzeji pratele (mnohdy i Zivotni

partnery) a podileji se na spole¢nych ¢innostech
- Osobni identita - nalezeni a proziti toho, kdo jsem

Z uvedeného vyctu je zfejmé, Ze penize jsou sice na prvnim misté, ale nejsou zdaleka

jedinym dlvodem, pro¢ lidé chodi do prdce. Pominuti ostatnich vyznam@ préce pro &lovéka

9 A. Giddens, 1999

© Ceska unie pro podporované zaméstnavani * QUIP - Spole&nost pro zmé&nu * Rytmus

Tento projekt je spolufinancovdn Evropskou unii a statnim rozpoétem Ceské republiky.

Strana 39 (celkem 79) -




vede ke zjednoduSené predstavé, e ten, kdo méa invalidni dlchod, pracovat nepotiebuje.
S touto predstavou se miZeme velmi ¢asto setkat, a to i na Gfadech prédce a u poskytovatell
socialnich sluzeb.

4.2 Pojem mentalni izeni
V publikaci je pouzivan termin ,mentdlni postizeni® ve smyslu definice ,mentdlni retardace"
Americké asociace pro mentdlni retardaci (AAMR) z roku 2002!°: Mentdlni retardace je sniZzend
schopnost charakterizovanad vyraznymi omezenimi v intelektovych funkcich a také
v adaptaénim chovani, coZ se projevuje ve schopnosti myslet v abstraktnich

pojmech a v socialnich a praktickych adaptaénich dovednostech!!. Mentalni retardace se
projevuje pfed 18. rokem véku.

AAMR doplnuje svou definici o eticky rozmér: pokud se pouziva citovana definice, musi byt
splnény nasledujici pfedpoklady:

1. Snizeni aktualni funkénosti musi byt posuzovano v souvislosti se spolecenskym
prostifedim typickym pro dany vék a kulturu jedince

2. Bere se v Uvahu kulturni a jazykova rozmanitost a také individualni rozdily

v komunikaci, vnimani, pohybovych moznostech a v chovani
3. U kazdého jedince se vedle omezeni Casto vyskytuji i silné stranky
4. Smyslem zjistovéani limitd je vypracovéni systému potfebné podpory

5. S vhodnou individualni podporou dojde po urcité dobé k celkovému zlepseni kvality

zivota c¢lovéka s mentalni retardaci

Definice mentalni retardace AAMR predstavuje zakladni principy, ze kterych tato publikace

vychdazi. Pro porozuméni tomuto konceptu je dllezité vysvétlit nékteré dalsi pojmy.

4.2.1 Inteligence

Inteligence znamena celkovou dusevni/mentalni kapacitu. Zahrnuje schopnost
usuzovat/myslet, planovat, feSit problémy, abstraktné premyslet, obsdhnout/pochopit
komplexni mysSlenky, rychle se ucit, ucit se ze zkuSenosti. Inteligenci pfedstavuje (nikoli

idedlné&) inteligenéni kvocient (IQ) ziskavany specidlnimi testy.'?

10 Desatd revize Mentalni retardace: definice, klasifikace a systémy podpory, 2002
113, Sigka, 2005
2 Frequently Asked Questions about Mental Retardation, AAMR 2002
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4.2.2 Adaptacni chovani

Adaptacni chovani podle AAMR je soubor socidlnich a praktickych dovednosti a dovednosti
myslet v abstraktnich pojmech. Témto dovednostem se lidé uc¢i k tomu, aby mohli obstat
v kazdodennim Zivoté. Vyraznéjsi omezeni v adaptacnim chovani negativné ovliviuje

kazdodenni Zivot ¢lovéka, jeho schopnosti reagovat v urcitych situacich a v urcitém prostfedi.

Dovednosti myslet v abstraktnich pojmech jsou napf. vyjadfovani se a porozuméni Feci,

¢teni a psani, porozuméni vyznamu penéz, sebe-fizeni.

Socialni dovednosti jsou napf. dovednosti potfené v mezilidskych vztazich, odpovédnost,
sebelcta, schopnost nenechat se podvést nebo zmanipulovat, dodrZzovat zéakony, postupovat
podle pravidel, schopnost redlné odhadnout situaci, uméni vyhnout se zneuziti nebo nasili.

Praktické dovednosti jsou napf. osobni aktivity kazdodenniho Zivota (pfijiméani potravy a
stolovani, oblékadni se, presunovadni se =z mista na misto, pouzivani toalety apod.),
instrumentaini aktivity kaZdodenniho Zivota (pfiprava jidla, uZivani |ékd, telefonovani,
pouzivani penéz, cestovani dopravou, vykonavani domacich praci), dovednosti potfebné pro

pracovni uplatnéni a udrzovani bezpecného prostfedi.

4.2.3 Podpora

Pojmem podpora se mini zdroje a individudlni plany a postupy (strategie) potfebné pro
prosazovani rozvoje, vzd&lavani, zajml a osobni spokojenosti lidi s mentdlni retardaci.
Podpora mize byt poskytovédna rodi¢em, pritelem, ucitelem, psychologem, lékafem nebo

pracovnikem vhodné agentury.

Poskytovani individudln& ptizplsobené podpory mlzZe zlep$it fungovani &lovéka s mentalni
retardaci, posilit jeho sebeurceni a socialni zaclenéni a posilit osobni spokojenost. Zaméfreni
na podporu jako na cestu ke zlepSeni vzdélani, zaméstnani, rekreace a zZivotniho prostredi je
dlleZitou soucddsti na ¢&lovéka orientovaného pFistupu v poskytovani sluzeb lidem s mentalni

retardaci. Pro urceni miry a typu podpory existuji zvlastni metody.

K hlavnim oblastem podpory patii: Osobni rozvoj, U&eni a vychova, Cinnosti v doméacnosti,
Aktivity ve spole¢nosti/komunité, Pracovni uplatnéni, Zabezpeceni zdravi a bezpecnosti,

Chovani, Socialni aktivity, Ochrana prav a advokacie.

Pfiklady konkrétnich oblasti podpory: poskytovani pfilezitosti pro fyzicky rozvoj zahrnujici
napf. koordinaci oci a rukou, jemnou anebo hrubou motoriku, poskytovani aktivit pro socidlni
a emocionalni rozvoj posilujici dlvéru, autonomii (nezdavislost) a iniciativu, pouZivani
hromadnych dopravnich prostfedkl, UGc¢ast na rozhodovani o vzdéldvacich a vychovnych
aktivitdch, uZivani 1ékd, predchédzeni zdravotnim a bezpeénostnim rizikdm, kontakty se
spolupracovniky, uzivani vyukovych technologii, kontakty s rodinou, budovani pratelstvi,

nabizeni pomoci a pomoc jinym lidem.
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Koncept podpory pfedstavuje pfevratny krok v oblasti sluzeb pro lidi s mentalnim postizenim.
UmoZfiuje, aby lidé s timto typem znevyhodné&ni nebyli rozdé&lovani do kategorii podle typd
poskytovanych sluzeb, ale aby jim byly poskytovdny sluzby individudlné pFizplsobené podle
jejich potfeb. Pojem ,podpora"“ se dostal do modelu mentdlni retardace podle AAMR v roce

1992 jako zcela novy, inovativni prvek.

Mentalni postizeni neboli mentalni retardace:
- pfedstavuje omezeni, nevyhody ¢lovéka pro fungovani ve spolecnosti

- musi se posuzovat a vnimat v souvislosti s prostifedim, kde clovék Zije, nejde jen
o vnitFni nedostatek clovéka (mentalni retardace je stavem znevyhodnéni jako

vysledku interakce jedince s vnéjsim prostfedim?®)
- na popis omezeni ¢clovéka musi navazovat popis potifebné podpory
- neni to nemoc a neda se lécit

- pokud je ¢lovéku s mentalnim postizenim poskytovana odpovidajici podpora, maze

se kvalita jeho zivota zlepsit

4.3 Motiv

4.3.1 Motivace

Motivace'* je souhrn vdech skuteénosti, které podporuji nebo tlumi &lovéka, aby néco dé&lal ¢&i

nikoli. Tim velmi vyraznym zplsobem urcuje lidskou ¢innost. Motivace vyjadifuje skuteénost,

13 3, Sigka, 2005

14 pojem motivace méa plvod v latinském "movere" hybati se, pohybovati se.
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7e v lidské psychice plisobi specifické, ne vzdy zcela védomé ¢i uvédomované vnitfni hybné
sily - pohnutky, motivy.

Pohnutky k ¢inu mohou byt vnéjsi a vnitfni (vnéjsi a vnitini motivace). VnitFni motivace
predstavuje osobni motivy néco udélat - néco, co Clovék povazuje za nezbytné k Zzivotu.
Clovék dé&lad takovou véc z vlastni vile, rad. Nap¥. vétdina Fidi¢d nepredjizdi v zataéce,
protoZe je to nebezpecné - vnitfni motivace prezit na silnici. Vnéjsi motivace jsou podnéty
prichazejici z vnéjsku, které vyvolaji urcitou potfebu a tu také uspokoji. Pfikladem z prostfedi
silni¢ni dopravy mdZe byt to, e lidé, ktefi nechtéji dostat pokutu, nepfedjizdi na plné care -
vnéjéi motivace. Vnitfni motivace je mnohem siln&jsi, protoze vychdazi z vile ¢lovéka, souvisi

s naplnénim podminek nezbytnych k Zivotu.

Motiv je pohnutka k ¢inu - vnitfni sila, ktera ¢lovéka vede k ¢inu.
Motivace je proces tvorby motivu éi motivi.

Motivace je dvojiho druhu: vnitfni a vnéjsi. VnitFni motivace je silnéjsi.

Jednim ze zakladnich charakteristickych rysd v pohledu na motivaci je skute¢nost, ze plsobi

soucasné ve tfech rovinadch neboli dimenzich:

1. V prvé radé se jednd o dimenzi sméru. Zde se vychazi z toho, Ze motivace ¢lovéka a
jeho néasledné <dcinnosti urcditym smérem zaméfuje a orientuje. Je zfejmé, Ze od
nékterych smérd ¢lovéka odvraci &ili odvadi. Tuto skuteénost miZeme vyjadrit pomoci
pojm@: "chci to a to", "je pro mne pfitazlivé to a to", "nechci se zabyvat tim a tim",

"nezajima mne to ¢i to" apod.

2. Dalsi dimenzi je dimenze intenzity. Z tohoto pfistupu vyplyva, zZe lidskd cinnost
v daném smeéru je v zavislosti na sile neboli intenzité jeho konkrétni motivace vzdy
vice ¢i méné prostoupena Usilim jedince o dosaZeni pfedem vytyceného a Zadouciho
cile. Tento cil vychazi z predchoziho pojeti definovaného v dimenzi sméru. Pro
dosazeni svého cile musi kazdy jedinec vynalozit vétsi ¢i mensi davku energie. Zde pak
méZeme jednotlivé skute&nosti pribliZzit vyrazy podle miry intenzity: "docela bych

chtél", "chci", "velmi touzim", “je pro mé velmi pfitazlivé” apod.

3. Treti charakteristika je definovdna pomoci pojmu dimenze stalosti (vytrvalosti,
perzistence). Z tohoto pohledu se motivace projevuje jako schopnost jedince
pfekonadvat nejrlzné&j$i vnitini i vnéjéi prekazky, které se mohou objevovat pFi
realizaci motivované cinnosti. Je zadouci, aby jedinec pokracoval ve své motivacni
¢innosti v plvodnim sméru a s nezménénou intenzitou. Vyzaduje se, aby dokazal &elit
nejriznéj$im prekazkam, dil¢im nezdarlm ¢&i neGspéchdm tak, abychom mohli hovofit o

vysoké perzistenci.

Motivovanost znamena:

1) €Clovék néco uréitého, konkrétniho chce; ma o to zajem
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2) Clovék to chce hodné (intenzivné), a proto je odhodlan vynaloZit ur&ité asili

3) Clovék to chce vytrvale a pfekonava pfekazky

Motivované jedndni je podmin&no tim?'®:

1. ze Cclovék porozumi situaci, v niz se nalézd, a vyznamu dané cinnosti (kognitivni

zpracovani situace - poznavaci procesy)
2. jak C¢lovék prozivd danou situaci

Pokud chceme, aby byl nékdo motivovany, musime zajistit, Ze porozumi vyznamu cinnosti
pro svou situaci a bude danou &innost vnimat pozitivhé. Z uvedenych poznatkl se musi

vychazet i pfi praci s lidmi zijicimi v Ustavech socialni péce - tedy prevazné s lidmi

s mentalnim postizenim.

Motivovan k éinnosti élovék mize byt pokud:
- Rozumi vyznamu cinnosti

- Vnima c¢innost jako pfinosnou pro sebe

4.3.2 Zmény v motivaci

Zmény v motivaci ¢lovéka vyvoldvaji tzv. stimuly. Jde o vnitfni nebo vnéjsi impulzy vedouci
k néjakému motivu. To, jak se impulz projevi, zavisi mimo jiné na motivaénim profilu ¢lovéka
(na bolest zubu mize jinak reagovat ¢&lovék zaujaty praci a jinak ten, ktery se radd misto

prace podiva po mésté).

Madme rlzné zdroje, kterych lze vyuZivat pro zvy$ovani motivace: potfeby, navyky, zajmy,

hodnoty, idedly.

Potfeby jako zdroje motivace k praci

V souvislosti s pracovnim uplatnénim jsou dlleZité zejména potieby z vyésich Grovni pyramidy

potfeb podle Maslowa'® (sekundarni potfeby): socidlni kontakt, status a seberealizace

Hierarchie zéakladnich lidskych potfeb dle Maslowa:

15 E. Bedrnova, I. Novy, 2002
16 podle A. Maslow, 1987
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reberealizace

lazka
gk am patfit
zebelcta

bezpedi+ zajisténi

fpziologicke potieby

Navyky jako zdroj motivace k praci

Pravidelnym opakovanim <d¢innosti vznikd navyk (stereotyp). Navyk se definuje jako
automatizovany zplsob ¢&innosti ¢&lovéka v urcdité situaci, predpoklad k tomu, e ¢lovék se
chové ur&itym zplsobem. Clovék se vétdinou chovad ve stejnych situacich v souladu se svymi
navyky. Navykne-li si ¢lovék chodit po snidani do prace, prestane kazdé rano premyslet nad

tim, zda do prace odejit ¢i ne.

Zajmy jako zdroj motivace

Zajem se projevuje zamétfenim na urcitou oblast predmétl nebo aktivit, ¢lovéka té&%i se jimi
zabyvat, vénovat jim ¢as, penize.. Zajmy mohou slouzit jako zdroj motivl k praci: ¢&lovék
s potéSenim chodi do prace, kde ma moznost délat c¢innosti, které ma rad, manipulovat

s vécmi, které se mu libi.

Hodnoty jako zdroj motivace k praci

Clovék je motivovan k &innostem, které jsou v souladu s jeho Zeb¥i¢kem hodnot: rad se podili
na tom, co povaZuje pro sebe anebo pro spolednost za hodnotné, pozitivni. Hodnotou mize

byt cokoli: penize, postaveni, pratelstvi, vzdélani apod.

Idedly jako zdroj motivace k praci

Idedlem rozumime urcitou ideovou ¢i ndadzorovou predstavu néceho subjektivné Zadouciho,

pozitivhé hodnoceného, co pro daného jedince pfedstavuje vyznamny cil jeho snazeni,
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skuteénost, o kterou usiluje. Idedly se vytvareji v prib&hu utvaieni osobnosti ¢lovéka a jsou

spojeny s napodobou, identifikaci a uc¢enim.

4.3.3 Motivace k praci
Z vlastnich zku$enosti i z vysledkd vyzkum& vime, Ze k nejéast&jsim motivim k praci patii:
- Touha vydélat si penize na ndkup zboZzi a sluzeb
- Chut néco dokdazat, potfeba seberealizace
- Ziskat a udrzet si pratele, mit kontakt s dalsimi lidmi
- Chut néco nového se naudit
- Uznéni ostatnich, pocit rlistu viastniho vyznamu

- Svoboda v rozhodovéani pfi naklddani s vydélanymi penézi

Brzdy motivi (demotivujici faktory) jsou nejcastéji tyto:

- Neznalost toho, jaky typ préace chci délat, co umim, co mohu nabidnout (problémy

souvisejici s volbou zaméstnani)
- Obavy z discipliny, povinnosti

- Nizké sebevédomi, podcenovani svych schopnosti

4.4 Motivace k praci u klientd Gstavd socidlni péce

Pracovnici Gstavl charakterizuji situaci takto:
- Klienti neznaji pojem ,prace"

- Klienti si pod pojmem ,prace" predstavi to, Ze nékomu pomohou, pojmu ,placena

prace" nerozumi
- Klienti nechtéji pracovat
- Klienti jsou zvykli pracovat, ale jen kdyz se jim chce

Pro porozuméni situaci je dllezité si uvédomit, ?e lidé dlouhodobé Zijici v Gstavu vétdinou
nikdy nepracovali v pracovné pravnim vztahu a fakticky patfi do skupiny dlouhodobé
nezaméstnanych lidi, coz samo o sobé& znamenda ztratu motivace apod. Navic maji tito lidé
omezené schopnosti ucit se a chapat souvislosti. Nemohou tudiz védét, Ze jim pracovni
uplatnéni mlZe pFinést uZitek: zvlddnuti novych dovednosti, osamostatn&ni, nové pFatele,
penize atd. Dllezité je také to, Ze v Ustavech je poskytovédna komplexni péce, v jejimz

disledku obyvatelé nejsou nuceni rozlisovat mezi volnodasovou aktivitou a povinnosti ¢&i
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placenou praci a pomoci nékomu a nemaji vybudované pracovni navyky. Nemotivovanost
k placené praci je tudiz disledkem jak postiZeni tak i situace, ve které se obyvatelé Gstavi

nachdzeji.

Situaci lze shrnout tak, Z2e obyvatelé Ustavi (lidé s mentalnim postizenim) k ziskani

placené prace nemaji zadny motiv:
- v disledku mentalniho postiZzeni nerozumi pojmu ,prace™ ve smyslu ,placené prace"

- nemaji pozitivni zkusenosti z prace, protoze neméli pfilezitost vyzkouset si, co to je

pracovat

- nemaji pracovni navyky

Posilovéani motivace k praci u obyvatel Ustavd vyZzaduje, abychom vychéazeli z obecnych, vyse
uvedenych poznatkl. Nasledujici postupy vychazeji z modelu mentalni retardace (pokud je
lidem s mentalni retardaci poskytovdna adekvatni podpora, kvalita jejich Zivota se mize

zvys$it) a postup@ posilujicich motivaci.

4.4.1 Potieby jako zdroj motivace

Motivace uzndnim od ostatnich, pocitem vlastniho rdstu

Znamym motivem Kk praci je potfeba uznani od ostatnich a pocit vlastniho rdstu.
U obyvatel Gstavl je ¢asto tento motiv reprezentovdn moznosti samostatné odejit z Ustavu a
osobné si zaridit své zalezitosti (sdm déam dopis na postu, sednu si do cukrarny, koupim si
Casopis). Pracovni uplatnéni zvysSuje autonomii (nezavislost) lidi. Obyvatele Ustavu Ilze
motivovat tim, Ze porozumi souvislosti mezi pracovnim uplatnénim a vyssSi mirou
samostatnosti téch, kteii pracuji. Uspé&sné klienty lze ,pouZit* jako ndzorné pFiklady, které
lidem s omezenim schopnosti porozumét umozZni pochopit souvislost mezi praci a jejich touhou

byt vice samostatny.
Cilem udstavu by mélo byt, aby klient vnimal souvislost mezi praci a vétSi samostatnosti.
Jednou z osvédcenych strategii je vyuZzit pfikladu lidi, kterym se placenou praci podafilo

ziskat a jsou Uspésni.

Pfiklad z praxe: Motivace obyvatel Gstavu dobrou zkusenosti

Pan Bina jako prvni klient Ustavu ziskal placenou praci mimo Ustav u mistni firmy.
Z vydélanych penéz si koupil mobilni telefon a poditaé. Oproti ostatnim klientdm ma vice
socidlnich kontaktd, stykd se s lidmi mimo UGstav, miZe se samostatn& pohybovat mimo
zafizeni. Zacal se Ucastnit akci zaméstnavatele, jak firemnich tak i soukromych setkani svych
kolegl. U&astnil se napf. svatby své spolupracovnice, s kolegy chodi do hospody. Pozdé&ji se

dokonce ptrestéhoval z Gstavu a Zije sdm v chrdnéném byté, s podporou pracovnikl Ustavu.
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V zaftizeni je prikladem a motivaci pro ostatni. I diky jeho pfikladu zacalo na otevieném trhu

prace postupné pracovat daldich sedm klientl Gstavu.

Ostatni obyvatelé (stavu se o jeho Uspé&chu dozvédé&li nasledujicim zplsobem: na tzv.
schlizich klientl Gstavi, které se konaji kazdy mésic, vzdy prijde fe¢ na to, co je nového
u pana Biny. Ostatni obyvatelé se tak dovidaji, jaké dalsi moznosti prinasi placené

zaméstnani.

Obyvatele Gstavd Ize motivovat i pfikladem jinych Gspé&&nych lidi s postizenim. Lze napt.:

- Usporadat setkdni s klientem jiného zafizeni nebo agentury poskytujici podporované

zaméstnavani

- Vyslat skupinku klientl na setkdni do agentury pro podporované zaméstnavani, ktera
porada tzv. job kluby - setkani lidi, ktefi hledaji praci a spolecné se mohou naucdit

dllezité dovednosti a ziskat motivaci

MoZnost opustit Ustav a zabyvat se samostatné néjakou cinnosti znamena pro klienty vétsi
spolecensky kontakt a cestu k seberealizaci a zvySeni sebevédomi i vyS$sSi spoleCenské
postaveni. V praxi to ovSem casto byva problémem.

Pro mnoho obyvatel Ustavd je problematické bezpe¢né se pohybovat mimo zafizeni bez
doprovodu, protoze nemaji dostatek dovednosti a =zkuSenosti s bezpednym pouzivdnim
hromadné dopravy, je pro né tézké neztratit se, prfechazet kfizovatku atd. VétsSinou jsou

zvykli chodit spole¢né s ostatnimi klienty, ve skupiné s doprovodem.

Lidé zbaveni zplsobilosti k pravnim tkontm navic podle platné vyhlasky MPSV CR potfebuji
souhlas opatrovnika s volnym pohybem mimo zafizeni. Ma-li opatrovnik obavy o bezpecnost
klienta, svlj souhlas neda. Disledkem pak je, Ze klient nem{Ze byt mimo zafizeni nikdy bez

doprovodu. Tim pfichazi o podstatny zdroj motivace k praci.

Z praxe je znamo, Zze dovednosti lidi s mentdlnim postizenim Ize rozvijet poskytnutim
odpovidajici podpory. Je tfeba otevFené Fici, e klientim, ktefi touzi chodit samostatné mimo
Ustav, hrozi nebezpeci, ze se jim néco stane. Své opodstatnéni ma proto vyuziti metody
,vymezovani miry rizika" (tzv. risk assessment) a trénink samostatnosti. Smyslem
uvedenych metod prace je umoznit lidem s mentdlnim postizenim pohybovat se mimo domov

bezpelné a snizit riziko na prijatelnou hranici (vyrazit do ulic je rizikem pro kazdého z nés).

Podstatou vymezovani miry rizika a tréninku samostatnosti je identifikace a definovani
nebezpecnych situaci pro konkrétni osoby a situace a nasledné zpracovani konkrétnich
postupd jak zjidt&nad rizika minimalizovat (opé&t ve vztahu k jednotlivym lidem). V rdmci
programu se klienti mohou ucit napf. bezpecnému prechazeni silnice mimo pfechod pro
chodce i na pfechodu pro chodce, chodit po silnici bez chodniku, pouzivat hromadnou dopravu

apod.
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Pro vymezovani miry rizika a trénink samostatnosti je vhodné mit v zafizeni vnitfni pravidla,
podle nichZ jsou pak tvoreny plany pro jednotlivé klienty. Pravidla by méla stanovovat napf.
odpovédnosti konkrétnich pracovnik(, postupy pti fe$eni necekanych situaci (napf. kdyZ se
klient nevrati v domluvenou hodinu), zplsoby ovéfovani dovednosti klientd pro samostatny

pohyb mimo zafizeni apod.

Pfiklad z praxe: Zvladani krizové situace ,Pohyb mimo areal Gastavu bez doprovodu

personalu™

Pani Vére je 42 let, ma stfedni stupen mentdlni retardace s afektivni labilitou. V Gstavu Zije

od tri let véku, vlastni rodina s ni nikdy nenavazala kontakt.

Na volny pohyb mimo aredl GUstavu byla Véra nejprve pripravovana ve vychovné skupiné
Ustavu: byla seznamovana s hlavnimi zasadami bezpeéného pohybu po mésté a socidlnimi
dovednostmi, nutnymi pro samostatny pohyb mimo Ustav (napf. neobtéZovat kolemjdouci,

nenavstévovat bez pozvani znamé a pracovniky Ustavu, nepokfikovat apod.).

Pozdé&ji byla pracovniky Gstavu pové&fovdna plné&nim Gkold mimo aredl dstavu nejprve pod
dohledem vychovného pracovnika, postupné samostatné prfi bedlivém sledovani jejiho
pfichodu a odchodu z Ustavu (napf. dojit na postu s obalkou, dojit do Iékarny s pisemnym

vzkazem apod.).

Od roku 1995 ji byly povoleny samostatné vychazky do mésta - nejprve formou povoleni
vedouci diagnosticko-metodického oddéleni, ktera pred kazdym opusténim uGstavu klientku
znovu poucila o zasadach bezpecnosti pohybu po mésté. Od roku 1996 jsou vychazky

umoznény po oznameni pracovnikovi v rodinné bunce, kde klientka bydIi.

Koncem roku 2001 zacala Véra vyuzZivat sluzeb agentury pro podporované zameéstnavani,
kterou zfizuje mistni nevladni organizace. Véra zacala autobusem dojizdét do cCtyri kilometry
vzdaleného mésta, kde agentura sidli. Nejprve jezdila v doprovodu pracovnika ustavu,
nasledné ji pracovnik pouze doprovodil na zastavku autobusu a v misté prijezdu ji cekala
asistentka agentury, ktera ji doprovodila do zaméstnani v materské Skole. Po mésicnim
nacviku se Véra zacala dopravovat do mista svého pracovniho uplatnéni zcela samostatné. Od
roku 2003 ma Véra s matefskou skolou uzavienu pracovni smlouvu na dobu neurcitou a denné

do zaméstnani dojizdi sama. Pohyb mimo areal Ustavu bezpecné zvlada.

To, Zze klient je schopen se pohybovat bezpecné, lze ovérfit zkousSkou, jejiz vysledky jsou
uschovany pro pfipad, kdy je potfeba dolozit napf. povinnost tzv. nalezitého dohledu, jak jej
stanovuji prisluéné pravni normy, nebo jako podklad pro jednéani s opatrovnikem. Jasny dlikaz
o tom, Ze klient zvlddéd pohyb mimo zafizeni bezpecné, dava Ustavu lepsSi vyjednavaci pozici

s opatrovnikem, ktery nesouhlasi s pohybem svého opatrovance mimo Ustav.
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4.4.2 Hodnoty jako zdroj motivace k praci

Hodnotou, pro kterou jsou lidé ochotni pracovat, mdZe byt prakticky cokoli. O hodnotéach,
které s sebou nese pracovni uplatnéni, lze v Ustavu uspofadat seminar pro obyvatele, jehoz
smyslem je pomoci lidem objevit jejich vnitfni motivaci k préaci. Vyuziti skupiny je zajimavé
tim, Zze jako inspirace mohou pro ostatni slouzit ti obyvatelé uUstavu, ktefi jsou v praci
Uspésni.

Motivace penézi

tento stimul pouzit. Casté zkuSenosti nékterych Gstavl jsou nasledujici:

.Klient nedostane penize do ruky. Je zbaven zplsobilosti k prdvnim GUkonlm a penize mu
chodi na depozitni Gcet. To pro ného neznamend zadnou hmatatelnou vyhodu, nemd pocit

osobniho vlastnictvi. Penize jako motivace tu nehraji zddnou roli.

S majetkem klienta zbaveného zplsobilosti k pravnim UGkonlm, naklddéd opatrovnik. Ten
klientovi nedovoli koupit si za vydélané penize napf. sladkosti nebo rekreaci. Klient pak ztraci

motivaci k praci, protoZe vi, e své penize stejn& nemlZe vyuZivat.

Klient je zcela zbaven zplsobilosti k pravnim Gkonlm a nemlZe si proto za vydé&lané penize
koupit ani rohlik. My ale vime, Ze s penézi hospodafit umi. V pokoji ma& schovanou
zavarovacku. Do ni si stFddad drobné mince, které se mu podafi rlznym zplsobem ziskat; u?
dva roky si Setfi na mobilni telefon. Pfesné vi, kolik penéz v zavafovacce ma a kolik jesté
musi usetrit.

Klienti v Ustavu pracuji v kuchyni a v pradelné. Nemaji vSak za praci zaddnou financni odménu,
praci maji jako terapii."

motivovani tim, ¢im lidé bézné motivovani jsou, tj. penézi a nakladanim se svoji mzdou podle

vlastnich pFedstav. Pfekazky motivovani klientd penézi lze shrnout do nasledujicich bod{:

1. Klienti si neumi spojit praci, mzdu v podobé penéz na uUctu a nakoupené zbozi a
sluzby.

2. Omezeni zplsobilosti k pravnim UGkonlm klienty nechrdni ale omezuje jejich

samostatnost.

3. Opatrovnici nedovoli svym opatrovancim nakupovat si za vydé&lané penize pozadované

zbozi nebo sluzby.

4. Klienti Gstavi casto nejsou za préaci finanéné odméfovani. Pracuji ,dobrovolné&" nebo

v réamci rlznych vychovnych a terapeutickych program.
S kazdym z uvedenych problémi Ize pracovat.

Pochopeni souvislosti mezi praci a vydélanymi penézi
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Jak uZ bylo feceno, klienti UGstavl jsou zvykli pracovat, ale préaci vnimaji jako pomoc
personalu nebo jinym klientdm. Nejsou zvykli pracovat za penize a praci mit jako povinnost.
To je ddvodem, pro¢ po prvnim nadSeni zdjem o praci ¢asto opadne a fada pokust o ziskani a

~ ’ v r ’ v v ’ v o . ’ v v r
udrzeni zaméstnani u béznych zaméstnavatelu je neuspésna.

V rdmci Ustavu lIze klientdm pomoci pochopit situaci systematickym tréninkem a

vysvétliovanim rozdild mezi praci jako pomoci a placenou praci.

Pfiklad z praxe: Porozuméni rozdilu mezi pomoci a placenou praci

Honza fadu let pomahal pracovnikim UGstavu s Gklidem spoleénych koupelen. Za praci
nedostaval zadné penize. Kdyz se mu ale rano nechtélo, uklizet nesel. Vedeni Ustavu po cCase
chtélo Honzu za odvedenou praci odméfnovat penézi na zadkladé uzaviené dohody o pracovni
¢innosti.

Na Honzu se vSak nedalo spolehnout, Ze praci udéla kazdy den, jak bylo potfeba. Nebyl zvykly
divat se na Uklid v koupelné& jako na povinnost. Praci zde bral jako projev vlastni dobré vile

pomoci personalu. To bylo pro Ustav-zaméstnavatele problémem.

Reditel Gstavu se nakonec s Honzou dohodl, ?e pokud rdno do prace nenastoupi, uklidi za néj
jina klientka. Té ale Honza preda cast vydélanych penéz. Kazdy den po praci se Honza od
stanovené pracovnice Ustavu dovi, kolik si vydélal nebo kolik penéz z vyplaty musi dat
klientce, kterd za né&j praci udélala. Castky jsou denné pripisovany do formulaie, aby bylo
Honzovi co nejlépe zifejmé, kolik penéz za den pribylo a na ¢&i strané. Pracovnici déale s Honzou

mluvili o tom, co je mozné si za vydélané penize koupit.

Honza si postupné zacal uvédomovat rozdil mezi nepovinnou pomoci a placenou praci, k niz se

zavazal.

Navraceni zplsobilosti k pradvnim tkondm

Pfestoze omezeni zplsobilosti k pravnim Gkonfm by mélo klienty chrénit, ¢asto se stava, ze
je spis omezuje. Omezeni je neadekvatni, tzn. Ze klient napf. umi odpovédné zachazet
s mnohem vysSim objemem penéz, nez je stanoveno v rozsudku. Pro klienta je moZnost
pouZivat vydélané penize bez omezeni velkou motivaci. Ustav mlZe sehrat dlleZitou roli

v procesu ¢aste¢ného nebo Gplného navraceni zplsobilosti.

V tomto sméru je dllezitd spoluprace pracovnikl v ptimé pécdi se socidlnim oddé&lenim Ustavu,
které se stard o pravni postaveni klientl. Pracovnici v pFimé péédi podporuji rozvoj
samostatnosti jednotlivych obyvatel UGstavd, jednou z klicovych oblasti je hospodareni
s penézi. V okamziku, kdy dovednosti klienta presahuji UGroven omezeni (zbaveni)
zplsobilosti k pravnim Gkonlm, mlZe Gstav podat na pfislusny soud ?adost o prezkoumani

podminek k omezeni zplsobilosti k pravnim Gkondm.
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Ustav mlZe také potddat pro soudce mistné pfisluéného soudu seminafe, na nich? se soudci
seznami s praxi kazdodenniho Zivota klientll. Soudci ziskaji zkuSenost s praktickym dopadem
svych rozhodnuti na Zivot lidi. Ustav také mlZe poskytnout dlleZité podklady soudnimu

znalci.

Zména opatrovnika

V nékterych pripadech se ani po mnoha pokusech nelze s opatrovnikem dohodnout na tom,
aby klientovi za vydélané penize koupil véci, o které klient stoji. Klienta tak neni mozZno
motivovat k praci penézi. V takovém piipadé mlze jit o stiet zadjmQ opatrovnika a jeho
opatrovance. Ustav zde miZe sehrdt dlleZitou roli tim, Ye podd soudu navrh na zménu

opatrovnika.

Prace bez finan¢ni odmény

Pokud klient pobytové socidlni sluzby pracuje ve prospéch ostatnich klientl nebo zafizeni jako
celku, jde vzdy o citlivou zalezitost. Jak vyplyva z dalSich casti této publikace, je potreba,
aby prace bez finanéni odmény, kterd neni praci pro osobni potfebu, byla vzdy soucasti
poskytované sluzby a aby z ni klient mél prospéch. Nikoli aby predevsim slouzila
k zabezpedeni provozu Ustavu. Tento typ prédce musi slouZit k rozvoji dovednosti klientd a byt
pfipravou na placenou préci. Blizsi informace k podminkdm pro vykonavani neplacené prace

jsou v dalsich kapitoldach publikace.

4.4.3 Zajmy jako zdroj motivace

Zajmy mohou byt velmi silnym zdrojem motivace c¢lovéka k praci. Pokud se nam podafi

spojit zajmy ¢lovéka s pracovnim uplatné&nim, miZeme ocekavat, ?e do prace bude chodit rad.

Za UGcelem vyuziti zajmQG je zcela nezbytné nejdfive zjistit, co &lovék dé&lad rad, jaké ma
koni¢ky, co ho na urcitych ¢&innostech nebo vécech bavi a zajima. Je dllezité zjistit
o pfedmé&tu zdjmu klienta co nejvice informaci, protoZe zvldst u lidi s mentdlnim postiZenim
mohou byt za rlznymi na prvni pohled nerealistickymi pfedstavami schovany zajimavé motivy
(napf. zdjem o medicinu a plan stat se lékafem miZe vychdzet z touhy chodit v bilém plasti
nebo poméahat lidem apod.).

Pfiklad z praxe: Pracovni prostfedi jako zdroj motivace

Pavel od détstvi pobyva na tydennim pobytu v Gstavu socialni péce. Je mu 25 let a ukoncil
pomocnou $kolu. PFi rozmysleni toho, co by mohl dé&lat, hralo d@leZitou roli pracovni

prostredi.

Pavel ma jako velky Zivotni vzor starsiho bratra, ktery vystudoval vysokou ekonomickou Skolu
a pracuje v bance. Stejné jako bratr Pavel velmi rad nosi oblek, mluvi spisovné apod. Rodice
o tomto Pavlové zajmu mluvili na setkani s pracovniky Ustavu a agentury podporovaného

zaméstnavani, Pavel svlij zdjem pracovat v prostifedi podobnému bance potvrzoval.
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Bylo proto rozhodnuto, Ze Pavlovi zacne agentura pomahat s hledanim prace v prostredi,

které se podoba bance.

Pavel nakonec ziskal praci v sidle velké mezinarodni spolecnosti. V celé budové ma na starosti
vyménu tonerd a doplfiovani zadsobnik@ na papir v tiskdrndch a kopirkdch a skartovani

dokumentl. V préci je spokojen.

4.4.4 Motivace budovanim pracovnich navyku

Navyk je vnitfni sila, kterd clovéka v urcité situaci vzdy pobizi k uréitému chovani. V tomto
smyslu Ize navyku rozumét jako motivaci. Pracovni navyky clovék ziskava postupné, udi se

jim. Upeviiovanim pracovnich nadvyk( posilujeme motivaci pracovat.

Pracovnim navykem rozumime napf. zvyk chodit ve vsSedni den do prace, dodélat praci,
prevzit odpovédnost za praci, délat praci peclivé. Pracovni nadvyky se dotykaji nauceného
rytmu dne (rdano odejit do prace, odpoledne nebo veler mit volny cas) i rytmu tydne - 5
pracovnich dnl, které jsou vénovany z velké ¢asti praci, a dva vikendové dny, které vénujeme
domacnosti a vlastnim volnocasovym aktivitdm.

Je dlleZité si uvédomit, v ¢em je Zivot v Ustavu jiny neZ bé&zny Zivot. Ustavy bé&Zné zajistuji
klientdm tzv. komplexni pé&i (ubytovani, stravu, Gklid, prani, zdbavu..). Klient Gstavu vlastné&
nemusi nic délat - nemusi mit Zaddné povinnosti. Kdyz nechce, nemusi své povinnosti nebo
svou praci splnit. Rovnovdha mezi prdvy a povinnostmi je porusend: jako klient mdm prévo,
aby mi nékdo vSechno zajistil, sdm nemusim nic délat. Rezim dne v Ustavu Casto neni bézZny:
vSechny aktivity probihaji v Ustavu - rdno se nejde do préce, vikend se nelis$i od vSedniho

dne. Klienti ¢asto neznaji a nevnimaji rozdil mezi volno¢asovou aktivitou a povinnosti (praci).

Budovani pracovnich navykd je jednim z Gkoll Ustavu jako socidlni sluzby. Pro vybudovani
pracovnich navyk{ je dlleZité zajistit klientdm dostatednou podporu zejména:

- Navozenim béZného rezimu dne, tak aby klienti rdno v urcitou hodinu odchazeli do

jiného prostredi (déti do Skoly, dospéli do prace)
- Navozenim bézného tydne: pracovni dny a volné vikendy
- Vysvétlovanim rozdild mezi praci (co musim) a zdbavou (co mohu, ale nemusim)

- Zadlenénim tréninku pracovnich navykl do individualinich pland (vykondavani urcitych

povinnosti je soucasti poskytované sluzby)

Pfiklad z praxe: Prace, povinnosti i volny cas

Hance je 33 let, v Ustavu zZije od détstvi. Pfed rokem se z Ustavniho oddéleni prestéhovala do
tzv. rodinné bufiky, kterd se &lené&nim mistnosti podobd bé&Zné domacnosti. Ziji zde lidé
rGzného véku. Kazdy z nich ma své povinnosti podobné, jako by je mél v béZzné domaécnosti.

Hanka tu musi po sobé uklidit v koupelné, umyt nadobi. Dokud Zzila na uUstavnim oddéleni,
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pomahala uklizecce, kdyZz se ji chtélo. V rodinné bunce je to jiné, vanu si po sobé& napf. musi

umyt pokazdé sama.

Ve vsSedni dny odchazeji vsichni dospéli ¢lenové ,domacnosti® do prace. Nékdo jde do mistni
firmy, jiny chodi na brigddu do jiné budovy Ustavu. Déti jezdi do Skoly. O vikendu maji
vsSichni své povinnosti v ,domacnosti", ale program se od vSedniho dne lisi. Nikdo nejde do

prace nebo do Skoly, vSichni se vénuji vlastnim aktivitam pro volny cas.

4.4.5 Posilovani

Castym problémem pracovniho uplatnéni klientl Gstavd neni jen vzbuzeni chuti pracovat, ale
také udrzeni si motivace chodit do prace. Souvisi to s tfeti rovinou motivace: stalosti,

vytrvalosti v pfekondvani problémd.
Pracovnici Ustavl charakterizuji situaci nap¥. takto:

- Vsichni klienti chtéji pracovat, ale ani si neuvédomuji, co to znamena, nejspise budou
zklamani, az budou mit pravidelné a dlouhotrvajici pracovni povinnosti, nakonec
nejspise pracovni misto opusti, coz povede ke ztraté motivace pro né a mozna i pro

dalsi klienty ustavu
- Lidé do préace jdou jednou, dvakrat a pak uz se jim nechce
- VydrZi u prace tak 5 minut

Za UGcelem udrZeni motivace klientd k praci lze vyvinout systém ,posilovani*. Pracovni
uplatnéni s sebou vétSinou nese i negativni aspekty (musime rano vstavat, mame pfisného
$éfa..) a k tomu, abychom je prekonali, potfebujeme protivahu - néco, co ndas posili v chuti

v praci pokracovat.

Posilou mlZe byt cokoli, co ndsleduje za ?&doucim chovdnim a je &lovéku prijemné. Posila
méZe byt cokoli - véc nebo &innost. Pro kazdého ¢lovéka je posilou néco jiného. Tatadz véc

miéZe pro jednoho byt posilou a druhého odrazovat.
Posila neni prijemny pocit ale to, co pfijemny pocit vytvari. Neni to manipulace s chovanim.
Priklady posil

- MozZnosti resit problémy

- Kazdodenni nezdvislost

- Prilezitost k setkdni s pfijemnymi lidmi

- Moznost néco nového se naudit
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Jak se poznaji posily

- Kladeni otazek: co maji lidé radi, kterou véc ze dvou maji radéji, co by radi dostali
jako darek, co délaji vecer, co by si koupili v obchodé apod. Posily Ize identifikovat i

u lidi, ktefi pouzivaji alternativni formy komunikace
- Pozorovani: snaha rozpoznat, které c¢innosti déla ¢lovék s radosti, bavi ho délat apod.

- Dotazovani se blizkych lidi, ktefi ¢lovéka dobfe znaji a védi, co ma rad (rodice,
soused, kamarad, pracovnik jiné sluzby)

Kdy je posila nejefektivnéjsit’

- Nésleduje-li okamzité nebo zdhy po pozadovaném chovani
- Je-li stala, tzn. nasleduje-li pravidelné za chovanim

- Posiluje-li urcité chovani (napf. pochvala se vztahuje ke konkrétnimu vysledku prace

¢lovéka)

- Je prirozené dostupnd spise nez zavisld na vnéjsich zdrojich (ocenéni od nadfizeného

je cennéjsi nez od osobniho asistenta a navic umélou posilu je tfeba pozdéji odbourat)

- Odpovida-li véku Clovéka a zapada-li do kultury prostfedi (napf. pracovisté)

Pfiklad z praxe: Kapucino po praci

Jardovi je 28 let. Ma tézké mentalni postizeni, pro jakoukoli ¢innost potfebuje pomoc druhé

osoby. Od svych 10 let Jarda Zije v Gstavu. Je zcela zbaven zplsobilosti k pravnim Gkontm.

Na zakladé domluvy s rodic¢i a Jardou bylo dohodnuto, Ze Jarda zacne hledat praci. Po
nékolika meésicich hledani nasla agentura podporovaného zaméstnavani Jardovi zaméstnani
v samoobsluze. Ma& zde na starosti rozebirdni papirovych krabic a jejich shromazdovani na
jednom misté. (Krabice jsou pak svazany a odvazeny do sbéru). Jardu do prace provazi
asistent agentury podporovaného zaméstnavani.

Jardovi se zpocatku casto do prace nechtélo anebo kdyz do prace dosel, sedél na zidli a
odmital cokoli udélat. Pracovnici agentury se radili s Jardovou maminkou, ¢im by mohli posilit
Jardovu motivaci pracovat. Maminka priSla s ndpadem: Jarda ma velmi rad kapucino a umi si
ho také v automatu sam koupit. Bylo dohodnuto, Ze maminka bude davat pravidelné
asistentovi penize na kapucino. Po skonceni prace asistent da Jardovi 10 K¢ a Jarda si za né

v automatu, ktery je pfimo v samoobsluze, koupi kapucino.

Tento stimul Jardovi pomaha, aby v praci plnil své Ukoly. VZzdy kdyZz se Jardovi nechce,

. v ~ r . . O v . r
asistent mu pripomene, Ze po praci si muze koupit to, co mu chutna.

17 podle Employment training Specialist Manual, 1999
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Détinské posily (bonbodony, samolepky apod.) jsou cCasto pouzivany i u dospélych lidi
v domnéni, Ze dany C¢lovék ma rad jenom détské véci. Je potfeba si uvédomit, Ze dospély
Clovék se chova jako dité, pokud byl v minulosti posilovédn za to, Ze se tak chova. Budeme-li

Clovéka posilovat za dospélé chovani, zacne se tak chovat.

10 hlavnich dvodd, proé posily nefunguji'®

1. Jiné cile maji vétsi prioritu nez posila

2. Neni zcela jasné, jak ma vypadat poZzadované chovani

3. Posila neptichazi pravidelné

4. Je jiny zplsob, jak dostat danou posilu

5. Posila je spjatd s problémovym chovanim

6. Casovy interval je moc dlouhy

7. Clovék je posilovan jedté vice za §patné chovani

8. Clovék je posilou pFesycen

9. To, co jsme vybrali, ¢lovéka ve skutecnosti dost neposiluje

10. Posila je détinska

4.5 Pr vni vedn i

Slovem ,dovednosti® rozumime pfedpoklady pro vykonavani urcité c¢innosti. Dovednosti jsou

trojiho typu:
- Senzomotorické - schopnost propojeni smyslového vnimani a pohybl (kresleni...)
- Intelektové - soubor schopnosti k my$leni a feseni problémd

- Socidlni dovednosti - soubor schopnosti spojenych s kontakty s jinymi lidmi

Z hlediska pracovniho uplatnéni patfi ke klicCovym dovednostem nasledujici:
- Schopnost komunikace: verbalni a neverbalni, Ustni a pisemna

- U¢&innd sebeprezentace: vytvofeni informaci o vlastnich zkudenostech, silnych

strankach apod., obstat pfi pohovoru, sestavit Zivotopis

'8 podle Employment training Specialist Manual, 1999
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- Objektivni posouzeni svych moznosti, sebeddvéra
- PFizplsobivost pracovnim podminkédm, metodédm a pozadavkim

- Funkéni gramotnost - schopnost chapat a uZivat informace z tisku (pfecist a vybrat
vhodny inzerat, precist a pochopit navod), pisemny projev apod., chapani zakladnich

matematickych pojmd, orientace v mapé apod.
- Socialni dovednosti - napf. adekvatné rfesit konflikty, jednat s lidmi, pracovat v tymu
- Ucit se nové véci

Porovname-li omezeni plynouci z mentalniho postizeni a vySe uvedeny vycet, je zfejmé, Ze
lidé s mentdlnim postizenim jsou ve znacné nevyhodé pfi hledéni a udrzeni si préace. Soucasné
ale vime, ?e poskytnutim vhodné podpory se jejich dovednosti mohou rozvijet. Ustavy mohou

sehrat dlleZitou roli pti rozvoji potFebnych kompetenci.
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Mentdlni postizeni vs. zdravotni stav

Pracovnici Ustavl casto uvadéji jako prekdzku pracovniho uplatnéni klientd svych sluzeb
jejich ,zdravotni stav anebo postizeni®. Mezi témito pojmy je tfeba rozliSovat:

- zhordeny zdravotni stav se muiZe projevit jako napf. pritomnost epileptickych

zdchvatl, zhor$end schopnost koncentrace vlivem uzivanych lékd, ..

- mentalni postizeni ve smyslu snizeni miry intelektovych schopnosti a adaptacniho
chovani natolik, Ze se v oblasti pracovniho uplatnéni projevuje omezenou, sniZzenou
nebo nizkou schopnosti naucit se nové c¢innosti, které pfimo i nepfimo souvisi s praci

(,klienti nejsou schopni se naucit ani jednoduchou ¢innost").

Zhor$eny zdravotni stav je potfeba Fesit ve spolupraci s lékarem, ktery miZe upravit medikaci
nebo stanovit, za jakych podminek nebude zdravi klienta v praci ohroZzeno. S dovednostmi,

schopnostmi a navyky klientd lze pracovat.

Dlsledky mentdlniho postizenim se Fedi poskytnutim vhodné podpory (v souladu s definici

mentalni retardace AAMR).

V této publikaci se vé&nujeme pouze socidlnim dlsledkdim mentédlniho postizeni. Zdravotni

komplikace, které mentalni postizeni provazi, nechdvame na zdravotnictvi.

Dovednosti obyvatel Gstavli pfimo i nepfimo souvisejici s praci

Obyvatelé Gstavli nezvlddaji nékteré bézné, praktické &innosti - napf. myti nadobi, stlani a
povlékani IGzek, utirdni prachu, které se mohou soucasné uplatnit jako pracovni dovednosti
v pozici jako je pomocna sila v kuchyni, uklize¢ apod. (dovednosti pfimo souvisejici

s pracovnim uplatnénim).

Nemaji casto ani ty bézné, praktické dovednosti, které sice nebyvaji pfredmétem pracovni
naplné, ale zaméstnavatel je pfedpokldadd a pro pracovni uplatnéni jsou tyto dovednosti
podstatné. Jde napf. o schopnost samostatné cestovat, zaloZit si Ucet v bance, vyfidit si

neschopenku apod. (dovednosti nepfimo souvisejici s pracovnim uplatnénim).
Dévody, pro¢ obyvatelé Ustavl tyto celkem bé&Zné dovednosti nemaji, jsou dva:

1. Obyvatelé UGstavd maji ve srovnani s vrstevniky mendi piilezitosti tyto d&innosti
praktikovat. Tyto pracovni ¢innosti za né vykonavaji profesionalni pracovnici Ustavu -
napf. je-li v Gstavu jidlo vafeno v kuchyni hromadného stravovani, pak vétdina klientl

nebude mit dovednosti v zédkladnich kuchynskych pracich.
2. Obyvatelé Gstavi maji potize naudit se tyto ¢innosti v disledku mentdlniho postizeni.

Ustavy, pFestoZe neni jejich Ukolem =zajistit obyvateldm préci, mohou vyznamné pFispét
k rozvoji konkrétnich pracovnich dovednosti jednotlivych klientl.
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Jde o to, aby obyvatelé Gstavi:
- méli mozZnost praktikovat bézné kazdodenni ¢innosti

- byli odborné vedeni tak, aby i pfes mentalni postizeni, které maji, se naucili co

nejvice dovednostem

MoZnost praktikovat bézné kazdodenni Cinnosti ddava jednak provozni ¢ast Ustavu (kuchyng,

pradelna, udrzba apod.) a jednak individualni naplanovani sluzeb pro klienta.

Metody uceni vyuzivané pro dospélé lidi s mentdlnim postizenim

Pro uceni lidi s mentalnim postizenim byly ve svété vyvinuty specialni metody uceni, napft.
tzv. ,systematic instruction™ (strukturovani cinnosti). Tato metoda pocitd s tim, ze clovék
nedokaze uskutecnit celou ¢innost najednou a potfebuje zvlastni pomoc, aby to zvladnul. Cela
prace se rozdé&li do mensich ¢asti, tzv. Ukonl, které u? je schopen ¢&lovék s postizenim

uskutecnit. Pfikladem mlzZe byt napF. vytirdni podlahy, které obnasi tyto Gkony:
- Najit pracovni naradi
- Natocit vodu odpovidajici teploty
- Prfidat saponat
- Najit misto, které mam vytrit
- Rozdélit si plochu tak, abych védél, co uz jsem vytiral
- Vymachat hadr
- VyZzdimat ho atd.

Tyto jednotlivé Ukony se lze ucit od prvniho k poslednimu (nasledujici Ukon se pridava, az
jsou predchozi zvladnuty; vyhodou je logicky postup, nevyhodou pak to, Ze rozdélanou praci
musi nékdo dokoncit) anebo od posledniho Ukonu k prvnimu (vyhodou je odména v podobé
dokoncené prace). Podporou mohou byt instrukce pfehledné napsané nebo nakreslené (popf.

fotografie) — néco jako maly manualek pro jednu c¢innost.

Pfiklad z praxe: Pomiicky usnadnuji samostatné zvladnuti prace

Pro klienta lze pFipravit speciadlni, na
miru $ité pomlcky, které zvys$i jeho
samostatnost. Pfikladem mlze byt
sada karet, které v praci pouziva
Lenka. Tato divka pracuje v dennim
stacionafi, kde ma& mimo jiné na

starosti prfipravu svacin pro déti.
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Kazdé dité& potfebuje jinym zplsobem upravenou potravu: nékdo nakrajet, jiny rozmixovat,

kazdé dité ma také jiny hrnecek na piti apod.

Pracovni konzultantka pripravila pro Lenku karticky se jmény déti. Na kazdé karticce je pod
jménem ditéte vypsan postup pro pfipravu svaciny a druh hrnku, ze kterého dité pije. Lenka
si kazdé dopoledne ptipevni karticky déti, které jsou ten den pfitomny, v kuchyni nad linku
pomoci suchych zipl. Podle této pomilicky pak pripravi jednotlivym détem svadinu podle jejich

potfeb.

Dospéli lidé s mentdlnim postizenim stejn& jako lidé bez postizeni preferuji rlzné styly uleni:
nékomu vice vyhovuje slovni instruktdz, jinému ndazorné predvedeni cinnosti atd. Je na

odbornicich, aby nasli nebo vymysleli vhodny styl ucdeni pro klienta.

Jednotlivé ukony, které klient zvladne, jsou také dil¢imi pracovnimi dovednostmi, které se
daji vyuzit pti nalézani pracovniho uplatnéni. Napt. ¢lovék s té&78im postizenim mize
rozkladat krabice a shromazdovat je na uréeném misté (2 dil¢i pracovni Ukony) ve skladu

samoobsluhy. I tyto osvojené dil¢i dovednosti zvySuji Sance pfi hledani pracovniho uplatnéni.

4.6 ani vnih éni

Pfed tim, neZz clovék zacne hledat zaméstnani, zvazZuje, jaky typ préace by pro néj byl
nejvhodnéjsi. Nejprve posoudi své zdravotni, kvalifika¢ni a osobnostni predpoklady, své
zdjmy a motivaci. Lidé, ktefi nemaji zadné zvlastni nevyhody na trhu prace, provadéji tyto

Uvahy neformdlné a sami nebo ve spolupréci se svymi blizkymi (rodina, pratelé).

Podobné je to u lidi se zdravotnim postizenim nebo s jinym znevyhodfujicim aspektem (napf.
lidé vracejici se z Iécky drogové zavislosti, bez domova apod.). Lidé z téchto skupin
nezaméstnanych vSak k tomu, aby se jim podafilo zmapovat vlastni pfedpoklady a dovednosti,
potfebuji ¢asto pomoc odbornikl. Formalizovanému posuzovéni je v tomto pFipadé Fika

.pracovni diagnostika".

S pracovni diagnostikou se lze setkat napf. na Ufadech préace, v persondlné-poradenskych
agenturdch apod. V zavislosti na situaci ji vypracovavaji rlzni odbornici (lékafi,
psychologové, socialni pracovnici apod.) pomoci rliznych metod (rozhovor, testy, pozorovani
atd.).

Vysledkem pracovni diagnostiky je prehled charakteristik ¢lovéka, které umozni doporudit

vhodné zaméstnani, prfipravu pro povolani anebo rekvalifikaci.

Existuje Fada metod pracovni diagnostiky. Napf. test predpracovni rehabilitace podle
Jacobsové je zaméren na mladé zdravotné postizené osoby, které jesSté do pracovniho procesu
nevstoupily, nebo pro takové dospélé osoby, kde je zavazné podezieni, Ze se nebudou
schopny vratit do plvodniho zaméstnani, ponévad? snizeni jejich aktivity je velké. Test

nehodnoti jenom vlastni vykon, ale urcuje: pohybové dovednosti, chovani se pfi praci,
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pracovni schopnost. Jinym testem je test funkénich schopnosti, ktery se opakuje po urcitych
intervalech a slouZzi k ohodnoceni klientovych schopnosti a ukazuje zmény po wurcitych
obdobich, odhaluje silné a slabé stranky napf. v kognitivnich schopnostech klienta a
identifikuje oblasti, ve kterych na sobé klient jeSté musi zapracovat. Tyto testy pouzivaji

odborna pracovisté (napf. Klinika rehabilitaéniho |ékafstvi na Albertové).

Ustavy se mohou v rdmci své ¢&innosti podilet na pfipravé pracovni diagnostiky, kterad je
pouzivdna agenturami podporovaného zaméstnavani. Nejdfive je vSak nutno vymezit formy

posuzovani, se kterymi se lidé v souvislosti s pracovnim uplatnénim mohou setkat.

4.6.1 Posouzeni posudkovym IékaFem

Smyslem posouzeni l|ékafskou posudkovou sluzbou, kterd (mimo jiné) posuzuje schopnost

soustavné vydéle&né &innosti ¢lovéka (viz kapitola Invalidita a invalidni dlchody) je:
- Zjistit pracovni potencial ¢lovéka
- Ziskat podklad pro rozhodnuti o pfiznani invalidniho dlichodu
- Vymezit ¢innosti, které ¢lovék nemize vykonadvat viibec nebo jen s omezenim

Vysledkem posouzeni posudkovym l|ékafem je stanoveni zbytkové pracovni kapacity ¢lovéka,

eventualné konkrétni omezeni.

4.6.2 Posouzeni zavodnim lékarem

Pfed nastupem do zaméstnavani je vzdy zvazZovadna vhodnost konkrétniho pracovniho mista
vzhledem ke zdravotnimu stavu zdjemce o préaci. Dvodem je snaha zabranit tomu, aby préace

nebo pracovni prostfedi poSkozovaly zdravi pracovnika.

Zavodni lékar (pripadné prakticky lékafF) porovnadvd naroky konkrétniho pracovniho mista se
zdravotnim stavem clovéka - zajemce o praci. Podle vysledku této zdravotni prohlidky lékaf
doporuéi nebo nedoporuéi, aby ¢lovék na dané pracovni misto nastoupil. Clovéka s alergii na
zvifeci srst ,nepusti® Iékar pracovat do stdje, s epilepsii na pracovni misto, kde manipuluje se

stroji apod.

Z vySetifeni posudkovym lékafem ani |ékafem zdvodnim (obvodnim) se nezjisti, jakd je Uroven
dovednosti clovéka, jaké konkrétni dovednosti by bylo potfeba rozvijet za Ucelem ziskani a
udrzeni prace. Toto je Ukol pro nelékafské pracovni diagnostiky, na kterych se mohou podilet
pracovnici Ustavu. Jejich vyhodou je to, Ze své klienty velmi dobfe znaji.

V praxi se Casto setkdvame s tim, Ye moZnosti obyvatel Gstavd jsou posuzovany UGstavnim

|lékafem nebo dokonce vedenim uUstavu. LékafFi a management Ustavu ,schvaluji® vhodnost
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pracovniho uplatnéni jednotlivych klientl.® Tento stupef posouzeni je navic ¢asto realizovan

vzhledem k pracovnimu uplatnéni obecné, nikoli ke konkrétnimu pracovnimu mistu.

Posouzeni Ustavnim l|ékafem je na misté pouze v pfipadé, ze Ustavni |ékaF je soucasné
zdvodnim |ékafem nebo klient nastupoval na pracovni misto u zaméstnavatele, ktery
zdvodniho Iékafe nema a Ustavni lékaf by soucasné byl praktickym Iékafem daného klienta.
V ostatnich pfipadech je posuzovani vhodnosti pracovniho wuplatnéni dstavnim Iékfem

nadbytecné. Posouzeni vhodnosti pracovniho uplatnéni vedenim Ustavu je rovnéZz zbytecné.

Ukolem uastavu jako zaf¥izeni socialnich sluzeb neni lékaFské posouzeni pracovnich
schopnosti klient, ale posouzeni socidlnich aspekt@, které ovliviiuji moZnosti

pracovniho uplatnéni. To je také v souladu s definici mentalniho postizeni.

z P

4.6.3 Pracovni diagnostika v podporovaném zaméstnavani

V predchozi C¢asti publikace bylo fefeno, Ze neni Ukolem Ustavu posuzovat zdravotni stav
klientd ve vztahu k jejich pracovnimu uplatnéni. Ustavy naopak mohou hrat vyznamnou roli
v posuzovani ostatnich aspektl pracovniho uplatné&ni klientl. Mohou navézat na metodické
postupy vytvofené napf. pro sluzbu podporované zaméstnavani. Pracovni diagnostika

v podporovaném zaméstnavani mapuje ¢tyii ddlezité oblasti:
- Orientace ve vlastnich zdjmech
- Orientace ve vlastnich moznostech
- Orientace v redlnych moznostech na trhu préce
- Mira potfebné podpory

Cilem pracovni diagnostiky je ziskat dostatek informaci k tomu, aby bylo jasné, jaky typ
pracovniho mista by byl pro daného <¢lovéka vhodny. Tato diagnostika je v souladu

s konceptem podpory podle definice mentdlni retardace AAMR.

Orientace ve vlastnich zdjmech a mozZnostech a v redlnych moZnostech mistniho trhu prace se
provadi rlznymi formami - napf. strukturovany i nestrukturovany rozhovor, vypravéni,
pozorovani v modelovych nebo béznych situacich, rozhovory s blizkymi lidmi klienta. Klient si
méZe napt. vyzkou$et rlzné typy prace formou brigddy mimo UGstav nebo si projit formou
praxe obsluZnd pracovisté Gstavu (jidelna, kuchyfi, prddelna, GdrZba apod.). Zjistuje se napf.,
jak dlouho je schopen pracovat (tj. délka pracovni doby), jak velkou zatéz unese (jak je
odolny v@¢&i stresu, mize pracovat v hlué¢ném prostfedi), v jakém kolektivu mlZe pracovat

(velky kolektiv s rliznymi zaméstnanci nebo misto s malym pracovnim kolektivem), jaka

19 €UPZ, QUIP, Rytmus, 2004
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pracovni doba mu vyhovuje (je moZzné, aby pracoval na smény?, je mozné, aby pracoval od 6.

hod. ranni?), jaké jsou jeho pracovni zkusSenosti, vzdélani, ktery typ prace preferuje.

Posledni slozka pracovni rehabilitace se provadi posouzenim klicovych a dalSich kompetenci
¢lovéka. Zjidtuji se socidlni dovednosti, funkéni gramotnost, redlnost posouzeni vlastnich
predpokladl k préaci, sebeprezentace, schopnost udit se nové véci a dale také schopnost
v oblasti sebeobsluhy apod. Pro provedeni této Casti posouzeni se pouzivd specialni seznam
dovednosti, posuzuje se pomoci rlznych metod (strukturovany a nestrukturovany rozhovor,
pozorovani ve strukturovanych i nestrukturovanych situacich, posuzovani relevantnimi

osobami).

Vyhodou pracovni diagnostiky zpracované pro podporované zaméstnavani je zejména moznost
posuzovani v bézném prostfedi. To umozZni objektivnéjsi posouzeni skutenych schopnosti
Clovéka. Cely systém se da& vyuzZit i k hodnoceni Uclinnosti poskytnuté sluzby a rozvoje
dovednosti jednotlivého ¢lovéka.

Dllezitym znakem pracovni diagnostiky v podporovaném zaméstndvani je aktivni (cast
klienta. Pracovni diagnostika zde neni zpracovana pouze odborniky. Vysledek naopak

ovliviluje samotny klient:
- jakd préace ho bude bavit
- v jakém prostfedi by chtél pracovat
- s kolika dalsimi lidmi apod.

Aby se klient mohl informované rozhodnout a nehledal praci, kterd ho pozdéji nebude bavit,
potfebuje znat alternativy. Jednou z moznosti je prace na zkousku. Je moZné si vyzkousSet a
zjistit, kterd prace mu vyhovuje, kterad nikoli a pro¢. Pouzivd se hlavné tam, kde zdjemce o

pradci nema Zzadné pracovni zkusenosti.

Pfiklad z praxe: Jak a jaké informace slouzi k pracovni diagnostice

Slecna H. vystudovala triletou praktickou Skolu. Uz béhem studia se domlouvala
s pracovnikem Ustavu socialni péce o svych dalsich planech. Personal Ustavu ji informoval o
moznostech, které ma.

K nabizenym moZnostem patrilo misto v chranéné dilné nebo hledani prace na otevieném trhu
prace. S hledanim ,obycejného"“ zaméstnani by ji pomahala agentura podporovaného
zaméstnavani, se kterou Ustav spolupracuje. Sle¢nu H. nejvice lakala prace s détmi, se
kterymi ma zkusSenosti z Ustavu. Chranéné dilny tuto moznost nenabizeji, a tak se rozhodla

hledat na otevieném trhu prace.

Pracovnici Ustavu ji pomohli navazat kontakt s agenturou pro podporované zaméstnavani a
pomohli predat dilezité informace - které ¢innosti sle¢na H. zvladd bez podpory, ve kterych

potfebuje pomoc, jak dlouha by nejspis méla byt pracovni doba atp. Doba hledani prace se
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diky témto informacim zkratila. V soucasné dobé slecna H. pracuje tfetim rokem v materské

Skole na castecny Uvazek.

Informované rozhodnuti

Soudcasti etickych principd v podporovaném zaméstnavani je zapojeni klienta do rozhodovani
o vlastnim pracovnim uplatnéni a formé podpory, kterd je mu poskytovana. Za tim Ucelem je
zejména ve fazi pracovni diagnostiky pouzivdana metoda ,informovaného rozhodnuti".
Informované rozhodnuti lze charakterizovat jako rozhodnuti s porozuménim disledkdm tohoto
rozhodnuti. Jinymi slovy, ¢&lovék vi, co je dlsledkem jednotlivych moZnosti - znd rizika,

vyhody, cenu, kterou bude potfeba zaplatit apod.

Pokud se tyce pracovniho uplatnéni, je tfeba se pfedevsim rozhodnout, v jakém oboru budu
pracovat. Rozhodnout se, jakou préaci chci délat, bez znalosti, co obnasi rGzné druhy préce,

miZe vést k nespokojenosti s praci a ke konci pracovniho uplatnéni. Castym problémem, ktery

byl jiz v této publikaci zminovan, je fakt, ze lidé Zijici v Ustavu nemaji zadné pracovni
zkuSenosti - nikdy nepracovali a dokonce nemaji pfileZzitost praktikovat nékteré zcela bézné,
kazdodenni ¢&innosti jako je vaFfeni & uklizeni. Teprve znalost rdznych druhd praci umozni

¢lovéku informovanou volbu.

Ukolem UGstavu je v tomto ohledu nabidnout lidem moZnost vyuZit pro rozhodovani alespof
prace, které se vyskytuji v Ustavu, pomoc klientovi zjistit, jestli se prace libi, jak dlouho
u prédce vydrzi atd. Tyto informace pak Ustav miZe predat pracovnikdm sluzeb pracovni
rehabilitace.

4.7 MozZnosti pracovniho uplatnéni

Obyvatelé Gstavi maji, je-li jim poskytnuta odpovidajici podpora, Fadu moznosti pracovniho
uplatnéni. Na tyto moZnosti se lze divat z rznych Ghld pohledu. Jednim z nich je mira,

s jakou podporuji socidlni za¢lenéni klientd Gstavni péce.

Formy pracovniho uplatné&ni lze rozdé&lit podle rliznych kritérii. Za G&elem posuzovani miry,

s jakou jednotlivé formy prispivaji k socidlnimu zac¢lenéni, pouzZijeme hlediska:
- Pracovné pravniho vztahu
- Umisténi pracovisté ve vztahu k Ustavu

- Miry chrdanénosti pracovniho prostfedi

4.7.1 Z hlediska pracovné pravniho vztahu

1) Prdace pro osobni potfebu
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Jde o Cinnosti, které si kolem sebe ¢lovék bézné déla - napf. ustlat si postel, uklidit si vlastni
pokoj nebo svou ¢ast hromadné loZznice apod. Nepatfi sem jiz Uklid spole¢né umyvarny, prace
v préadelné nebo v Ustavni kuchyni. Prace, ze které maji uzitek i ostatni obyvatelé Ustavu

nebo personal, neni praci pro vlastni potfebu.
2) Pfiprava na budouci pracovni uplatnéni

V ptipravé na budouci povolani jde o to, aby klient ziskal dovednosti, které v budoucnu mize
uplatnit na trhu prace. Pro tuto formu préace je vzdy nutno zajistit jasné oddéleni od tzv.
,dobrovolné prace", kdy Clovék bez finanéni odmény pracuje ve prospéch nékoho jiného.
Pokud jde o praci v Ustavu, je nutno dobrovolnou préaci vzdy chapat jako soucast poskytované
sluzby. Soustavna (pravidelnd) prace klientd ve prospéch Ustavu nebo jeho obyvatel ¢&i
pracovnikd je vdy citlivou zaleZitosti. Nelze mit nikdy jistotu, %e klient vykondvajici

soustavné praci ve prospéch Ustavu bez mzdy, délad skutecné tuto praci pro vlastni potéseni,

na sluzbé poskytované Ustavem a pokud by zavisly nebyl, praci by zdarma nedélal.
Z uvedenych divod{ je tieba:
-  Definovat smysl: ziskat v budoucnu placenou praci
- Stanovit konkrétni cile: ziskani konkrétnich dovednosti, zkuSenosti
- Zabezpeclit ochranu pred zneuzivdnim

- Stanovit pravidla: kde, jakd prace, kolik hodin, za jaké financni nebo jiné
ohodnoceni apod.

Podobné, pokud vykondva dobrovolnou praci klient pro mistni firmu, je tfeba dbat na to, aby

nebylo zneuzivdno nevyhodné postaveni klientd.
3) Prace v reZimu pracovné pravnich ptedpisf

Jde o praci na zakladé pracovni smlouvy nebo dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér
podle zéakoniku prace.

4.7.2 Z hlediska umisténi pracovisté ve vztahu k astavu
1) Préce v Ustavu

Jednou z moznych forem pracovniho uplatnéni obyvatel ustavl je vyuZit pracovnich
prilezitosti, které nabizi provoz samotného Ustavu nebo mist v chranéné dilné umisténé
r e ’ O v .7 r . v v r ’ o
v arealu zafizeni. Muze jit o praci placenou (v rezimu pracovné pravnich vztahu) nebo
neplacenou, jak bylo popsano vy$e. Jinou formou prdce pro Ustav miZe byt prace v Ustavni

chranéné dilné (v dilné, kterd je v budové nebo v arealu ustavu).

Prace v Gstavu klientGm pFindsi hlavné
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- rozvoj nékterych pracovnich dovednosti (v zavislosti na pfitomnosti téchto cinnosti

v Ustavu)
- jestlize je tato prace pravidelna, pfinasi i zivotni rytmus a rad

Z hlediska socialniho zacdlenéni prace v Ustavu patfi k tém, které socialni zaclenéni podporuji
méné: Clovék je béhem dne mezi stejnymi lidmi, se kterymi bydli, travi volny ¢as a ktefi se

véichni vyznaduji mentdlnim postizenim (persondl Gstavu nemidZeme poditat).

2) Prace mimo Ustav

Vyhodou prace, kterd je mimo aredl ustavu, je predevSim to, Ze obyvatelé maji vice
prilezitosti setkdvat se s jinymi lidmi mimo okruh spolubydlicich a persondlu. Z hlediska

podpory socialniho zaclenéni je prace mimo Ustav cennéjsi.

4.7.3 Z hlediska miry chranénosti pracovniho prostredi
1) Chranéné dilny

Chréanéné dilny mohou byt pracovniho charakteru, tzn., Ze lidé zde pracuji na zakladé
pracovni smlouvy nebo dohody a za odvedenou praci dostadvaji penize. Pracuje se zde
v rezimu pracovné-pravnich predpisl. Jinym typem chrédnénych dilen jsou dilny terapeutického
zaméreni. Lidé, ktefi zde pracuji, jsou vlastné klienty sluzby zvané pracovni rehabilitace. Za
praci nedostavaji zadnou nebo pouze symbolickou, motivac¢ni finanéni odménu. Naopak

v nékterych chranénych dilnach se jesté plati dhrada za pobyt.

Chranéné dilny se vétsSinou zabyvaji jednim nebo nékolika charakteristickymi obory ¢innosti -
napf. kompletovani, vyroba svic¢ek, knihafské préce, vyroba dfevé&nych predmétd apod.
Omezeny okruh ¢innosti v dilndch mé za nésledek, Ze jen pro nékoho chranéné dilny prinaseji
profesni uplatnéni a rozvoj - ne kazdy obyvatel Ustavu se chce pracovné realizovat v pravé
tomto oboru - napf. kompletace.

Chranéna dilna je mnohdy jedind Sance pro lidi se zdravotnim postizenim, jak ziskat praci a
byt v kontaktu s jinymi lidmi. Zpravidla se v chrdnéné dilné Ize setkat s vlidnym zachazenim
ze strany nadfizenych, pracovni podminky lze vé&tdinou ptizplsobit potfebdm a moZnostem

pracovnikd.

Z hlediska podpory socialniho zaclefiovani chranéné prostifedi prindsi nové socidlni kontakty
pfevdsné z okruhu lidi, ktefi jsou znevyhodné&ni. Sanci sezndmit se s ,nepostizenymi® lidmi
jsou zde omezené. Jinou nevyhodou je omezeny okruh ¢innosti, se kterymi se lze v chrdnéném
prostifedi zpravidla setkat (napf. Zeny, které rady pracuji s détmi, asi v chranéné dilné praci

nenajdou apod.).

2) Otevfeny trh prace
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Otevienym trhem préce se rozumi pracovni mista, se kterymi se lze béZzné setkat: na posté,
v kanceléfi, ve skleniku, v bance apod. MlZe ptitom jit o mista, jejich? existence je finan¢né

podporovana z prostifedkd na aktivni politiku zaméstnanosti.

Nevyhodou pracovnich mist na otevieném trhu préce je to, Ze mista je obtizné ziskat -
znevyhodnéni lidé se musi utkat s konkurenci ostatnich zajemcd o préaci, ktefi nemaji
postizeni. Zaméstnavatelé vétSinou nemaji zkuSenosti se zaméstndvanim lidi s postizenim,

prostifedi byva bariérové apod.

Na druhou stranu prace zde ma fadu vyhod, otevfeny trh prace umozfnuje nejvyssi miru

socialniho zaclenéni:

- pFindsi nejvétsi miru socialniho zaclenéni, protoze se zde Clovék s postizenim potkava

s jinymi, nepostizenymi lidmi
- prindsi nejvétsi moznost seberealizace v oboru, lidé mohou vyuzit celou Skalu profesi

- prace na otevieném trhu prace nabizi také vétsi moznost dalSiho rozvoje clovéka -

profesniho i osobniho

- mzdy pracovnikl s postizenim na otevieném trhu jsou vy$&i v porovnani se stejnou

skupinou lidi v chrdnénych dilnéch
- prace v bézném prostifedi také znamena vysSsi socidlni status

Pracovnik s postizenim ma& na pracovisti prilezitosti pro rozvoj pratelstvi a uUcast na

podnikovych aktivitach.
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Cilem poskytovani socidlnich sluzeb je podpofit socidlni

Socialnim

a

Aspekty PODPORUJICT socidlni zaélenéni

- Prace je mimo astav. Clovék rano

do prace odchazi a odpoledne se

zase vraci, cestou i na pracovisti

ma moznost potkat jiné lidi.

- Prace je v bézném prostredi.

Clovék se v pracovni dobé& potkava

se spolupracovniky ¢i zakazniky,

s lidmi, ktefi nemaji mentalni nebo

jiné zdravotni postizeni.

- Za vykonanou praci nalezi

pracovnikovi finanéni odména.

Mzda stavi znevyhodnéného clovéka

na stejnou Uroven jako jsou jini

pracovnici.

- Pracovnik vykonava praci na

zakladé pracovné-pravniho
vztahu, ktery je uzavien pfimo se
typ

zaméstnavatelem. Tento

dohody stavi pracovnika
s postizenim na stejnou Udroven
jako jsou ostatni pracovnici

zaméstnavatele a také ho chrani

(préavo na dovolenou apod.).

Aspekty NEpodporujici socidlni zaclenéni

Prace je v Gstavu. Clovék nemusi
opustit budovu nebo aredl Ustavu,
v praci potkava jen jiné obyvatele

Ustavu nebo personal.

Prace je v chranéném prostredi.
Clovék doby

potkdva nejcastéji s jinymi lidmi, ktefi

se béhem pracovni

rovnéz maji  mentdlni nebo jiné
zdravotni postizeni.

Dobrovolna prace bez financni
odmény. Zvlasté v prostredi, kde

ostatni pracuji za mzdu, stavi ¢lovéka

do zvlastni a s ostatnimi nerovnocenné

pozice.
Pracovnik vykonava praci na
zakladé smlouvy uzaviené mezi

zaméstnavatelem a zprostfedkujici
S touto
pracovnik uzavie dohodu o poskytovani

agenturou. agenturou

sluzeb.

4.7.4 Navaznost socialnich sluzeb a sluzeb zaméstnanosti

zaclenénim se mini situace,

uplatfnovat svéd prava. Jednou

kdy

z nejzakladnéjsich

zaclefiovani

v v O v e v . ’
¢lovék muze vyuzivat verejnych

vefejnych sluzeb jsou

zaméstnanosti. Lidé v CR dokonce maji prdvo na poskytnuti tohoto typu sluzeb.

znevyhodnénych

lidi.
sluzeb

sluzby
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Zvlastnim druhem sluzeb zaméstnanosti je tzv. pracovni rehabilitace, kterou definuje zakon
o zaméstnanosti (blize se tomuto tématu vénuje kapitola Zaméstnavani osob se zdravotnim

postizenim).

Z uskute&né&nych 3Setfeni?® vyplyva, Ze klienti UGstavni péle tento typ vefejné sluZby

nevyuzivaji. (Patfi tedy ke skupindm socialné vyloucenych lidi).
Z vysSe uvedenych skutecnosti vyplyva, Ze:

- roli Ustavu jako socialni sluzby je pomoci lidem s postizenim vyuzivat vefejné sluzby

zaméstnanosti

- prostfednictvim vefejnych sluzeb zaméstnanosti by obyvatelé Gstavi mohli ziskat dalsi
podporu pfi hledani prace, Ustav sam by se touto ¢innosti nemusel zabyvat a mohl by
se soustfedit na Ukoly, které ma jako zafizeni socidlnich sluzeb

- Ustavy zatim navazné sluzby dostatec¢né nevyuzivaji z objektivnich i subjektivnich
pricin
Nabizi se otdzka, proc¢ ustavy nekontaktuji mistné pFislusné Ufady préace a nepozaduji
poskytovani sluzeb zaméstnanosti (konkrétné pracovni rehabilitace) pro své klienty. Jednim
z moznych dlvodl je uréité nedostatek pracovnikd, ktefi by mohli klienty na Gfad doprovodit.

Zde se nabizi dalsi moznost, jak situaci FeSit.

4.7.5 Organizace specializované na podporu pracovniho uplatnéni

Nékteré Jdstavy vyuzivaji moznosti spolupracovat pfi zprostfedkovani prace a sluzeb
zaméstnanosti s dalsimi organizacemi, které poméahaji lidem se znevyhodnénim na poli
pracovniho uplatnéni. V podminkdch CR jde zejména o chranéné dilny, agentury

podporovaného zaméstnavani anebo pfechodného zaméstnavani.

Spolupréace s agenturami podporovaného zaméstnavani

Agentury pro podporované zaméstnavani nabizeji individudlni a dlouhodobou podporu pro lidi
se znevyhodnénim na otevieném trhu prace. Podpora je poskytovédna jak pfi hleddani vhodného
pracovniho uplatnéni, tak i po uzavfeni pracovné pravniho vztahu pfimo na pracovisti

s pracovni asistenci.

Podminkou poskytovani sluzeb je, Ze ¢lovék se znevyhodnénim chce pracovat (ne napf. dale

se vzdélavat) a Ze chce pracovat na otevieném trhu préace (ne v chrdnénych dilnach).

Sluzba podporované zaméstnavani je ¢asové omezena na dva roky, na zakladé zdlvodnéni je

vSak mozné sluzbu prodlouzit.

Kontakty na agentury v CR najdete na adrese www.unie-pz.cz nebo v pfiloze tohoto manualu

(situace v zafi 2005).

20 ¢UPZ, QUIP, Rytmus, 2004
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Pfiklad z praxe: Spoluprace ustavu a nevladni neziskové organizace

Ustav ma& uzavfenou smlouvu o poskytovani sluzeb svym klientdm s nevlddni neziskovou
organizaci, ktera nabizi sluzby - =z nichz jednou je podporované zameéstnavani (sluzba

zaméstnanosti).

Ustav ma uréeného pracovnika zodpovédného za spoluprdci s agenturou a agentura ma

urceného jednoho pracovnika pro kontakt s Gstavem.

Dohoda obsahuje podminky spoluprace - napf. jak se obé strany vzajemné informuji: kazdy
klient ma karticku s terminy navstév agentury, agentura podava pravidelné pisemné zpravy
Gstavu. Ustav mda moZnost G&astnit se pii vytvareni individudiniho planu pro jednotlivé

klienty, navrhovat oblasti, na kterych agentura bude s klientem dale pracovat.

Jaké prvky podpory Ize oc¢ekavat od agentur pro podporované zaméstnavani:
- Koordinace tvorby pracovni diagnostiky

- Ptiprava klienta na pracovni uplatnéni, kterd zahrnuje napf. pomoc klientovi se

sestavenim CV, pomoc pfi vyplfovani formularQ pFi prijeti

- Zprostfredkovani prace - pomoc klientovi pfi hleddni vhodného zaméstnavatele a

vyjednadvani se zaméstnavatelem

- Pomoc pti doprovodu na Gfad prace, doprovod klienta na schlzku se zamé&stnavatelem

¢i na pracovisteé

- Pomoc s nacvikem a osvojenim pracovnich ¢innosti pfimo na pracovisti

Co budou naopak agentury oclekdvat od dUstavu, se kterym spolupracuji pfi zajisténi

pracovniho uplatnéni klienta:

- Informace ddleZité pro pracovni diagnostiku - tedy informace o zdjmech, pracovnich

zkuSenostech a dovednostech klienta (pokud toto klient neni schopen sdélit sam)

- Spolupraci pfi kontaktovani opatrovnika, pokud je klient omezen nebo zbaven

zplsobilosti k pravnim tGkondm
- Spolupraci pfi jednani s posudkovymi lékafi, pokud to bude potfeba
- Spolupréaci pfi motivovani klienta k tomu, aby vydrzel do prace chodit

- Spolupraci pfi tréninku dovednosti pfimo i nepfimo souvisejicich s praci

© Ceska unie pro podporované zaméstnavani * QUIP - Spole&nost pro zmé&nu * Rytmus

Tento projekt je spolufinancovdn Evropskou unii a statnim rozpoétem Ceské republiky.

Strana 70 (celkem 79) -




Pfiklad z praxe: Spoluprace ustavu s agenturou

Petr cestuje z Uustavu do 30 km vzdalené agentury podporovaného zaméstnavani vliakem a
autobusem. Cestou musi prestupovat.

Pracovnik agentury a pracovnik Ustavu se domluvili na spolupraci: pracovnik Ustavu pomaha
Petrovi naucit se cestu z Ustavu na autobus az na prestup na vlak a zpét. Pracovnik agentury
pomaha Petrovi s druhou casti cesty - od prestupu na vliak do agentury a zpét. Petr,
pracovnik Ustavu a pracovnik agentury spolecné vypracovali individualni plan zaméfeny nejen
na cestovani, ale i na krizové situace (napf. kdyz je vyluka) a bezpecné chovani (hlidat si
své osobni véci, chovat se s prfiméfenym odstupem k cizim lidem). Petr nyni cestuje
samostatné z Ustavu az do cilového mésta, cestu od nadrazi do agentury se postupné uci
(dnes trefi 100 m za nadrazi).

Petrovi se nékolikrat osvédcil krizovy pldn. Jednou se stalo, Ze autobus vibec nejel, jindy mé&l
autobus poruchu. Pro pana Petra bylo velkym zazitkem, ze situaci zvladl - zachoval se podle

planu a sdm situaci vyresil.

Petr vlastni mobilni telefon, umi z néj zavolat i prijmout hovor. Tyto své dovednosti vyuziva
ke zvladani krizovych situaci - v pripadé, ze si nevi rady (napf. zabloudil), obraci se na

pracovniky se Zadosti o pomoc. Tento postup je zaclenén do krizového planu.

Ze zku$enosti agentur podporovaného zaméstnavani a Gstavl vyplyva, e je dobré si predem
ujasnit pravidla vzajemné spoluprace a prfipadné uzavfit pisemnou dohodu o spolupraci
(rémcovou nebo dohodu o spolupraci ohledné jednotlivych klientl). Rozhodné& by mélo byt
jasno v tom, jaka jsou pravidla spoluprace a kdo jsou kontaktni a zodpovédné osoby na obou

stranach.
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5 PRILOHY

5.1 Agentury podporovaného zaméstnavani

Hlavni mésto Praha

Rytmus Praha 2 Fokus Praha

Bruselska 16, 120 00 Praha 2 Doldkova 24, 181 00 Praha 8

Tel: 224 251 610, 224 255 819 Tel: 233 55 33 03, linka 214

rytmus@rytmus.org cppz@fokus-praha.cz

wWww.rytmus.org www.fokus-praha.cz
Formika

Asistence

. Hornomlynska 1255, 148 00 Praha 4
V Pevnosti 4, 128 41 Praha 2

1. 271 91 16, 77 11
Tel: 241 404 130 te 910 016, > 350 >

formika@formika.or
stredisko@asistence.org @ K

. www.formika.org
www.asistence.org

. Mame otevieno
Spolec¢nost Duha

Vv ¢kach 11 Prah 1
Bolevecka 468, 109 00 Praha 15 e Smeckach 5, 110 00 Praha

Tel: 274 867 370 Tel: 222 212 363

pz@duha.nsnet.cz tranzit@mameotevreno.cz

www.mameotevreno.cz
www.spolecnostduha.cz

Rytmus Dejvice
Eset help v ]

ka 541/3, 1 Prah
Hekrova 805, 149 00 Praha 11 Studentska 541/3, 160 00 Praha 6

Tel: 272 93 77 12, 272 91 65 90 Tel: 224 324 639

podpor.zam@esethelp.cz dejvice@rytmus.org

www.rytmus.or
www.esethelp.cz y K
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Jihocesky kraj

Konik Ceské Budé&jovice Mesada J. Hradec

U TFi Ivd 4, 370 29 C. Budé&jovice RO%ova 30/1II, 377 01 J. Hradec
Tel: 386 351 944 Tel: 384 321 513
o.s.konik@volny.cz mesada.jh@volny.cz
www.os.konik.cz www.mesada.webpark.cz

Konik Strakonice
Mesada Pisek

H K 4 1 koni
eydukova 349, 386 01 Strakonice Nabfesi 1.maje 2259, 397 01 Pisek

Tel: 383 322 040 Tel: 382 222 246, 724 057 926

os.konik@tiscali.cz
mesada@volny.cz

www.os.konik.cz
www.mesada.webpark.cz

Konik Tabor
Mesada Vimperk

F 22 1 Ta
Ugnerova 822, 390 01 Tabor 1. méje 74, PO Box 18, Vimperk

: 1 252 4
Tel: 381 252 40 Tel: 388 411 718, 606 731 196

www.os.konik.cz
mesada.v@volny.cz

www.mesada.webpark.cz

Mesada Ceské Budé&jovice

J. S. Baara 21, 370 29 Ceské Budé&jovice
Tel: 721 288 837, 387 310 612
mesada.cb@volny.cz

www.mesada.webpark.cz

Jihomoravsky kraj

Prah, Agentura PZ prace@prah-brno.cz
Tufanska 12, 620 00 Brno www.prah-brno.cz
Tel: 545 219 086 AGAPO
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Cejl 68, 602 00 Brno

Tel.: 541 210 549, 723 794 833
agpz.brno@post.cz
WWWw.agapo.cz

Sdruzeni PIAFA ve Vyskové
Zerotinova 2, 682 01 Vy$kov
Tel.: 517 325 073
piafa@piafa.cz

www.piafa.cz

Kraj Vysocina

Fokus Vysodina, Stfedisko Havli¢kav Brod Fokus Vysocina, Stfedisko Pelhfimov
Rozkogskd 2331, 580 01 Havli¢kiv Brod Humpolecka 736, 393 01 Pelhfimov

Tel: 569 426 657 Tel: 565 323 239
socialni.centrum@fokusvysocina.cz fokus-pe@cbox.cz
www.fokusvysocina.cz www.fokusvysocina.cz

Liberecky kraj

Rytmus Liberec

Tanvaldska 269, 463 11 Liberec 30
Tel: 482 750 06
liberec@rytmus.org

wWww.rytmus.org

Moravskoslezsky kraj

Mens Sana Agentura PZ

Rosického 1082, 721 00 Ostrava - Svinov Slezska diakonie, Ninive, centrum PZ
Tel: 596 918 104 Zamecké nam. 13, 794 01 Krnov
menssana.apz@email.cz ppz@sdk.cz

WWWw.menssana.cz www.slezskadiakonie.cz
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Slezska diakonie, stfedisko Cesky Té&sin Slezska Diakonie, stfedisko Bruntal

Manesova 25, 737 01, Cesky T&Sin Kavalcova 7, Bruntdl 792 01
Tel: 558 736 256 apz@slezskadiakonie.cz
ppz@sdk.cz www.slezskadiakonie.cz

www.slezskadiakonie.cz

Olomoucky kraj

Spolu Olomouc

Dolni namésti 38, 772 00 Olomouc
Tel: 585 221 546
spolu.apz@volny.cz

www.volny.cz/spolu/

Pardubicky kraj

Rytmus Chrudim Ceska abilympijska asociace
Heydukova 392, 537 01 Chrudim J. Palacha 324/23, 530 02 Pardubice
Tel: 469 621 599 Tel: 464 646 320, 466 265 583
chrudim@rytmus.org abilinfo@abilympics.cz
wWww.rytmus.org www.abilympics.cz

Plzenisky kraj

Agentura PZ v Plzni pfi sdruzeni Ledovec Agentura v Rokycanech p¥i sdruzeni Ledovec
Z. Wintra 21, 301 00 Plzen Svazu bojovnikd za svobodu 68, 337 01 Rokycany
Tel.: 377 420 479, 776 795 336 Tel: 775 725 337

apzledovec@volny.cz apzrokycany@volny.cz

http://www.ledovec.cz www.ledovec.cz

Stfedocesky kraj

Rytmus Benesov 256 01 BeneSov u Prahy

Piaristickd kolej - Masarykovo nam. 1 Tel: 317 742 742
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benesov@rytmus.org Ptacka 138, 293 01 Mlada Boleslav
www.rytmus.org Tel: 326 725 814
fokus@fokus-mb.cz

Fokus Mlada Boleslav
www.fokus-mb.cz

Zlinsky kraj

Elim Vsetin

Smetanova 1484, 750 01 Vsetin
Tel: 572 429 300
apz@elimvsetin.cz

www.elimvsetin.cz

Ustecky kraj

Agentura Osmy den Décin

Rytmus Litvinov 17. listopadu 637/8, 405 01 Dé&cin I
Mostecka 21, 436 01 Litvinov tel: 412 517 051
Tel: 476 732 807 osmyden@jurta.cz

litvinov@rytmus.org

wWww.rytmus.org

Agentura Pondéli Agentura Osmy den Usti n. Labem
T.G.Masaryka 575, 407 77 Sluknov Dvotakova 6, 400 01 Usti nad Labem
Tel: 412 398 021 Tel: 412 564 950
info@agenturapondeli.cz osmyden@jurta.cz
www.agenturapondeli.cz www.osmyden.jurta.cz
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Diakonie Litomévrice
Velkd Krajska 46/5, 421 01 Litomérice
Tel: 416 700 315

apz@razdva.cz

5.2 Pomicky pro podporu pracovniho uplatnéni

5.2.1 Pocditacovy program Stepping Stones

- urcen lidem s mentdlnim postizenim ve fazi hleddni pracovniho uplatnéni,

distribuovany na CD
- cena: 350 K¢

- dostupny na adrese pz@rytmus.org

5.2.2 Diagnosticky nastroj Hodnoceni miry potfebné podpory
- urceno pro stanoveni miry potfebné podpory lidi znevyhodnénych na trhu prace
- cena: volné pristupnd pracovni verze

- unie@Qunie-pz.cz

5.2.3 Komiks

- tistény, barevny materidl, ktery provede klienty po sluzbé podporované zaméstnavani

- cena: zatim neni stanovena

- dostupny na adrese pz@rytmus.org
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