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Dialog mezi EU a NNO

Dialog — ¢asto pouzivany pojem, na jehoz vyznam a smysl se malokdo zepta. Dialog neni diskuse, pfi niz
kazdy stoji za svym a tak se i partnefi rozejdou. Znamena vzajemné, vazné naslouchani. Jeho zivy a
mnohostranné pouZitelny obsah mohou uc€astnici dialogu zaZit jako obohaceni kultury rozhovoru a mysleni.
Je téz znamo, ze podporuje procesy zmény — jak individualni, tak organizaéni — na rozli¢nych urovnich a
v riznych dimenzich.

V plvodnim smyslu slova znamena ,dia“ - ,skrze" a ,logos” - ,smysluplné slovo®. Existuji védecké projekty
z nedavné doby, které proces dialogu rozvinuly k u¢innému nastroji na podporu plodné komunikace a tvorbu
kreativnich myslenkovych poli. Dialogické kompetence pro kreativni spole¢né mysleni a védomou
komunikaci v nové kultufe rozhovoru muze ¢lovék ziskat v rozliénych situacich a u¢ebnich oborech. Dvojice,
skupiny a tymy se vSak musi kompetencim dialogu, schopnosti dialogu a pfipravenosti k dialogu naugit,
zapamatovat si, vzdy znovu zazit a praktikovat, aby na jejich akéni roviné dochazelo k inspirujicim zazitkim
a uspokojujicim vysledkiim spoleéného mysleni. Za ur€itych okolnosti Ize dialogu pouzit i v politice, pokud
jde o pfesmérovani od normativnich akcentd k zméné paradigmat.

Podobné nadéje vklada do dialogu nejvétsi evropska aliance NNO se sidlem v Bruselu, zndm4 jako
Social Platform, jejimiz ¢leny jsou napfiklad Caritas Europa, Eurodiaconia, FEANTSA, Eurochild, EURAG i
EAPN. JelikoZz zajem obcanu ¢lenskych statl o zalezitosti Evropské unie klesa, jak je patrno z ucasti na
volbach do Evropského parlamentu (v roce 1979 se zucastnilo voleb 63% voli¢d, zatimco v roce 2009 jen
43%), Social Platform apeluje na evropské politiky, aby podporovali u€inny dialog mezi Evropskou unii a
NNO. Ukazuje se totiz, ze 90% obyvatel EU b&éhem svého Zzivota jsou €leny né&jakého spolku, komunity Ci
sdruZeni, u€astni se dobrovolnych aktivit aj. Maji tedy zdjem o své misto ve spoleCnosti a na jejim
usporadani. Cinnost NNO predstavuje participativni demokracii jako zéakladni demokraticky prvek EU.
Zatimco participativni demokracie znamena pfedevsim uschopnéni lidi, aby se angazovali ve vefejné debaté
tykajici se jejich Zivota, obCansky dialog je konkrétnim nastrojem posileni vztahu mezi politiky a NNO. NNO
v socialni oblasti usiluji o socialni spravedinost - bud tim, Ze poskytuji socialni sluzby, nebo usmérfiuji a
zastavaji hlasy téch, kdo jsou Casto zapomenuti. Skoro ve vSech zemich EU k nim patfi lidé se
zdravotnim postiZzenim, déti Zijici v rodinach ohrozenych socialnim vylou€enim, mladi lidé a seniofi, migranti
a lidé Zijici v chudob&. Tyto skupiny maji obvykle mensi moZnost dostat se k tém, kdo ve spole€nosti
rozhoduji, nez lidé, ktefi jsou majetkové dobfe zabezpecéeni a maji vyznamné postaveni.

Social Platform ve svém poslednim sdéleni stanovi sedm doporu&eni pro evropské politiky:
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iniciovat dohodu mezi institucemi, ktera podpofi ob&ansky dialog na urovni EU,

pfijmout prakticky navod, jak vést ob&ansky dialog,

zFidit evropsky statut pro evropské NNO,

vytvofit meziresortni minimalni standardy pro komisi, ktera bude zajistovat zdroje pro NNO,

stanovit jasné odpovédnosti a vedeni ohledné obCanské spoleCnosti a ob&anského dialogu mezi
kazdym DG (Directorate-General) a odpovidajici skupinou komisar,

= reformovat Evropsky hospodarsky a socialni vybor,

= vytvofit vefejnou a k uzivatelim pratelskou databazi evropskych NNO.

L

Pro evropskeé sité NNO pusobici v socialni oblasti ma Social Platform také sedm doporuéeni: podporovat
transparentnost a ,dobré vliadnuti“, rozmanitost, socialni za¢lefiovani, rovnost gender, dale stanovit pravidla
pro aktivity NNO, posilit kooperaci na narodni Urovni, podporovat NNO v jejich advokacni praci, pfijmout
etické strategie pro fundraising a plédovat pro odpovédnost lidi za spoleCenské poméry a zZivotni prostfedi.

Ma-li dialog mezi EU a NNO skute¢né fungovat, musi na né&j politikové pfistoupit a NNO se jim musi stat
dlvéryhodnymi a spolehlivymi partnery.
www.socialplatform.org

Milena Cerna, SKOK

Z domova
I

Socialni sluzby ¢eka rada zmén

S timto cilem probiha v sou¢asné dobé diskuze nad rozsahem zmén v zakoné o socialnich sluzbach.
Ministerstvo prace a socialnich véci CR (MPSV) vypracovalo pro Udely expertni a politické debaty zakladni
body, které by mély byt voditkem k dosazeni dohody pfed zpracovanim navrhu novely zakona o socialnich
sluzbach.

Komise pro rozvoj socialnich sluzeb

V poloviné bfezna zasedne poradni organ ministra prace a socialnich véci — Komise pro rozvoj socialnich
sluzeb, ve které jsou zastoupeny vSechny zainteresované subjekty. Z jednani komise vyplyne dalSi postup
v pfipravé novelizace zdkona o sociélnich sluzbach. MPSV je v rdmci této problematiky zcela otevieno vdem
nazorovym postojim. Spoleénym zajmem je nepochybné prosazeni takovych Uprav, které pfinesou vysSi
efektivitu a hospodarnost vyuziti financnich prostfedkd vynakladanych jak z vefejnych, tak i soukromych zdroju.

Co navrhuje ministerstvo?

Pro efektivni, ucelné a hospodarné vyuziti vydaji z vefejnych rozpoc¢tu navrhuje MPSV provést cilené

normativni Upravy v nasledujicich oblastech:

» Zajistit ucelngjsi vyuzivani pfispévku na péci tak, aby byl striktné vyuzivan k zajisténi péce a pomoci a
nikoli k uspokojovani jinych potfeb.

» Zajistit odpovidajici ocenéni intenzity pé&e dle jeji naro&nosti.

» Zajistit odpovidajici participaci neformalnich (soukromych) zdroji na zajisténi péCe a pomoci.

« Ovéfit moznost zavedeni systémové valorizace pfispévku na péci dle faktickych nakladi na péci a
souc¢asné potlaCovat dofinancovavani nakladd na péci formou dotaci &i pfispévkl z vefejnych
rozpoctd, pokud je pécCe zajiStovana profesionalnim zplsobem.

« Zajistit odpovidajici participaci (podil) vefejnych zdroju dle kompetenci, které jsou jednotlivym
spravcim vefejnych financi svéfeny.

« Zajistit transparentni, hospodarny a nediskriminujici systém pferozdélovani vefejnych zdroju tak, aby
instituce, kterym je ulozeno zajistovat socialni sluzby, byly schopny tento ukol zvliadnout.

» Zajistit fyzickou a finan€ni dostupnost socialnich sluZeb tak, aby mohl byt plodné vyuZit systém sdilené
péce.

» Zajistit funkni kontrolni mechanismy, které eliminuji nehospodarné, neefektivni a neucelné vyuzivani
vefejnych zdroju.

Zdroj informace: www.mpsv.cz, odkaz Aktuality. (vIC)
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Rizeni o prispévku na pééi jsou dlouha a nezohledriuji skuteény stav zadatele

Informaci o stavu Fizeni o pfispévku na pédi predklada vefejnosti Vefejny ochrance prav. Setieni
konkrétnich pfipad(l ukazuje, Ze Fizeni o pfiznani pfispévku na péci, ale zejména vyfizeni odvolani proti
rozhodnuti, trvaji fadu mésict. BEhem nich ¢asto dochazi k dalSimu zhorSeni zdravotniho stavu Zadatele.
Vyjimkou nejsou ani pfipady, kdy v prubéhu Fizeni Zadatel o pfispévek zemfe. V souvislosti s pratahy
zastupkyné ochrance opakované upozorfiuje na nutnost posuzovat vzdy aktualni zdravotni stav zadatele.
Jestlize Posudkova komise MPSV v odvolacim Fizeni posuzuje zdravotni stav zadatele, nemuze se zabyvat
pouze zdravotnim stavem k okamziku vydani plvodniho posudku, ale pfihlizet i k novym lékafskym naleziim
a aktualnimu zdravotnimu stavu. Opacény postup by Zadatele poskozoval, nebot v pribéhu Fizeni nemuze
podat novou zadost.

Zdroj informace: www.ochrance.cz, kde pod odkazem Tiskové zpravy 2010 najdete cely text informace.
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Narodniho akéniho planu socialni inkluze v CR

NAPSI Spolu! - seminare

V pondéli 15. bfezna se na pudé kladenského magistratu uskutec¢nil dalSi seminar v ramci
projektu NAPSI spolu! Clenové organizaci, ktefi se na projektu podili, diskutovali se zastupci
samosprav obci, socialnimi pracovniky a zastupci Stiredoceského kraje, mezi kterymi byl i primator
Kladna Dan Jiranek.

Cilem bylo zmapovat nejcastéjSi problémy, se kterymi se pfi své praci setkavaji a zjistit, jakym zplsobem
reflektuje Narodni akCni plan socialni inkluze realitu vSednich dni. Setkani bude pokracovat v poloviné
dubna kulatym stolem, pfi kterém se budou probirat jednotlivé nastroje, které by se mohly objevit v Narodnim
akénim planu socialni inkluze v dalSim obdobi.

Ugastnici diskuze shodné kritizovali fakt, Z2 NAPSI a podobné koncepce nefesi vlastni implementaci
na lokélni arovni. Zastupci samospravy se mimo jiné pozastavili nad tim, Ze je pfi pfipravé akéniho planu
nikdo nekontaktoval. DalSim problémem, na kterém se zastupci samosprav s predstaviteli projektu NAPSI
spolu! shodli, je pfFilis abstraktni formulace ukol(, ve kterych chybi méfitelné cile a fakt, Zze za jednotlivé ukoly
neni nikdo zodpovédny. Nékolik diskutujicich prozradilo, Ze nemaji ze strany statu Zadnou metodickou
podporu. Jako velky straSak se ukazuje i to, Ze stale neni jisté, z éeho budou jednotlivé aktivity, sméfujici
k socialnimu zaclefiovani viceCetné znevyhodnénych skupin osob financovany po roce 2013, kdy skonci
programovaci obdobi Evropskych strukturalnich fondu.

Prodlouzeni Skolni dochazky

Jednim z hlavnich témat diskuze bylo vzdélavani, které je zcela zdsadni pro dosazeni optimalni zivotni
urovné, a tedy i pro prevenci socialniho vylou€eni a chudoby. Velmi ¢asto zaznél argument, ze u socialné
znevyhodnénych rodin dochazi ke zbavovani se zodpovédnosti za vychovu vlastnich déti a k neduslednosti
pfi kontrole pInéni Skolnich povinnosti. U déti je tak Casté zaskolactvi a pfed€asné ukon€ovani vzdélavaci
kariéry. ,Velkym problémem je to, ze dneSni systém socialnich davek je nastaven tak, ze pro rodie mulze
byt v nékterych pfipadech ekonomicky vyhodné, aby jejich déti po skonéeni povinné Skolni dochazky ve
studiu nepokragovaly,” ekl k tomu kladensky primator Dan Jiranek. Re¢ pfiSla i na podmin&nost vyplaceni
socialnich davek na pravidelnou $kolni dochazku déti. ,Momentalné existuje moznost, jak nevyplacet urcitou
¢ast socialnich davek, pokud maji déti vy3si pocet neomluvenych hodin,“ fekla k tomu Petra Klingerova
Z organizace Clovék v tisni. ,Problém je, Ze se setkavame s tim, Ze pokud rodi¢ chce, tak dokaZe svému
ditéti nepfitomnost vzdy néjakym zplsobem omluvit,“ dodala.

Revize systému socialnich davek je urCité nezbytna, avdak existuji i jiné nastroje, které by mohly pfispét
k dosazeni vyssi vzdélanosti. Jednim z nich by mohlo byt prodlouzeni Skolni dochazky. Napfiklad tak, ze by
kromé& dochazky na ZS byly povinné dva roky na stfedni $kole. ,Déti, které opusti vzdélavaci systém uz po
vzdélani. Tyto déti nemaji moznost ziskat napfiklad bézné pracovni navyky, které se déti ziskaji pravé
napfiklad na stfedni Skole. A pokud pochazeji zrodiny, ktera zije v socialnim vylouceni, je velmi
pravdépodobné, Ze Skola je jedina schopna tyto znalosti détem vstipit,” Fekla k tomu Petra Klingerova.
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Néapad prodlouzeni 8kolni dochazky se musi jesté analyzovat. UrCité s sebou pfindSi mnoho zmén, avsSak
mohl by pomoci vyfesit i nékteré dalsi problémy. ,V soucasnosti napfiklad bojujeme s velkou neobsazenosti
stfednich 3kol,“ fekl k tomu napfiklad primator Jiranek.

AvSak nedostatek zaméstnani netrapi jen Cerstvé absolventy zakladnich Skol. P¥i probirani jednotlivych
cilovych skupin se ukazalo, Ze mezi problematicky zaméstnatelné patfi, kromé Gerstvych absolventl Skol,
i HIV pozitivni, lidé, ktefi opoustéji vykon trestu a lidé s dusevnim onemocnénim.

Socialni bydleni

DalSim zasadnim tématem, které se v souvislosti s NAPSI feSilo, byla problematika bydleni socialné
znevyhodnénych osob. Primator Kladna si postézoval, ze mésto ma vyclenénou urcitou ¢ast bytového fondu
ke zfizovani socialniho bydleni, avSak Casto se potyka s potizemi, které plsobi velky pocet najemniku
,Casto se setkavame s tim, Ze problémy nejsou s pdvodnimi najemci, ale pravé s témi, ktefi se nast&huji
posléze. Chybi mi moznost zamezit sest€hovavani jiz v najemni smlouvé,” fekl k tomu Dan Jiranek.

Absence zakona o socidlnim bydleni, nedostateéna prostupnost bydleni a nedostate¢ny bytovy fond celé
fady obci byl spole¢né kritizovan vSemi u€astniky seminare.

Priklad dobré praxe, kterym lze FeSit problematiku bydleni lidi ohrozenych chudobou a socialnim
vylou€enim, uvedla Dagmar Hrubcova z obCanského sdruzeni SKOK: ,Jednim z moznych feSeni by mohl
byt program prostupného bydleni. Méstska Cast Praha 10, zavadi ,pétistupfiovy program bydleni®.
Jednodus$e fe€eno: rodina z nevyhovujiciho bydleni &i tfeba z ulice ma moznost se s podporou socialnich
pracovnik(l postupné pres azylové bydleni a tréninkové bydleni dostat az do posledni faze programu, kdy ji
bude pfidélen byt od méstské Casti. Pfedpokladem je snaha feSit svou situaci vlastnim usilim.“ ,Kazdopadné
hlavnim smyslem socialniho bydleni musi byt, aby rodina socialni bydleni co nejrychleji opustila. Jinymi
slovy, aby se dostala do situace, kdy uz ho nebude potfebuje,“ uzaviel debatu primator Kladna.

Informaci zaslal Ing. Martin Kovalc€ik
medialni koordinator Programy socialni integrace, Clovék v tisni, o. p. s.

Kazdému z nas néco chybi, chudoba si nezaslouzi pohrdani

Pfi pfilezitosti Evropského roku boje proti chudobé a socialnimu vylou€eni vydali partnefi NAPSI spolu!
(IQ Roma servis, Clovék v tisni, EAPN CR, SKOK) ve spolupraci s Ministerstvem prace a socialnich véci
videospot, jehoz cilem je pfiblizit problematiku socialniho vylou€eni a chudoby kazdému Clovéku.

Cilem videospotu je poukazat na to, ze materialni zajisténi nezarucuje v zivoté stésti a spokojenost, a ze
kazdému z nas néco chybi (pratelstvi, partner &i partnerka, zdravi), ackoli to nejde na prvni pohled vidét.
Hlavni mySlenkou videospotu je poukazat na to, Ze materidlni chudoba neni véc, za kterou by mél byt &lovék
spole¢nosti zatracovan, ale respektovan jako lidska bytost s ohledem na Zivotni tézkosti, které zaziva.

V ramci Evropského roku budou celoroéné probihat rozli€né aktivity upozorfiujici na problematiku
chudoby a socialniho vylou€eni, po¢inaje pfednaskami a workshopy, kon€e setkanim lidi zZijicich v chudobé
a realizaci ministerského kulatého stolu. Videospot, jako jedna z mnoha aktivit projektu, si za cil klade
pozménit stigmatizujici pohled na lidi zakou$ejici chudobu a socialni vylou€eni a nabourat zakladni
predsudky, které ve spolecnosti panuji.

Videospot, na jehoZz nataleni se podilely reklamni a produkéni agentury Ogilvy Group a Dawson
Production, bude vysilan v Ceské televizi a regionalnich kabelovych televizich, na festivalech a
v autobusech Student Agency. Na jeho medializaci se podili fada ¢eskych internetovych i tiSténych periodik.

Pro vice informaci o chystanych aktivitach: www.EY2010.cz, www.igrs.cz. Videospot je mozno shlédnout zde.

Za 1Q Roma servis, o.s. informaci pfipravila Radka Svacinkova; e-mail: radka.svacinkova@iqars.cz

Priklad dobré praxe

Tlumoé€nicka pohotovost — kdyz komunikace nepocka

ZkuSebni provoz nové sluzby tlumocnické pohotovosti zavedla APPN (Agentura Profesniho Poradenstvi
pro Neslysici). Je ur€ena pro pfipady nouze jako je napfiklad ztrata kreditni karty nebo kli¢a, kdy neslySici
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osoby potfebuji zablokovat kartu nebo zavolat zamecnika. Doba tlumoc&nické pohotovosti je denné od 20 do
4 hodin.

Sluzbu mohou vyuzit zajemci tehdy, kdyz se potfebuji domluvit a je to t€zké pfes odezirani nebo psani a
kdy neni mozné pockat do druhého dne a je tfeba zalezitost fesit v noci.
Postup pouziti sluzby pfiblizuje tlumocnik Tomas Koutny:
1. krok: Napsat SMS 739 245 164 — co se stalo, co potfebuji, mohu/nemohu se spgjit online.
2. krok: Tlumoé&nik posSle odpovéd, ze dostal SMS a odpovi podle situace, co bude délat
a) Spojim se online a budu tlumogit po internetu — moznost vyuziti cela Ceska republika.
Doporucuji si vyzkouSet tlumoceni online, abyste védéli a uméli pouzivat. (Skype nebo ooVoo
ID: appnonlinetlumoceni)
b) Nebo prijedu osobné a budu tlumogit pfimo na misté — dojezd tlumoc¢nika bude zatim
na uzemi hl. m. Prahy.

Dotazy a pfipominky mohou zajemci posilat takto:

a) email tomas.koutny@appn.cz (text v CJ nebo video pfiloha v ZJ)

b) SMS: 739 245 164

c) online Skype nebo ooVoo ID: appnonlinetlumoceni (online tlumoé&nik zapise)

Zdroj informace: elektronicka zasilka z portalu Helpnet.cz. (vI¢)

Tip pro vas

Téma chudoby a socialniho vylouéeni ve fotografii
MPSV vyhlasilo fotosoutéz k Evropskému roku 2010

V ramci narodni kampané k Evropskému roku boje proti chudobé a socialnimu vylouéeni 2010 vyhlasilo
Ministerstvo prace a socialnich véci ve spolupraci s Press Publishing Group, s. r. 0., fotografickou soutéz,
ktera ma pfibliZit fenomén chudoby a socialniho vylougeni v Ceské republice. SoutéZ trva od 15. bfezna do
30. ¢ervna 2010 a autofi nejlepSich snimku ziskaji tisic korun v nékolika soutéznich etapach.

Aktivity Evropského roku 2010 maji pfispét k lepSimu povédomi o existenci chudoby a ke zpochybnéni
nékterych pfi€in, jez k socialnimu vylou¢eni a chudobé vedou. Maji napomoci zmirnéni stereotypu a stigma-
tizace lidi Zijicich v chudobé a podpofit co nejucinnéjSi propojeni vsech, ktefi se chudobou a socialnim
vylougenim v Ceské republice zabyvaji a mohou pfispét k jejich efektivnimu fedeni.

Do soutéZe se muUze prihlasit kdokoli star$i osmnacti let, kdo ma trvalé bydlisté na uzemi Ceské
republiky. Nominovat Ize pouze vlastni autorské prace, které tematicky odpovidaji zaméfeni Evropského
roku 2010, tedy boji s chudobou a socialnim vylou€¢enim. Soutéz probéhne ve &tyfech fazich od 15. bfezna
do 5. dubna 2010, od 6. dubna do 5. kvétna 2010, od 6. kvétna do 5. ¢ervna 2010 a od 6. do 30. €ervna
2010, pfiCemz vitézna fotografie z kazdé soutézni etapy bude vzdy otidté€na v aktualnim E&isle novin Prace a
socialni politika. Jeji autor ziska vyhru-honoréaf 1000 korun.

Pro pfihlaseni do soutéZe je tfeba vyplnit registracni formular, ktery spolu s podrobnéjSimi informacemi a
presnymi podminkami soutéze naleznete na www.mpsv.cz/cs/3644 - ve sloupci vlevo.

Pfipadné dotazy mulzete posilat emailem na adresu fotosoutez@mpsv.cz, vice informaci o Evropském
roku 2010 najdete na www.2010againstpoverty.eu; www.EY2010.cz.

Zdroj informace: www.mpsv.cz, pod odkazem Tiskové zpravy MPSV » Tiskové zpravy (bfezen). (VIC)
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Tento bulletin vychazi v ramci programu Evropského spoleCenstvi pro zaméstnanost a socialni solidaritu
(PROGRESS 2007-2013), ktery ridi Generalni Feditelstvi pro zaméstnanost, socialni véci a rovné pfilezitosti Evropské
komise. Jeho uéelem je finanéné podporovat pinéni cilii Evropské unie v oblasti zaméstnanosti a socidlnich véci, tak jak
je stanoveno v sociélni agendé, a prispivat tak k naplriovani cilti Lisabonské strategie v uvedené oblasti. Vice informaci
naleznete na strance: http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.html.
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