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Devatero zlatych principl kvality

Ta konference, ktera se konala ve dnech 16.—-17. €ervna 2008 v Praze, dostala nazev ,Na cesté k vétsi
socialni spravedinosti a demokratické ugasti ob&anti v Evropské unii a v Ceské republice — role evropskych a
¢eskych nevladnich neziskovych organizaci“ a byla pojednana jako konkrétni pfilezitost ke konfrontaci
evropské a ¢eské sité poskytovatell socialnich a zdravotné socialnich sluzeb. Socidlni platforma - evropska
varianta SKOK — v Praze prezentovala své cile a aktivity. SKOK mél pfi tom jedine€nou pfilezitost vyjadfit
své postoje k socialni politice, zhodnotit postaveni socialnich NNO v Ceské republice a také stav piiprav
socialnich NNO na &eské predsednictvi EK v roce 2009. Sirsi ramec poskytla Asociace NNO a u&ast lidi
z Ufadu vlady a Parlamentu CR.

Co se tyCe Ceského predsednictvi, se zapojenim socialni problematiky se pocita jen v ramci dopro-
vodnych akci. Zatim se v prioritach viady neuplatnily ani NNO pusobici v oblasti kultury, rovnych pfilezitosti
Zen a muzld a migraéni politiky. Zalezi na stfechovych NNO, zda své akce uspofadaji na takové urovni, aby
ve spojitosti s Ceskym predsednictvim ziskaly na vyznamu.

doporuceni socialnich NNO organim EU ohledné kvality socialnich a zdravotnich sluzeb. Stale se traduje,
Ze do socialni politiky ¢lenskych statli Evropska unie nevstupuje. Socidlni platforma v§ak dava najevo, Ze by
Clenské staty mély vychazet ze spolec¢né sdilenych hodnot a spoleéné stanovenych cilll. Material, ktery
schvalila Fidici komise socialni platformy 6. ¢ervna 2008, obsahuje devét zlatych principli socialnich a
zdravotnich sluzeb ve vefejném zajmu. Doporuéeni organim EU zdlrazriuje holisticky, tj. celostni pfistup
vychazejici z podplrného ekonomického a legislativniho prostfedi a z usili o maximalni kvalitu socialnich a
zdravotnich sluzeb. Kvalitni sluzby:

1) respektuji lidskou dustojnost a zakladni prava;

2) dosahuji vysledky, které znamenaiji prospéch uzivatell a také komunit, v nichz tito lidé Zziji;

3) jsou Sité na miru kazdému jednotlivci s cilem zlepsit jeho Zivot a zajistit mu rovné pfileZitosti
v pfistupu ke vzdélani, zaméstnavani a bydleni;

4) poskytuji bezpe€i vSem uZzivatelim vcéetné téch nejvice zranitelnych tim, Ze brani jejich fyzickému,
duSevnimu a finan€nimu zneuZzivani;

5) zplnomociiuji uzivatele, aby se podileli na rozhodnutich, ktera se jich tykaji, aby ziskali odvahu
k vyjadreni svych potfeb a hodnoceni sluzeb, které uzivaji;

6) jsou holistické a kontinualni ve smyslu vyrovnaného pfistupu k ostatnim sluzbam a zaruk pro jejich
nepierusSené pokracovani;

7) poskytuji se v partnerstvi s obcemi a také s ostatnimi sluzbami v navaznosti na mistni potfeby a
s ohledem na jejich dostupnost, pfiemz se dba na to, aby se aktivni uCasti obci na poskytovani
socialnich a zdravotnich sluzeb posilovala soudrznost v komunité;

8) jsou poskytovany zkudenymi profesiondly, ktefi na svém misté maji dobré zaméstnani, dobré
pracovni podminky, pfilezitost k celozivotnimu vzdélavani a prostfedi, které podporuje
nediskriminaci a rovnost pfilezitosti;

9) jsou vedeny transparentné a odpovédné a uZivatelé se o nich snadno a srozumitelné dozvidaji: jaky
je jejich obsah, rozsah, kvalita a finan¢ni podminky.

Tento soubor pravidel, ktery bychom téZ mohli nazvat ,etické devatero pro poskytovatele a uZivatele
socialnich sluzeb®, najdete na www.socialplatform.org.

Milena Cernd, o.s. SKOK

e-INFORMACNI BULLETIN SKOK pro organizace pisobici v socialni a zdravotné& socialni oblasti, VII. ro¢nik, za &erven 2008
© Obcanské sdruzeni ZAHRADA, ¢len o.s. SKOK, redakce e-IB SKOK: Hana VIckov3, tel.: 603 463 582, e-mail: hana.vickova@quick.cz


http://www.socialplatform.org/

Informace ze SKOKu

SKOK - partner projekt

V ramci partnerstvi se SKOK spolupodili na dvou projektech, které realizuje ob&anské sdruzeni EURO
EDUCA na uzemi hl. m. Prahy.

Vzdélavanim blize zaméstnani

Projekt je uréen pro klienty prazskych azylovych domu. V kvétnu 16 klientl azylovych domu absolvovalo
motivacéni kurz Zvysovani osobni efektivity, vSichni UspésSné absolvovali rekvalifikacni kurz Zaklady obsluhy
osobniho pocitace. Klienti méli moznost si vybrat jeden z dalSich nabizenych kurz(. 9 klientd si vybralo
rekvalifikaCni kurz Pracovnik v socialnich sluzbach se zaméfenim na pfimou obsluznou pédi, ktery je
akreditovan MPSV CR. Absolvovanim tohoto kurzu budou klienti splfiovat predpoklady pro vykon povolani
v socialnich sluzbach dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Kurz byl zahajen zacatkem Cervna.

602 794 183.

Rozvoj socialnich sluzeb — zpét do zaméstnani

Projekt je urCen pro uchazece o zaméstnani, pfedevSim pro matky po matefské a absolventy. V kvétnu
pokraCovali U€astnici 1. kola projektu v rekvalifikaénim kurzu Pracovnik socialni pée se zaméfenim na
osobni asistenci. Teoretickou ¢ast kurzu ukongili 16. 5. a dne 19. 5. nastoupilo 8 absolventl kurzu na
odbornou praxi k poskytovateliim socidlnich sluzeb. U&astnici 2. kola ukongili 14. 5. 2008 aktivitu Bilan&ni
diagnostika a pokracovali U¢asti v aktivité ZvySovani osobni efektivity, kterou ukongili 23. 5. Dne 28. 5. byly
zahajeny vybéry zajemcl o zafazeni do 3. kola projektu.

602 730 458.

Oba projekty jsou spolufinancované Evropskym socialnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.

K51 I D U

Studie zakona ¢. 108/2006 Sh. v oblasti poskytovani terénnich socialnich sluzeb

Jednim z vystupd SKOKem realizovaného projektu Novou cestou k novému zakonu, financovaného
z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR, je studie zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v oblasti poskytovani terénnich socialnich sluzeb.

Studie ma dvé &asti:

1. ¢ast obsahuje dvé pravni analyzy: analyzu zakona o socialnich sluzbach a doporuceni pro novelizaci
zakona a pravni rozbor povinnosti obci v souvislosti s podporou terénnich sociélnich sluzeb;

2. ¢ast obsahuje dokumenty a postoje k vymezeni vztahu kraj—obec—poskytovatelé terénnich socialnich
sluzeb. Zde najdete stanovisko Pardubického kraje ke komunitnimu planovani a terénnim sluzbam,
stanovisko Svazu mést a obci CR k planovanym zménam systému financovani socialnich sluzeb a praktické
poznatky terénnich pracovnikd.

Pro zajemce je text studie k dispozici na www.skok.biz. (vI¢)
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Z domova

Kazdy desaty obéan CR se fadi mezi osoby se zdravotnim postizenim

Unikatni vybérové Setfeni zaméfené na ziskani informaci o osobach se zdravotnim postizenim uskutecnil
v minulém roce Cesky statisticky Ufad. Ze zvefejnénych vysledkd (zverejnéno 30. 5. 2008) vyplyva, ze
z 10,287 miliénu obyvatel Ceské republiky ptedstavuji 9,87 % osoby se zdravotnim postizenim.

Setfeni pracovalo s nasleduijici definici zdravotné postizené osoby: ,Zdravotné postiZzenou je osoba, jejiz
télesné, smyslové anebo duSevni schopnosti €i duSevni zdravi jsou odliSné od typického stavu pro
odpovidajici vék a Ize opravnéné predpokladat, Ze tento stav potrva déle nez 1 rok. OdliSnost od typického
stavu pro odpovidajici vék musi byt takového druhu &i rozsahu, Ze obvykle zplsobuje omezeni nebo faktické
znemoznéni spoleCenského uplatnéni dané osoby.*

Vysledky Setfeni jsou k dispozici na http://www.czso.cz/csu/2008edicniplan.nsf/p/3309-08.

Zdroj informace: www.helpnet.cz. (vi¢)

Aktualizace Seznamu vzdélavacich instituci a program akreditovanych MPSV CR

Na zakladé kvétnového zasedani akreditacni komise byla zvefejnéna dalSi aktualizace seznamu
vzdélavacich organizaci a vzdélavacich programu akreditovanych MPSV CR pro poskytovatele socialnich
sluzeb. 37strankovy material je k dispozici na www.mpsv.cz pod odkazem Socialni sluzby » Akreditace
udélované MPSV pro oblast celozivotniho vzdélavani socialnich pracovnikl a kvalifikacniho vzdélani
pracovnik( v socidlnich sluzbach.

Zdroj informace: www.mpsv.cz, odkaz Aktuality. (vIC)

Projekt Podpora vytvareni systému terénni socialni prace

V soucCasné dobé se blizi ke svému konci celostatni projekt Podpora vytvareni systému terénni socialni
prace — vytvoreni vzdélavaciho programu a jeho pilotni ovéfeni. Tento projekt je realizovan Ostravskou
univerzitou v Ostravé, konkrétné Katedrou socialni prace Zdravotné socialni fakulty na zakladé vefejné
zakazky zadané MPSV CR, odb. socidlnich sluzeb v ramci Operaéniho programu Rozvoj lidskych zdroja (OP
RLZ), opatfeni 2.1. - Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZzenych sociélni exkluzi. Projekt byl
zahajen v listopadu 2007, ukonCen bude koncem srpna tohoto roku a jeho financovani bylo zajisténo
z Evropského socialniho fondu a statniho rozpodtu CR.

V ramci realizace projektu vznikly dva sborniky, a to Profesni dovednosti terénnich pracovniki a
Profesni dovednosti terénnich socialnich pracovniki, a dale Metodicka pfirucka pro vykon terénni
socialni prace. Pro zajemce budou tyto materialy zvefejnény na webové strance projektu www.osu.cz/tsp.

Zdroj informace: elektronicka zasilka do redakce e-IB SKOK. (VI¢)

Najdéte si odpovéd’ na svou otazku

Aktualizovany soubor odpovédi na otazky zajemclm o vyuzivani Evropského socialniho fondu z Operag-
niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost byl zvefejnén na webu www.esfcr.cz. NejCastéjSi otazky a
odpovédi pro programové obdobi 2007 — 2013 jsou rozdéleny podle jednotlivych prioritnich os.

Zdroj informace: www.esfcr.cz, odkaz Otazky a odpovédi. (vIE)

e-INFORMACNI BULLETIN SKOK pro organizace pUsobici v socidlni a zdravotné socialni oblasti, VII. roénik, za Serven 2008
© Obcanské sdruzeni ZAHRADA, ¢len o.s. SKOK, redakce e-IB SKOK: Hana VIckov3, tel.: 603 463 582, e-mail: hana.vickova@quick.cz


http://www.czso.cz/csu/2008edicniplan.nsf/p/3309-08
http://www.helpnet.cz/
http://www.mpsv.cz/
http://www.mpsv.cz/
http://www.osu.cz/tsp
http://www.esfcr.cz/
http://www.esfcr.cz/

Tip pro vas

Management dobrovolnictvi |

HESTIA — Narodni dobrovolnické centrum pfipravilo na zafi 2008 pro zajemce zakladni kurz pro koordi-
natory dobrovolnik( - Management dobrovolnictvi I.

Kurz je ur€en pro zajemce o zakladni informace o managementu dobrovolnictvi a pro zacinajici koordi-
natory dobrovolnik(l v organizacich. Cilem kurzu je seznameni s principy dobrovolnictvi, s dosavadnimi
zkugenostmi i bariérami dobrovolnictvi v CR, s metodikou ziskavani, pFipravy i evidence dobrovolnikd, se
zakonem o dobrovolnické sluzbé i s roli dobrovolnikd v socialnich sluzbach podle zakona o socidlnich
sluzbach. Ugastnici si na kurzu vytvori zaklady projektu dobrovolnictvi ve vlastni organizaci.

Kurz je akreditovan MPSV jako soucast celozivotniho vzdélavani pracovnikd socialnich sluzeb. Vystupem
z kurzu je osvédceni pouzitelné pro potfeby individualnich vzdélavacich plana.
Zdroj informace: elektronicka zasilka — podrobnéjsi informace k ucasti na kurzu ziskate na telefonnim cisle
224 872 077 u pana Jifiho To$nera, jtosner@hest.cz. (viIc)

Rada vlady pro nestatni neziskové organizace informuje

Vlada CR svym usneseni vlady &. 692 ze dne 9. &ervna 2008 schvalila Hlavni oblasti statni dota&ni
politiky vaé&i nestatnim neziskovym organizacim pro rok 2009. Pro zajemce je schvaleny dokument
k dispozici na www.vlada.cz, odkaz Poradni a pracovni organy » Rada vlady pro nestatni neziskové
organizace P Usneseni viady.

Zdroj informace: elektronicka informace ze sekretariatu RV NNO. (vIc)

e
Ceskd republika - ¢len EU

Pro rozmanitost. Proti diskriminaci.

Antidiskriminacni kamion Evropské unie zahdjil v Praze své turné po deseti novych statech EU. Vuz,
ktery na své palubé veze tym vysvétlujici lidem bé&hem svych zastavek, jak se branit rGznym formam
diskriminace, vyjizdi jiz popaté. Pfi své okruzni jizdé Evropou informacéni kamion postupné navstivi dvacet
mést deseti evropskych stat: z Ceské republiky dale pres Bulharsko, Estonsko, Madarsko, Loty$sko, Litvu,
Polsko, Rumunsko, Slovensko a nakonec Slovinsko.

Evropska kampan ma bojovat proti vSem druhdm diskriminace — kvdli véku, pohlavi, nabozZenstvi,
sexualni orientaci, zdravotnimu postizeni &i etnickému puvodu. "Podle prizkumu témér polovina obéan EU
nevi, jakd ma prava, kdyz je diskriminovana," uvedla ministryné vlady Dzamila Stehlikova, do jejiz
kompetence boj s dikriminaci spada. Tym v kamionu ma proto také informovat Evropany o tom, Ze se proti
diskriminaci mohou branit.

Ve vyzkumu Eurobarometru uvedlo 19 procent dotazanych Cecht, Ze v poslednim roce pocitili n&jakou
formu diskriminace. VétSinou to bylo kvuli véku, etniku &i zdravotnimu postiZeni.

Zdroj informace: www.evropska-unie.cz. (vi¢)
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e
Zmény v Ustavni péci

Za ucasti mistopredsedy vlady a ministra prace a socialnich véci RNDr. Petra Necase byly
24. gervna 2008 v kongresovém centru CVUT v Praze 6, Dejvicich slavnostné vyhlaseny vysledky
2. roéniku soutéze NAdéje pro zménu Ustavi. Soutéz vyhlasilo obéanské sdruzeni Quip — Spoleénost
pro zménu. Smyslem soutéze je zvysit kvalitu zZivota lidi s postizenim, ktefi jesté ziji v ustavech.

Vyhlaseni soutéZe se zUc€astnilo devét ustavl prostfednictvim predloZzenych projektt ,Plan prvnich krokd
potfebnych pro vytvofeni strategie transformace ustavu®.

Hodnotici komise nejvice ocenila projekt Ustavu Zahrada z Kladna. Pracovnici kladenského ustavu
prokazali prostfednictvim soutézniho projektu, Ze jsou pfipraveni poskytovat sluzby na velmi individualni
urovni. Na druhém misté skongil ustav Vy$Si Hradek v Brandyse nad Labem. Tvdrci projektu zde mimo jiné
dolozili, ze dobfe chapou prvni princip deinstitucionalizace: poskytovani sluzeb na zakladé zmapovanych
cili, predstav a prani uzivatelt sluzeb. Dlivodem deinstitucionalizace totiz neni zavfit Ustavni budovy, ale
zvysit kvalitu zivota lidi s postizenim. Na tfetim misté se umistil istav Domov pod Lipami Smecno, jehoz
pracovnici umi velmi dobfe naplanovat a realizovat bezpeCny pfechod obyvatel ustavu do pfirozeného
prostfedi.

Vitézné astavy ziskaji moznost vyslat své pracovniky na studijni cestu do Némecka, vyskoleni
pracovniho tymu a finanéni pfispévek na realizaci dalSich krok( vedoucich k deinstitucionalizaci sluzeb.

Mistopfedseda viady a ministr prace a socialnich véci RNDr. Petr Ne¢as na slavnostnim setkani zminil,
Ze ,uroven péce spolecnosti o nejpotfebnéjSi ob&any je méfitkem vyspélosti této spolecnosti. Prijeti zakona
o socialnich sluzbach byl krok spravnym smérem, ale nyni je potfeba pfipravit fadu navazujicich zmén.
Jednou z nich je i transformace ustavni péCe na moderni flexibilni sluzby, které povedou k socialnimu
zaclenéni lidi Zzijicich v ustavnich zafizenich a budou mit Uroven odpovidajici pozadavkim na sluzby
poskytované v Evropé v 21. stoleti.”

Organizace soutéze byla financovana Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem CR. Soutéz
dale finanéné podporil Vybor dobré viile - Nadace Olgy Havlové, protoze povaZzuje projekt za velice potfebny
a dalezity. "Chceme pfispét k napraveni nespravedinosti, které se nase spole¢nost dopustila viéi tisicim lidi
s postizenim tim, Ze je donutila Zit mimo vétSinovou spoleénost — v Ustavech.", fekla MUDr. Milena Cerna,
feditelka Vyboru dobré vile.

Dalsi podrobnosti 0 soutézi jsou na strankach www.kvalitavpraxi.cz.
Kontaktni osoba: Milena Johnova, tel.: 605 121 350, milena.johnova@Xkvalitavpraxi.cz.

llustracni foto prevzato z Fotogalerie na www.kvalitavpraxi.cz. (vIc)
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