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Veřejná prospěšnost na postupu   

Jiţ počátkem roku 2006 byly zahájen konzultační proces k modernizaci sluţeb ve veřejném zájmu  

a 2. července 2008 vydala Evropská komise první dokument na toto téma.  

Sluţby ve veřejném zájmu jsou členskými státy EU nahlíţeny jako klíčová sloţka evropského 

společenského modelu. Existuje široký konsensus zejména v tom, ţe sluţby ve veřejném zájmu nemohou 

být realizovány bez účasti státu. Koncept sluţeb ve veřejném zájmu se zakládá na společných hodnotách  

a cílech, které zahrnují například dostupnost pro kaţdého, cenovou přijatelnost, kvalitu, záruku stálého a 

nepřerušeného poskytování sluţeb, odpovědnost vůči uţivatelům sluţeb, jejich potřebám a preferencím, 

včetně ochrany spotřebitelů. Poskytovatelé sluţeb ve veřejném zájmu musí plnit závazky vůči společnosti, 

které jsou odvozeně od pravidel EU definovány, poţadovány a kontrolovány veřejnou správou té které 

členské země.  

Sluţby ve veřejném zájmu pokrývají široké pole ekonomických a neekonomických činností a oborů, 

počínaje dopravními sítěmi, zásobováním vodou, plynem, elektrickou energií, odpadovým hospodařením, 

telekomunikacemi, poštovními sluţbami, které vesměs překračují hranice států, aţ po osobní sluţby v oblasti 

sociální, zdravotní, kulturní, výchovné, vzdělávací, environmentální a sportovní, organizované na úrovni 

regionů či obcí. 

Občan, který tyto sluţby hladce a bezproblémově  dostává, případně dostává moţnost podílet se na 

jejich uskutečňování, rozvoji a financování, zaţívá to, co se v rámci sjednocené Evropy nazývá 

ekonomickou, společenskou a teritoriální soudrţností. Tento základ se v členských zemích vytváří postupně. 

Jde na jedné straně o budování „infrastruktury“ kaţdé země, vlastního modelu organizace, regulace, 

dodávky a financování sluţeb ve veřejném zájmu a na druhé straně vyrovnávání dynamických procesů 

probíhajících v Unii, jako je např. vzrůstající ekonomická integrace, a národními koncepty sociální ochrany, 

jejími tradicemi a strukturami. Potřeba sluţeb ve veřejném zájmu je vysoká a státy na ně vynakládají nemalé 

prostředky.  

Sociální sluţby ve veřejném zájmu, jichţ se Zpráva Komise bezprostředně dotýká, reflektují sociálně 

ekonomické výzvy, jako je stárnutí, rovnost postavení muţů a ţen, sociální začleňování, přizpůsobování trhu 

práce specifickým potřebám obyvatel, ale také vyšší účinnost a hospodárnost poskytovaných sluţeb. Je 

velký zájem na tom, aby za maximálně úsporné výdaje občané dostávali maximálně kvalitní sluţby. Proto 

současně dochází k vyhledávání nástrojů k ověřování míry efektivity, vzniká tlak na spoluúčast a spolu- 

rozhodování uţivatelů sociálních sluţeb a zejména na decentralizaci. To vše efektivitu sluţeb posiluje. 

Můţe nás těšit, ţe současná reflexe modernizace a dalšího rozvoje sociálních sluţeb ve veřejném zájmu, 

která probíhá u nás, zahrnuje stejné oblasti jako v jiných členských státech. Ţe v tom nejsme sami. Jde  

o stárnutí a zabezpečení kvalitní dlouhodobé péče, o proměny pracovního trhu a poptávku po mecha- 

nismech přizpůsobujících se těmto proměnám a také o faktické proměny rodinného ţivota a nové typy 

sluţeb péče o děti. Současně je třeba dolaďovat legislativní rámec těchto sluţeb.  

Zpráva Evropské Komise se rovněţ odvolává na interaktivní informační sluţby (IIS), orientované na 

občany, veřejnou správu a poskytovatele sociálních sluţeb. Tato sluţba byla zavedena 25. ledna 2008. 

Nejde jen o jakousi „poradnu“, ale o získávání podnětů k strategii podpory kvality sociálních sluţeb.  

Milena Černá, o.s. SKOK 

Více na http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/ssgi_en.htm  

 

http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/ssgi_en.htm
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Z domova 
 

Kontaktní osoby pro oblast plánování sociálních služeb na krajských úřadech 

Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR vyvěsilo na svých webových stránkách aktualizovaný jmenný 

seznam kontaktních osob na krajských úřadech, kteří mají ve své kompetenci oblast plánování sociálních 

sluţeb: 

KRAJ KONTAKTNÍ OSOBA TELEFON E-MAIL 

Jihočeský Mgr. Monika Hanzelyová 386 720 814 Hanzelyova@kraj-jihocesky.cz 

Jihomoravský 
Mgr., Bc. Kateřina Zouharová, 

DiS. 
541 652 164 zouharova.katerina@kr-jihomoravsky.cz 

Karlovarský Bc. Jana Pilařová 353 502 495 jana.pilarova@kr-karlovarsky.cz 

Královéhradecký Mgr. Milan Šveřepa 495 817 594 msverepa@kr-kralovehradecky.cz 

Liberecký Mgr. Michaela Vodičková  485 226 629 michaela.vodickova@kraj-lbc.cz 

Moravskoslezský  Mgr. Michal Potocký 595 622 593 michal.potocky@kr-moravskoslezsky.cz 

Olomoucký Mgr. Eva Machová 585 508 220 e.machova@kr-olomoucky.cz 

Pardubický Bc. Zuzana Horáčková 466 026 478 zuzana.horackova@pardubickykraj.cz 

Plzeňský Mgr. Dalibor Hapl 377 195 162 dalibor.hapl@kr-plzensky.cz 

Praha Mgr. Helena Chvalová 236 004 156 helena.chvalova@cityofprague.cz 

Středočeský Václav Strouhal, DiS. 257 280 270 strouhal@kr-s.cz 

Ústecký Mgr. Jiří Mach 475 657 427 mach.j@kr-ustecky.cz 

Vysočina Erika Fojtlová, DiS. 564 602 813 fojtlova.e@kr-vysocina.cz 

Zlínský Mgr. Jana Bartošková 577 043 338 jana.bartoskova@kr-zlinsky.cz 

Dále na webu ministerstva najdete kontakty na metodiky plánování sociálních sluţeb, kteří jsou připraveni 

poskytovat pro potřeby obcí a regionů vzdělávání v oblasti plánování sociálních sluţeb a zajistit následnou 

metodickou podporu při plánování sociálních sluţeb. 

Zdroj informace: www.mpsv.cz pod odkazem Sociální služby ► Komunitní plánování. (vlč)  

 

 

Vyjádřete se k záměru zákona o veřejně prospěšných organizacích 

Rada vlády pro nestátní neziskové organizace zveřejnila teze věcného záměru zákona o veřejně 

prospěšných organizacích, aby odborná veřejnost mohla zasílat své připomínky.  

Na webových stránkách – www.rvnno.vlada.cz, odkaz Zákon o veřejně prospěšných organizacích  

(v Menu) - se můţete pomocí formuláře vyjádřit k záměru zákona o veřejně prospěšných organizacích. Nová 

právní úprava by měla vymezit pojem veřejně prospěšné organizace, pojem veřejné prospěšnosti - rozlišovat 

právnické osoby podle obsahu jejich činnosti ve vztahu k veřejné prospěšnosti; nerozlišovat právnické osoby 

podle právní formy. Dále by zákon měl mimo jiné vytvořit podmínky pro zajištění vysokého stupně 

transparentnosti právnických osob, jejichţ činnost je zajišťována z veřejných zdrojů. Zákon má dále vymezit 

způsob nakládání se ziskem u takových právnických osob, jejichţ činnost je zajišťována i z veřejných zdrojů, 

a to tak, ţe zisk se bude pouţívat, a to prokazatelným způsobem, pouze na činnost organizace, která plní 

úkoly veřejné prospěšnosti. 

Zdroj informace: www.vlada.cz. (vlč) 
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P ř í k l a d  d o b r é  p r a x e  

Inspirujte se úspěšnými projekty 

Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR představilo novou publikaci PŘÍBĚHY (Příběhy úspěšných 

projektů Evropského sociálního fondu zaměřených na podporu a integraci Romů).  

Jedná se o představení jedenácti úspěšných projektů zaměřených na podporu a integraci Romů do 

společnosti a na trh práce, financovaných z jednotlivých programů ESF (Operační program Rozvoj lidských 

zdrojů, Jednotný programový dokument pro Cíl 3 regionu NUTS II hl. m. Praha, Program Iniciativy 

Společenství EQUAL a Společný regionální operační program). Tyto projekty představují tzv. „good practice“ 

– tedy případy, kdy původní záměr přinesl skutečný úspěch, a můţe být inspirací a příkladem pro ostatní. 

Publikace je uveřejněna na www.esfcr.cz. Její tištěná verze bude distribuována mezi zainteresované 

subjekty, které se v České republice danou problematikou zabývají. 

Zdroj informace: www.mpsv.cz. (vlč) 

 

 

Psané texty na jihočeském webu je možné i poslouchat 

Většinu textů na webových stránkách Jihočeského kraje si lze jiţ i vyslechnout. Umoţňuje to zcela nová 

sluţba Voice Reader Web, kterou uvedl do provozu krajský úřad. Jihočeský kraj se tak stává prvním z krajů, 

který nabízí své internetové sluţby i občanům se zrakovým postiţeným. 

Voice Reader Web je sluţbou nové generace v oblasti jazykové syntézy, která přináší návštěvníkům 

stránek Jihočeského kraje moţnost si jednoduše poslechnout obsah navštívené stránky a dokonce jej 

stáhnout jako soubor MP3. Poslech si uţivatel spustí volbou předčítacího odkazu v podobě grafického 

tlačítka, umístěného pod nadpisem stránky. Funkční je u většiny sekcí a rubrik nejen pro stránky v českém 

jazyce, ale i pro všechny jejich jazykové verze, tedy v angličtině, němčině, francouzštině, španělštině, ruštině 

a holandštině. 

Zdroj informace: www.helpnet.cz. (vlč) 

 

 

Kraj Vysočina spustil svůj sociální portál 

Z iniciativy krajského odboru sociálních věcí a zdravotnictví pod gescí radního kraje Vysočina Jiřího 

Vondráčka vznikal zhruba devět měsíců nový přehledný krajský sociální portál poskytující především laické, 

ale i odborné veřejnosti informace o všem, co souvisí s poskytováním sociálních sluţeb i s dalšími oblastmi, 

které patří do odvětví sociálních věcí. 

Sociální portál kraje Vysočina není určen pouze uţivatelům sociálních sluţeb, ale i samotným 

poskytovatelům. Nový portál obsahuje přehledně členěné informace mimo jiné o kategoriích sociálních 

dávek doplněné např. i o podmínky nároku na dávku, formuláře a upozornění na místo, kde lze o dávku 

ţádat. Na stránkách je umístěna i nejţádanější sluţba – vyhledávání poskytovatelů sociálních sluţeb 

v regionu Vysočiny za pomoci mapové aplikace. Výsledkem hledání je zobrazení podrobnější informací o 

zadané sluţbě, včetně moţnosti vyhledání příjezdových tras k místu sociálního zařízení, kde je sluţba 

poskytována, samozřejmostí je zobrazení kontaktu na zařízení.  

Zdroj informace: www.helpnet.cz. (vlč) 

 

 

T i p  p r o  v á s  

Televizní kampaň na představení Evropského sociálního fondu 

Televizní osvětovou kampaň k prezentaci programů financovaných z Evropského sociálního fondu 

zahájilo Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR. 

Většina české veřejnosti o moţnostech finanční pomoci z ESF neví. Z průzkumu vyšlo najevo, ţe 64% 

populace o ESF nikdy neslyšelo. Většina lidí si také ESF spojuje především s pomocí sociálně slabším. To je 

http://www.mpsv.cz/
http://www.helpnet.cz/
http://www.kr-vysocina.cz/socialni-portal
http://www.helpnet.cz/
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však jen jedna z moţností, jak jsou dotace z ESF vyuţívány. Významná část podpory ESF je věnována 

vzdělávání a rekvalifikacím. 

Dva televizní spoty, které se začínají vysílat od 1. 10. 2008 na ČT a Primě po dobu šesti týdnů, přibliţují 

skutečné příběhy lidí, kterým finanční pomoc ESF pozitivně ovlivnila ţivot. 

Zdroj informace: www.esfcr.cz. (vlč) 

 

 

 

Fulbright-Masarykovo stipendium  

nabídka pro zástupce neziskových organizací 
 

 Komise J. Williama Fulbrighta v ČR vyhlašuje pro akademický rok 2009/10 Fulbright-Masarykovo 

stipendium pro zástupce neziskového sekoru v ČR ke studijnímu pobytu v USA. Cílem programu je podpořit 

rozvoj neziskového sektoru v ČR, obohatit kontakty mezi českými a americkými neziskovými organizacemi a 

získat další znalosti a zkušenosti s prací neziskových organizací ze země, kde je neziskový sektor tradičně 

velmi silný a dobře fungující. 

Komu je určeno 

Uchazeči s ukončeným vysokoškolským vzděláním (min. Bc.) musí být zaměstnáni v některé neziskové 

organizaci v ČR. Mají mít předpoklady dalšího profesního růstu a řídící a organizační schopnosti, které jim 

po návratu z USA umoţní uplatnit získané znalosti a zkušenosti ve prospěch rozvoje neziskového sektoru 

v ČR. 

Požadavky na uchazeče 

 České občanství a trvalý pobyt v ČR. 

 Ukončené vysokoškolské vzdělání (alespoň na úrovni bakaláře). 

 Nejméně dvouletá praxe v oblasti neziskového sektoru. 

 Dobrá znalost angličtiny doloţená zkouškou TOEFL (Test of English as Foreign Language). Pokud 

tuto zkoušku ţadatel nemá, vykoná podobnou zkoušku TELP (Test of English Language 

Proficiency) v rámci výběrového řízení Fulbrightovy komise. 

 Vyplněná přihláška odevzdaná k datu uzávěrky spolu s projektem pobytu v USA, 

třemi doporučujícími dopisy (jejich autoři je posílají přímo na adresu komise) a pozváním z USA. 

Zvací dopis z USA můţe být z univerzity a/nebo neziskové organizace.  

 Projekt pobytu v USA by měl kombinovat výzkumný záměr a praktickou sloţku, tj. stáţ při 

neziskové organizaci. 

Délka 

3-5 měsíců s moţným začátkem pobytu od začátku září 2009 nebo později podle potřeb uchazeče. 

Uzávěrka přihlášek 

Termín podání přihlášky ve Fulbrightově komisi je 1. prosince 2008.  

Zvací dopis lze dodat aţ po uzávěrce, nejpozději však do 15. ledna 2009. 

Formulář přihlášky 

Formulář přihlášky lze stáhnout ve formátu MS Word na adrese: 

http://www.fulbright.cz/fulbrightova-stipendia/fulbright-masarykovo-stipendium.shtml . 

Zájemci o uvedené stipendium se také mohou dozvědět další podrobnosti a získat přihlášky zasláním e-

mailu na fulbright@fulbright.cz.  

Zdroj informace: Výbor dobré vůle – Nadace Olgy Havlové. (vlč) 
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