Informacni bulletin projektu

Novou cestou k novéemu zakonu
leden 2008

Realizatorem projektu je obéanské sdruZzeni SKOK. Projekt je zaméfen na tfi kliCové aktivity:
> vzdélavani pracovniku organizaci poskytujicich socialni sluzby v Pardubickém kraji;
> zpracovani Manualu implementace standardu kvality socialnich sluzeb pro terénni sluzby;
> poskytovani poradenstvi v oblasti zakona ¢. 108/2006 Sb., o sociéalnich sluzbach.

Strednédobé planovani socidlnich sluzeb v Pardubickém kraji

rozhovor s Bc. Miloslavem Macelou, radnim Pardubického kraje
zodpovédnym za socialni péc¢i, neziskovy sektor a cestovni ruch

Jak Pardubicky kraj strednédobé planuje/planoval socialni sluzby?

V predstihu nékolika let jsme se snazili podpofit komunitni planovani na urovni obci, alespori u tzv. trojek,
tedy obci s rozSifenou plUsobnosti. Nase puvodni pfedstava, ze krajsky plan rozvoje socialnich sluzeb
slozime jako jakousi mozaiku z plant obecnich v8ak vySel pouze z €asti — ne vS8echna mésta jsou tak
daleko, aby byla schopna dodat srovnatelné vystupy. Soudasti systému jsou navic sluzby, které presahuji
mistni i oblastni Uroven. Vytvofili jsme proto pro pfipravu krajského planu 8 pracovnich skupin s velmi
Sirokym zabérem, takze dokument schvaleny zastupitelstvem 1. listopadu 2007 je vysledkem prace cca 100
naplfovani.

Co Pardubickému kraji sttednédobé planovani pfineslo a co naopak pfipadné odneslo?

PFinosl je samozfejmé vice. Mame detailné zmapovanou dostupnost sluzeb, resp. vime jaké socialni
sluzby a v jakych lokalitach &i oblastech jsou k dispozici. DalSim vyznamnym pfinosem je ,pohled z druhé
strany“. Pro dobré rozhodovani jsou potfebné pfesné informace. Pfi zavadéni ¢&i finanéni podpofe sluzeb se
mnohdy vychazelo z intuice, dojmd, €i nahodile ziskanych informaci. A pak se zjistilo, Ze uZivatelé sluzbu
nevyuZzivaji a potfebuji néco zcela jiného A co planovani odneslo? Pfedevsim iluze, Ze nalezneme jedno-
ducha feSeni. Individualni pfistup k uzivatelim, coz je samoziejmé spravny piedpoklad, bude klast velké
naroky na dostupnost a také kvalitu sluZeb.

Co bude potieba v pfiStim planovacim procesu udélat jinak?

Novy planovaci proces v podstaté zacal schvalenim prvniho stfednédobého planu. Mezi jeho hlavni
opatfeni patfi detailni analyzy potfeb. PfedevSim vS8ak musime do procesu planovani zapojit co nejvice
uzivatell. Diskuse je jediny prostfedek, jak dospét k vytvofeni systému sluzeb ,Sitého na miru“ skute€nym
potfebam uzivatel(.

[~ 4 gfevropsky sociélni fond v CR

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu €R




Vzdélavani pracovnikii poskytovatelii socidlnich sluzeb

Stalo se ...

V ramci projektu Novou cestou k novému zakonu ob&anského sdruzeni SKOK se v terminech 6., 12., 18.,
a 25. zafi 2007 uskutecnily Ctyfi seminafe zaméfené na problematiku zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Hlavni napini seminard bylo téma financovani, inspekce a registrace socialnich sluzeb.

Na seminafich se lektorsky podilela pani Hana Vi¢kova s Financovani socialnich sluzeb a Evropsky
socialni fond, dale se nam podafilo ve spolupraci s Krajskym ufadem Pardubického kraje zajistit ucast
pracovnik(l odboru socialnich véci zabyvajicich se inspekci a registraci socialnich sluzeb.

Seminarl se celkem zucastnilo 78 osob z fad poskytovatelt rezidenénich a terénnich sluzeb. Atmosféra
na seminafich byla velmi pfijemna. PfedevSim diky zajimavému a praktickému podani lektoru a také diky
uzite€nosti tématu pro poskytovatele socialnich sluzeb. PfedevSim praktické informace a jejich uZite€nost
byla velice kladné hodnocena nejen v evaluacnich dotaznicich, ale i pfi dalSich osobnich setkani.

Z tohoto duvodu si dovoluji hodnotit tfeti modul
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Stane se ...

Diky vstficnosti ministerstva prace a sociélnich véci se nam podafilo zorganizovat dalSi ¢tyfi seminéaie
v ramci projektu Novou cestou k novému zakonu ob&anského sdruzeni SKOK. Realizace téchto seminaru
vzesla zvysledkl dosud probéhnuvsich inspekci poskytovatelll socialnich sluzeb. Presnéji se jedna
0 nedostatky a mozna i nepochopeni a ujasnéni si pohledu na Standard €. 1. Z tohoto diivodu ve spolupraci
s Krajskym ufadem Pardubického kraje v terminech 15., 29. ledna a 14., 26. unora 2008 uspofadame Ctyfi
seminare tématicky zaméfené na formulaci poslani a cili poskytovatelll socidlnich sluzeb z pohledu
strategického planovani.

Tyto seminafe jsou v souCasné dobé jiz pfipraveny a témér zcela zaplnény zajemci, z ¢ehoz vyplyva
vysoky zajem o toto téma mezi poskytovateli socialnich sluZeb.

Véfime, Ze tyto pfipravené seminafe napini naSe ocekavani a budou hodnoceny minimalné tak kladné,
jako pfedchozi realizované seminare.
Jaroslav Drobny, DiS., koordinator projektu pro NNO
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Malé mésto a terénni socidlni sluzby

Mésto Horni Jeleni lezi na hranicich Pardubického kraje, do Pardubic i do Hradce Kralové
je to z n&j zhruba stejné daleko. Zije tu néco pres tisic obyvatel. Ptame se pana starosty
Petra Tupce na vztah mésta k terénnim socialnim sluzbam v Hornim Jeleni:

Potfebuje malé mésto terénni socialni sluzby?

Pfi poloZeni otazky, zda potfebuje malé mésto terénni socialni sluzby, se nabizi jen jedna odpovéd: ano.
Je vSak dulezité zminit, z jakych uhli ve mésté na tyto sluzby pohlizime. Prvnim uhlem, neodmyslitelnym a
ve vyspélé spolednosti jisté samoziejmym, je GUhel moralni. Zivot kazdého jednotlivce se sklada z urgitych
etap, vtéchto zZivotnich etapach mame rGzné pozadavky a potfeby vici spoleCnosti i naopak. Terénni
socialni sluzby tak maji své misto. Druhy uhel pohledu je ekonomicky. Ob&ané vyuzivajici terénnich
socialnich sluzeb maji moznost Cerpat pfispévky na nemohoucnost. Problémem je skutecnost, ze finanéni
prostfedky alokované na tyto sluzby v urcitém objemu neslouZi k financovani socialnich sluZeb, ale &asto jen
vylepSuji osobni rozpocet pfijemce &i jeho rodiny.

Jaké jsou zkusSenosti mésta Horni Jeleni s poskytovanim terénnich socialnich sluzeb v prostredi
mimo velka mésta?

Mésto Horni Jeleni, jako zfizovatel dvou domu( s pecovatelskou sluzbou (DPS) a jako mésto, které si
uvédomuje pfitomnost spoluob&and, ktefi nejsou schopni se postarat o sebe v plném rozsahu, samoziejmé
vyuziva terénnich socialnich sluzeb. Mame velice dobrou zkusenost s pardubickou neziskovou organizaci
SKP-CENTRUM, které &aste€né pfispivame na provoz vySe uvedenych sluzeb. Tato organizace zajistuje
sluzby pro vSechny ob&any, ktefi s ni uzaviou smlouvu, na celém Uzemi naseho mésta. Finan¢ni spolutiCast
mésta je opodstatnéna skuteénosti, Ze chapeme a uvédomujeme si vy3Si provozni naklady organizace,
ktera poskytuje sluzby mimo své sidlo a musi pro jejich naplnéni pfekonavat vétSi vzdalenosti. Ob¢ané
Horniho Jeleni pfece nejsou méné nez ob&ané Pardubic. Nemohou za své stéfi. Proto jim chceme zajistit
podobnou péci, jakou mohou Cerpat pardubicéti seniofi, i kdyz nas to néco stoji. V terénnich socialnich
sluzbach pracuji v téZzkych podminkéach lidé s citem pro druhé. Jejich podpora je podporou naseho vlastniho
budouciho stafi.

Regiondlni operacni program (ROP)
regionu soudrznosti (NUTS 2) Severovychod

www.rada-severovychod.cz

Regionalni rada regionu soudrznosti Severovychod vyhlasila 2. kolo vyzvy pro predkladani zadosti
o poskytnuti dotace v ramci Regionalniho operaéniho programu NUTS 2 Severovychod.

Poskytovatelé socialnich sluzeb najdou svoji prilezitost k moznosti ziskat finanéni prostfedky na socialni
infrastrukturu v ramci oblasti podpory 2.2 Rozvoj mést a 2.3 Rozvoj venkova. Mohou pfredkladat své
projekty od 17. prosince 2007 do 28. 3. 2008 na pfislusném Uzemnim odboru realizace programu - tabulka
s kontakty viz str. 4.

Podpora v socialni oblasti je zamérena pro obé oblasti podpory na:

a) investice do vystavby a rozvoje infrastruktury v oblasti socialni péce a sluzeb v ramci zlepSeni kvality
téchto sluzeb (vyjma investic do domovu pro seniory a bytu zvlastniho uréeni);

b) investice do rozSifeni a zkvalitnéni infrastruktury souzici pro socialni integraci skupin ohrozenych
socialni exkluzi (v€. aktivit bezbariérového FeSeni pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace).
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Dalsi podminky pro 2. kolo vyzvy jsou zadatelim k dispozici zejména:
o v ramci textu vyzvy k pfislusné oblasti podpory,

¢ V pfiru¢ce pro Zadatele a pfijemce, verze 2.0,

e v Provadécim dokumentu ROP Severovychod, verze 1.02

Uzemni odbor realizace programu - Pardubice
Sukova tfida 1556, 532 33 Pardubice

Jmeéno a pfijmeni, e-mail Funkce Telefon

Ing. lvana Viskova +420 467 000 406

Lviskova@rada-severovychod.cz

vedouci odboru

Ing. Martina Zemanova +420 467 000 404

odborna referentka
m.zemanova@rada-severovychod.cz

Ing. Martina Dvorakova

m.dvorakova@rada-severovychod.cz odbomé referentka 1420 457 000 405

Mgr. Michal Bi&ik .

m.bicik@rada-severovychod.cz odbomy referent +420 457 000 400
Regionalni

operacéni program
LSl NUTS Il Severovychod

*

Ll B

Zdroj informace: www.rada-severovychod.cz. (vi¢)

www.eu-zadost.cz

Internetovy odkaz na Informacni systém Benefit7+, ktery je uréen pro vyplfiovani a podavani elektronické
zadosti o podporu projektu ze strukturalnich fondd Evropského spoleCenstvi a narodnich zdroju
v programovém obdobi 2007 az 2013. (vI¢)
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